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EDITORIAL

Luigi Fusco Girard

In October 2016 the process of international consultation on the New Urban Agenda
HABITAT III for the next 20 years, organised by the United Nations (UN-Habitat), will
conclude at Quito (Ecuador). An explicit reference to the above process is in the 2030
Agenda for Sustainable Development, paragraph 34, in terms of achieving the sustainable
development as essential strategy for improving the quality of life of people. The following
annexed document is The City We Need (CWN), the UN-Habitat WUC Manifesto, already
discussed within several Urban Thinkers Campuses, in various cities all over the world,
which finally will take a definitive shape by next April, in order to be presented at Quito (in
the light of necessary modifications/integrations). Which observations may be proposed to
this text?

The aim of the CWN document is defining and promoting a “new paradigm” of urban
development. This paradigm may be interpreted as the research of a “human scale” in the
urbanisation process, as the research of conditions able to guarantee a better level of
wellbeing for every inhabitant. The concept of “wellbeing”, structurally multidimensional,
dynamic and complex, is focused on the human being. It is possible to identify various
components combining with each other according to variable “weights”: health, level of
education, employment, income, availability of adequate housing, availability of social
relations, availability of adequate services, quality of the environment, safety, opportunity
of contributing to making choices of collective interest.

The above “components” of wellbeing are perceived by citizens in relation to a plurality of
“needs”, whose satisfaction affects the “quality of life”. Any urban transformation (or
regeneration) should produce an improvement of the wellbeing conditions, that is a better
satisfaction of the above needs, in all the different areas and sites.

Consistently with the recent reaffirmation by the United Nations in the Rio + 20 Outcomes
Document Future We Want (2013), that «the Human Well-Being is the ultimate goal of
Sustainable Development», we can read, in the introduction to the CWN text (Towards a
New Paradigm), that «well-planned cities afford all residents the opportunity to lead safe,
healthy and productive lives».

In order to express the new Urban Paradigm through the series of new “principles”, CWN
Document recognizes “culture as key to human dignity”. The final post (the Road Map)
reports that it is necessary to pursue solutions based on the principle of assuring everybody
of “equal rights to the city”, in terms of accessibility to housing, land, basic services. In
other words, within the text the instance of “human dignity” and the related instance of
“human rights” are connected.

Actually, we perceive that a new paradigm in the way of conceiving the development is
emerging. This paradigm may be defined briefly as “humanistic and ecological paradigm”.
It is already incorporated (but not explicitly) within the 2030 Agenda, approved by the
United Nations General Assembly in September 2015, then confirmed in Paris last
December (Cop21). So we believe that the above “humanistic and ecological paradigm”
should be more clearly specified in the CWN Document, in order to give it clearer direction
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and connotation. Nowadays there is a risk related to increasing conditions of
dehumanization, and loss of co-evolutive capacity towards ecosystems, concentrated just in
the city. Which other considerations?

A second observation refers to the mixture of principles and operative tools in the list of
“principles” for the “new urban paradigm”. For instance, the principle number 2 refers to
the necessity of good urban planning. But it cannot be put on the same level as the
principles of inclusion, subsidiarity, regenerative capacity, identity, economic prosperity,
health, safety, because “good planning” is instrumental to the concrete pursuing of the
above principles. On the other hand, the principle of social justice is never cited, though it
is evocated several times, as a reminder for taking into account living conditions of low-
income social groups. Neither the principle of synergy/relational nature is cited (a principle
which should address the new urban dynamic and its management) nor the principles of
resilience and democratic transparency.

A third observation concerns the principle of economic prosperity, which would require
also a clearer reference to the forms of “circular economy”, as foundations of various
symbiosis, such as it occurs in the economy of natural systems, with all the consequent
implications in terms of reuse, recovery, recycle, regeneration of resources, and thus in
terms of city productivity. This principle of circularization is already in the 2030 Agenda, in
particular among the targets of the strategic objective number 12. What above refers not
only to the industrial economy or the agricultural business, or to waste management, but to
the whole urban economy (included the capacity of regeneration of financial resources at
local level, coming from surplus values produced by planning choices).

A fourth observation refers to the role of cultural heritage. Only a hint is made in the
introduction, about the risks to be avoided for not loosing urban identity.

Cultural heritage deserves a greater attention and it should be explicitly inserted among the
“principles” connoting the new Urban Paradigm (which evoke a reference just to
“culture™). It is an absolutely restrictive choice, nowadays incomprehensible, since cultural
heritage is more and more recognised as contributing also to social inclusion, local
economy, improvement of the quality of life, and not only to local identity.

In fact, cultural heritage and landscape play a key role in pursuing this new humanistic and
ecological paradigm. Another observation refers to the “urban laboratories” (by which the
CWN Document concludes), for monitoring and evaluating progress and concrete pursuing
of the general principles above mentioned and for informing people and decision-makers
about variations of wellbeing. Above all these “observators” have the task of identifying the
most appropriate system of indicators for expressing the conditions/variations of wellbeing,
in order to be used not only for monitoring ex-post, but also for evaluating ex-ante different
options of planning structure, on the basis of consequent impacts.

These indicators must be clearly and univocally identified and be interpretable through
comparison tools, easily communicable and understandable for everybody, in the
perspective of Citizen Science approach.

Then, this condition evokes the necessity of a new and more rigorous research on the
Science of Cities, to improve their comprehensive “productivity”. Scientific research plays
a critical role in transforming the CWN principles into concrete actions and local policies,
through the production of new knowledge, necessary for improving the project/plan,
evaluation and decision-making processes, and monitoring strategies.
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This conclusion should require an increasingly focused and incisive commitment of
Universities/Research centres, overcoming the “vertical silos” logic and adopting more
trans-disciplinary and systemic approaches.

In that way, the gap between the knowledge elaborated by Universities and the actual action
of public decision-makers (mayors, urban managers, etc.) would reduce, starting finally to
give a real shape to the humanistic and ecological model/paradigm of urban development.
In this perspective, an international meeting has been organised in Naples by the University
Research Centre Calza Bini on the theme The Science of the City, with participation of
distinguished scholars, on the following topics: The City of People, coordinated by Saskia
Sassen; The City of Diversity, coordinated by Allen Scott; The City of Wealth coordinated
by Kingsley Haynes; The City of Health coordinated by Peter Nijkamp; The City of Visions
coordinated by Tomaz Dentinho; The City of Wellbeing coordinated by Hans Westlund;
The City of Culture coordinated by Joao Romao; The City of Architecture coordinated by
Joe Ravetz; The City of Technology coordinated by Karima Kourtit; The City of Education
coordinated by Michael Turner; The City of Innovation coordinated byJanet Hohlhase; The
City of Business coordinated by Roberto Camagni; The City of Sustainability coordinated
by Daniel Czamanski; The City of Landscapes coordinated byGert-Jan Burgers; The City of
Progress coordinated by Fabio Mazzola; The City of Games coordinated by Henk Scholten;
The City of Mobility coordinated by Juan Carlos Martin; The City of Networks coordinated
by Waldemar Ratajczak; The City of Resilience coordinated by Oto Hudec; The City of
Complexity coordinated by Miruna Mazurencu; The City of Planning coordinated by Peter
Batey; The City of the Future coordinated by Peter Taylor.

Taking into account the above reflections, this number of BDC journal, Towards the
implementation of the Science of the City, collects some research contributions and some
selected papers presented at the 3rd edition of the International Conference Inhabiting the
Future. Living together, held in Naples, from 1 to 2 October 2015.

The paper of Fusco Girard, Gravagnuolo, Nocca, Angrisano, and Bosone, Towards an
Economic Impact Assessment framework for Historic Urban Landscape conservation and
regeneration projects, recognizes that Historic Urban Landscape (HUL) approach identifies
the landscape as a “living heritage” that reflects changes in society and contributes to local
well-being. Investments in HUL conservation can improve overall urban productivity,
generating multidimensional benefits and contributing to the achievement of Sustainable
Development Goals. The aim of this paper is to demonstrate how investments in HUL
conservation/regeneration can enhance the economic performance of cities and regions. A
set of 17 case studies of HUL regeneration has been analysed to select relevant indicators
for the assessment of the multidimensional impacts of culture-led regeneration projects.
Indicators have been grouped into six categories of impacts that could be used in a
multicriteria analysis framework for the impact assessment of HUL conservation and
regeneration projects.

According to the evaluation perspective, Alessio D’Auria in his paper, An integrated
assessment model for the Strategic Plan of the Buffer Zone of Unesco Site “Pompeii,
Herculaneum and Oplonti”, points out the case-study of the UNESCO site “Pompeii,
Herculaneum and Oplonti” and its buffer zone, listed in World Heritage List since 1997 for
its exceptional cultural, artistic and scientific status. In 2014 the Italian Ministry of Cultural
Assets has prepared a new version of the site management plan, to ensure a more effective
protection of values recognized therein. The update also provided for the extension of the
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buffer zone to a vast, complex and densely populated area. For this area a strategic
development plan has been drafting, whose objectives are in apparent contradiction with
those ones of the management plan. It is therefore proposed, an integrated assessment
model characterized by a formative approach to plan choices, able to reset the conflicts
between conservation and development issues.

Michela Bassanelli in her contribution, Interior | Esterior: The threshold as a new place of
domesticity, suggests some considerations on the transformation of domestic space in
relation to the practices and behaviors of the contemporary inhabitant. The essay aims to
define, through the analysis of some meaningful case studies related to the domestic sphere,
the nature of this particular space, which we call “threshold” where connections, that are
created between the people are reflected in the fluidity and loss of precise physical
boundaries between inside and outside. The threshold, defined in this short essay, becomes
a zone, not only a place of passage, but space of exchange and encounter between interior
and exterior, that has an intrinsic idea of space.

Francesco Primari in Antiurban ideology in Adolf Loos’s work intends to investigate the
crisis of the political dimension of living, examining the “serious apocalypse” in Vienna at
the beginning of 20th century. The study takes in consideration the houses of Adolf Loos,
in their antinomical duplicity of language between the exterior of the facade and the
intérieur of the domestic space: in fact they represent the irreconcilability of the public
sphere with man’s private one of the metropolis. Their stylistic aphasia must be made to
react with the parallel desire of a form of the residential buildings of the Socialist
Democratic Vienna. Therefore it will be necessary to compare the decentralized political
topography of Loos’s residential structures, as well as the rural and ideologically anti-urban
character of his Siedlungen, with a monumental idea of residential architecture represented
by the ideal Ring of the worker Hofe of Red Wien’s.

Alessandra Battisti and Silvia Cimini, in their paper The regeneration of historical small
town centers: A methodology for participate action, investigate a refurbishment model for
non-monumental historical districts, which fulfils the general criteria of cultural,
environmental and economic valorisation, through an integrated design that combines
principles of innovation and conservation, minimum intervention and energy efficiency.
The refurbishment of historical villages calls for a participate action in order to deeply
value the cultural heritage standing behind the historic significance of the built
environment, through the development of integrated bottom-up approaches for the
formulation of multi-sectoral area-based local development strategies.

Claudia Chirianni in her paper, Spatial segregation in contemporary western society,
starting from the reflection of the economist Schelling, that developed a simulation model
of segregation where he proved that this could emerge as a collective phenomenon of
discriminatory choices made by individuals. This model and its subsequent developments
brings to light two key issues: 1) segregation is a local phenomenon rather than global; 2)
what prevents segregation from happening on a massive scale is that smaller scale
segregation happens first. This tendency to self-segregation is recognizable in our cities,
both in the community of migrant populations and in the original residents, often resulting
in this case in various forms of residential associationism. The author can therefore say that,
within certain limits, segregation reinforces the idea of community opposing to the
phenomenon of social disintegration that characterizes large urban centers.
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In her paper The city as a sequence of interiors: An ecological approach to the design of
public spaces, Cristina F. Colombo faces the international debate on the ethical approach to
architecture, starting with a theoretical foreword on ecologies in urban interior spaces, then
it outlines some of the key moments of experimentation and study, to understand how
designers, planners and critics are addressing these topics. What emerges is the importance
of improving the quality of public spaces and implementing inclusive policies, aimed at
promoting an effective social cohesion and fostering a more sustainable development.
Planners must, therefore, be primarily concerned with individuals and their dwelling
spaces, proving to be more attentive to the needs of complex communities.

De Santis, Bellini, Macchi, and Otti in their contribution Cohousing network: From city
living towards widespread living reflect about the topic of “cohousing” that could
nowadays be defined also as “widespread living/network living”, a reinterpretation of urban
settlement features diffused in a large part of the Italian territory, characterized by a
network of small local communities. From this point on the research project, settled by the
agreement between Publicasa s.p.a., the 11 associated Municipalities composing the
L.O.D.E. of Empolese-Valdelsa area and the Tuscan Government, sets its goals in the
constitution of a network of innovative housing services, with an integrated management,
introducing cohousing models and social mediation features in a public sphere. The
principal purpose of the research project is to give the Municipalities the possibility to
satisfy the request of that part of population excluded from the current social housing
layout, using tools to support the design process and achieve urban renovation.

Mara Capone and Emanuela Lanzara in the paper Parametric architecture: New
representation tools to design sustainable surfaces, identify a useful method testing the
design of parametric surfaces through computation of technological solutions that improve
the feasibility, maintainability and durability of results. Currently, this process is strongly
favoured by the development of computational tools based on user friendly visual scripting
approach. These tools help the self-construction of the building product and allow checking
the process from designing to manufacturing. Therefore, they demonstrate how the
geometry can be used as an analytical and planning tool, useful to integrate new forms and
new materials in search of sustainable solutions and integrated approaches.

Roberto Ruggiero with the paper Energy, environmental and social regeneration of (Ex)
IACP districts analyses the perspective of new demand for social housing, which pushes the
search for innovative and sustainable forms of collective living, the space “in addition to
accommodation” can take on a strategic importance in the definition of new housing
models based on energy efficiency and sharing spaces, functions and services. IACP 2.0 is
a research carried on the School of Architecture and Design “Eduardo Vittoria” of Ascoli
Piceno which aims to define a catalog of strategies and design solutions dedicated to the
redevelopment in a functional, energetic, environmental and social sense of common areas
(indoor and outdoor) of the (ex) IACP district.

Orfina Fatigato in her paper The Grands Ensembles: A singular plural heritage, reflects on
the future of the grands ensembles, that is one of the most important issue in France, and, it
has been a central issue of the debate on housing during the last three decades. The term
was initially used to identify the morphological system, characterized by big buildings for
housing, then it began to indicate low cost housing for the lower classes and low quality
architecture. So many efforts made since the 90s to imagine the possible development of
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the grands ensembles have influenced only partially the architectural debate. The necessity
of architecture is in these cases is still to be demonstrated in specific contexts.

Berizzi, Olivadese, and Marino in Guidelines for housing innovation of new buildings and
adaptive reuse identify the need of guidelines for the innovation of housing models in Italy
through the analysis and comparison of approaches, regulatory systems, and international
case studies. If, on one hand, the rules prevent experimentation and quality of dwellings in
new constructions, on the other, in case of reuse, regulation prevents any intervention on
the existing heritage. The paper describes the results of the research Habito and provides
some guidelines for future studies on the topic of reuse.

The contribution of Alessandro Gaiani and Andrea Chiarelli, Temporary living: places and
transition of the social need, underlines that in the last few years the phenomena of the
cities shrinkage produced dismissed areas and buildings. Today, there is an increasing
demand for affordable properties: the crisis in the construction industry created an
oversupply of properties, about half a million of unsold houses in Italy, currently left to
decay. At the same time the economic crisis has produced new poverty ranges, and there is
a progressive aging of the Italian population, causing an increase in the request for health
and social care services. It becomes necessary to leave the “old” systems and to identify
new development models: the reclaiming of unused spaces through a temporary
architecture become the possible strategies to find answers to the new social needs.

Silvia Gron and Giulia La Delfa in their paper Historical, consumed and fragile sites:
hypothesis of living. Space reading, house planning and urban regeneration proposals,
make an urban and architectural analysis of some mature historical areas, the Panier
(Marseille) and the Fener-Balat (Istanbul), expressly chosen for their cultural and social
stratification, followed by an observation of preservation politics at different levels, from
national and locals directions to the European and UNESCO ones. A new method of
analysis, aimed to the project, has been suggested; starting from the use of houses internal
spaces and from their transformation potentiality, and respecting cultural and social values.
Emilia Rosmini, Maura Percoco, and Maria Argenti in their contribution Squat, transform,
inhabit. Student housing in Rome and international best cases, analyse how the lack of low-
cost housing and support services limits the right to the education of more and more
students. In the city of Rome, the private rental market is one of the most expensive in the
country, is often illegal, and absorbs much of the housing demand of students. As a result,
the occupation of collective of students in abandoned buildings appears as a good solution
through experimental practices of co-habitation, to define new rules for the right to study,
and also support the right for all to the free access to the city. The article recognizes in the
protection and enhancement of such spontaneous processes an engine for defining
reproducible architectural forms of supportive, rather than shared, living. Finally, they
describe two significant Europeans studies cases where the architectural conversion of the
built heritage formalizes principles and values enshrined in the Roman occupations.

The Manifesto The Future We Want. The City We Need. Towards a New Urban Paradigm
introduces the different papers and open new reflections.
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The Future We Want. The City We Need
Towards a New Urban Paradigm

Introduction

Cities are either helpful or unhelpful in achieving sustainable development. As we declared in the
2012 Manifesto for Cities and further reiterate here: “the battle for a more sustainable future will be
won or lost in cities.” How we plan, build, and manage our cities now will determine the outcome of
our efforts to achieve a sustainable and harmonious development tomorrow. Well- planned cities
afford all residents the opportunity to lead safe, healthy, and productive lives. Well-designed cities
present nations with major opportunities to promote social inclusion, resilience, and prosperity.

The world is at a crossroads. In the next few decades, urban dwellers will not only double in number,
accounting for nearly three-quarters of world’s population. More than 60 percent of the built
environment needed to accommodate these new urban dwellers has yet to be built.

So what will our cities be like? Past and current trends provide some important lessons for what to

avoid:

— Lack of national urban policies uncoordinated with regional and local regulatory frameworks that
neglect investment in basic infrastructure, protection of the public realm, and tenure security.

— Poor planning and “short-termism” that result in slums and informal settlements lacking public
goods and services; irresponsible land use and construction yielding spontaneous urban sprawl
vulnerable to natural and human-made disasters: flooding with each storm surge and crumbling
under the force of earthquakes or fires.

— Disregard of urban-rural linkages and the destruction of ecosystem services upon which all
humanity depends.

— Poorly regulated real estate markets that create speculative bubbles and financial crises.

— Mismanagement by all actors and tiers of government leading to inefficient and wasteful public
services.

— Loss of urban identity caused by the destruction of cultural heritage, local bio-diversity, and
public space.

— Lack of effective participation and engagement, especially of youth, leading to social tension and
unrest.

— Absence of effective implementation and financing mechanisms for executing needed policies
and programs.

The cities we want should be engines of economic development and lie at the core of a new urban era
where people can find freedom, innovation, prosperity, and resilience. Public, private, and civil
society organizations offer thousands of important solutions both small and large. Primary among
them are improvements in public services including mass transit, waste, water, and energy supply and
management; and better housing for low income groups or slum upgrading programs including
community stand pipes, basic sewerage disposal, community health centers, or cable cars to provide
transportation to and from inaccessible areas. These efforts undoubtedly improve the lives of the
people they touch. But, in the end, these approaches do not address basic structural problems nor do
they offer answers appropriately scaled for tomorrow’s challenges. To do so requires rethinking the
very organization of a city and envisioning its future. For this reason we need to forge a new urban
paradigm for the city we need.

While the city we need must recognize local contexts, cultures, and customs, stripped to its

barebones, it is founded on two key qualities: the respect of public and private uses of land, and a

well-coordinated system of systems. If a city is to function properly, it needs to coordinate very

diverse agendas related land use, energy, water, waste, mobility, health and education, economic
development, and the promotion of cultural vitality and social inclusion.

Consider it as a spatial entity: If it occupies its space well, it is liveable and sustainable. If it runs

rampant over the landscape, it is inefficient and destroys the environment on which it depends.

Consider its complex and interlocking systems: engineering arrangements, social and cultural

organizations, economic structures and environmental components. If like a tree where different parts

work in harmony, they heighten possibilities for prosperity. But if like a machine run amuck, they
malfunction and heighten human frailty.
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To make sure we have the city we need in the 21st century, our new urban paradigm will have to be
guided by a set of principles preliminarily articulated in the Manifesto for Cities and further refined
here. We will have to translate these principles into policy action areas tailored to local conditions.

The City We Need: Principles for a New Urban Paradigm

The city we need is socially inclusive. It provides spaces for all segments and age groups of the
population to partake in social and cultural expressions. It eliminates all physical and spatial forms of
segregation and exclusion.

The city we need is well planned, walkable, and transit-friendly. Schools are within walking or biking
distance from homes. Offices are located no farther than a few transit stops away from homes.
Shopping for daily necessities is within walking distance of residential buildings and located near
transit stops. Open space for recreation is near schools, work, and home.

The city we need is a regenerative city. It is designed to be resilient by being energy efficient, low-
carbon, and increasingly reliant on renewable energy sources. It replenishes the resources it consumes
and recycles and reuses waste. It uses water, land, and energy in a coordinated manner and in
harmony with its surrounding hinterland in support of urban and peri-urban agriculture.

The city we need is economically vibrant and inclusive. It encourages and fosters local economic
development from the smallest entrepreneur to the largest corporations. It provides a one-stop shop
for streamlined licensing and other administrative services. It recognizes and protects the specific
needs of the informal sector of the economy in its economic development policies and strategies.

The city we need has a singular identity and sense of place. It recognizes culture as key to human
dignity and to sustainability. It involves cultural actors to unlock the creative potential of all citizens.
It strengthens the bonds between city and its surrounding hinterland.

The city we need is a safe city. The city is welcoming night and day, inviting all people to use the
streets, parks, and transit without fear. Public officials, the police, the fire department, and health,
welfare, transit, and environmental services, and neighbourhood residents and community groups
communicate frequently and speak with one voice.

The city we need is a healthy city. The city’s parks and gardens are havens of peace and tranquillity
and arboreal local flora and fauna and biodiversity. All public and private entities providing public
services (water, waste, energy, transport) work together with the city’s residents and have public and
environmental health as a common performance indicator.

The city we need is affordable and equitable. Land, infrastructure, housing, and basic services are
planned with low income groups in mind. Public services are planned together with the communities
they serve and consciously include the needs of women, youth, and vulnerable populations.

The city we need is managed at the metropolitan level. It coordinates sectoral policies and actions
(economy, mobility, biodiversity, energy, water, and waste) within a comprehensive and coherent
local framework. Communities and neighbourhoods are active participants in metropolitan decision
making. Roles and responsibilities between all stakeholders, while respecting the principle of
subsidiarity, are clearly defined with resources allocated strategically, justly, and around a common
agenda. In sum, the city we need is socially inclusive, well-planned, regenerative and resilient, and
prosperous.

The Policy and Legislative Framework We Need:

A Roadmap for a New Urban Paradigm

To achieve the 21st century city we need, we must encourage nations, regions, cities, and the Habitat
Partners to work together to craft their respective policy and legislative frameworks that:
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— Calls for each nation to adopt its own national urban policy, one that also drives and coordinates
regional and local urban policy that embodies the key principles of a new urban paradigm: cities
planned to be just and inclusive, resilient and regenerative, and prosperous.

— Asks public and private decision-makers to move from sectoral interventions to those that address
the city as whole and are at the scale of the problems. These interventions should: embrace the
compact and mixed-use city; assert that public space is a highly effective method for improving a
city’s functioning, identity, and sense of place. Places marginalized groups, including women, as
primary beneficiaries of the called-for solutions based on the principle of equal rights to the city
in terms of access to housing, land, and basic services.

— Assumes that solutions will involve all actors of society - public, private, and non-governmental
in a participatory manner.

— Puts democratic and transparent controls on public goods such as the public domain, urban
services, and land management.

— Sets regularly reviewed and revised legislated targets and an associated roadmap for cities
working in close collaboration with private sector and civil society stakeholders to ensure
implementation of policy measures.

— Establishes urban observatories open to the public to monitor and measure progress by mutually
agreed to indicators and to inform decision-makers on the state of urban sprawl, urban
biodiversity, affordability and access to housing, public services, urban mobility, urban safety,
etc.
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TOWARDS AN ECONOMIC IMPACT ASSESSMENT FRAMEWORK
FOR HISTORIC URBAN LANDSCAPE CONSERVATION AND
REGENERATION PROJECTS

Luigi Fusco Girard, Antonia Gravagnuolo, Francesca Nocca,
Mariarosaria Angrisano, Martina Bosone

Abstract

The Historic Urban Landscape (HUL) approach recognizes the landscape as a “living
heritage” that reflects changes in society and contributes to local well-being. Investments in
HUL conservation can improve overall urban productivity, generating multidimensional
benefits and contributing to the achievement of Sustainable Development Goals. The aim
of this paper is to demonstrate how investments in HUL conservation/regeneration can
enhance the economic performance of cities and regions. A set of 17 case studies of HUL
regeneration has been analysed to select relevant indicators for the assessment of the
multidimensional impacts of culture-led regeneration projects. Indicators have been
grouped into six categories of impacts that could be used in a multicriteria assessment
framework for the impact assessment of HUL conservation/regeneration projects.

Keywords: Historic Urban Landscape, economic performance, multicriteria evaluation

VERSO UN MODELLO DI VALUTAZIONE DEGLI IMPATTI
ECONOMICI PER I PROGETTI DI CONSERVAZIONE E
RIGENERAZIONE DEL PAESAGGIO STORICO URBANO

Sommario

Il Paesaggio Storico Urbano (HUL) € un “patrimonio vivente”, che riflette i cambiamenti
della societa e contribuisce al benessere locale. Gli investimenti nella conservazione del
paesaggio possono aumentare la produttivita urbana, generando benefici multidimensionali
e contribuendo al raggiungimento di uno sviluppo sostenibile globale. L’obiettivo di questo
studio é dimostrare che gli investimenti in conservazione/rigenerazione possono migliorare
le performance economiche del territorio. 17 casi di rigenerazione del patrimonio culturale
sono stati analizzati selezionando gli indicatori rilevanti per la valutazione degli impatti
multidimensionali. Gli indicatori, raggruppati in sei categorie, potranno essere utilizzati
all’interno di una metodologia valutativa multicriteriale per la valutazione degli impatti dei
progetti di conservazione / rigenerazione del Paesaggio Storico Urbano.

Parole chiave: Paesaggio Storico Urbano, performance economica, valutazione
multicriterio
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1. Introduction

The Historic Urban Landscape (HUL) is the most recent approach to conservation,
protection and valorisation of Cultural Heritage (CH) (UNESCO, 2013). Going beyond the
geographical and geomorphological scope, the Historic Urban Landscape is defined as the
«historic layering of cultural and natural values and attributes» (art. 8) (UNESCO, 2011),
incorporating the intangible dimension of heritage and the related economic processes. This
approach recognizes the landscape as a “living heritage”, an “organism” made of complex
characters, relationships and multidimensional inter-relationships (Veldpaus and Pereira
Roders, 2014). In the last decades, the attention to the “monument” has been shifted
towards the recognition of the importance of social, cultural and economic processes in the
conservation of urban areas (UNESCO, 2011, art. 4). It determines the increasing
relationships between conservation and development: they can be put in a mutual symbiosis
(Greffe, 2005; Greffe, 2009). The UNESCO approach explicitly recognizes the contribution
of landscape conservation to sustainable development. Impacts on local economy can be
made evident through the use of performance indicators, which are fundamental tools to
attract the financial resources necessary for urban regeneration. Furthermore, the
international debate around Sustainable Development Goals (SDGs) recently highlighted
the role of CH for sustainable development (United Nations, 2015a). The UN-Habitat New
Urban Agenda (UN-Habitat, 2014) explicitly recognizes that HUL is a key element of
successful urban development processes, especially in rapid urbanization contexts.

The objective of this study is to analyse relevant case studies based on a literature review
regarding cities that invested in Historic Urban Landscape conservation/regeneration, in
order to select performance indicators. The multidimensional benefits (cultural, social,
environmental, economic) produced by HUL demonstrate the convenience of investments
in the medium-long term. A set of economic performance indicators has been selected to
demonstrate the economic convenience of HUL conservation and valorisation projects in
different contexts. Empirical evidence is provided to show how investments in HUL
conservation can produce employment and enhance social cohesion and city resilience,
contributing to the achievement of SDGs. In the first section of this study it is discussed the
role of culture-related performance indicators in the current international debate on SDGs
(Loewe and Rippin, 2015). In the second section, relevant case studies are analyzed for the
selection of economic performance indicators. The last section concerns a critical analysis
of resulting indicators towards the development of an evaluation framework for the impact
assessment of HUL conservation/regeneration projects.

2. The role of HUL in the implementation of SDGs

The 2030 Sustainable Development Agenda has been defined as a plan of action for people,
planet and prosperity (United Nations, 2015a), based on 17 Sustainable Development Goals
(SDGs) and 169 targets coming out from the Millennium Development Goals (MDGs).

The economic, social and environmental dimensions of sustainable development are
addressed at a global institutional level to achieve prosperity and peace, gender equality,
health and equal opportunities for people. These objectives are extremely challenging, and
the monitoring of goals achievement through appropriate indicators is a priority.

The recent list of 100 Global Monitoring Indicators proposed by the Sustainable
Development Knowledge Platform (United Nations, 2015a) is a fundamental tool to
monitor the achievement of the goals. Historic Urban Landscape and, more generally
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Cultural Heritage (CH), are weakly considered as important factors of sustainable
development: they are explicitly mentioned only once in the Goal 11 («make cities and
human settlements inclusive, safe, resilient and sustainable»), particularly in the target 11.4,
regarding «strengthen efforts to protect and safeguard the world’s cultural and natural
heritage».
For this target (11.4 of SDGs), the first documents on performance indicators produced in
June 2015 by United Nations proposed three indicators (United Nations, 2015b):
indicator 86 about Red List Index;
— indicator 87 about Protected areas overlay with biodiversity;
— Complementary National Indicator 11.3 about the percentage of cities with more than
100,000 inhabitants that are implementing risk reduction and resilience strategies
informed by international frameworks (such as forthcoming Hyogo-2 framework).

Table 1 - Indicators related to Target 11.4 of Sustainable Development Goals

11.4 Strengthen efforts to 11.3. Percentage of cities with more than 100,000 inhabitants that
protect and safeguard the are implementing risk reduction and resilience strategies informed
world’s cultural and natural by international frameworks (such as forthcoming Hyogo-2
heritage framework)

86. Red List Index
87. Protected areas overlay with biodiversity

Source: Fusco Girard et al. (2015)

It is clear that the indicators linked to the heritage conservation topic are focused on
ecological/environmental issues (risk reduction, Red List Index and protected areas for
biodiversity conservation); they are a considerable part of the conservation challenge, but
they do not include any consideration on the role of HUL in sustainable development.
Despite the notion of resilience has been mentioned in the Complementary National

Indicator n. 11.3, this is to be interpreted as the adaptation and mitigation capacity related

to climate change, with particular reference to the Hyogo-2 framework (UNISDR, 2005).

Although the first indicator list lacked of considerations on CH in cities, a step forward has

been made by the UN-Habitat New Urban Agenda, which highlighted the role of Historic

Urban Heritage/Landscape for the achievement of many SDGs. The role of HUL in local

development processes has been recognized, as «cultural urban heritage/landscape provides

quality, sense and meanings to the urbanization processes, promoting the implementation of

“places” as attractive (economic/social/cultural) spaces in the city/metropolitan areas,

where many plus values are produced» (UN-Habitat, 2014, p. 49).

It has been recognised that Urban Heritage contributes to:

- the poverty reduction;

- the city health;

- the regeneration of local economy (fostering innovative activities and the local creative
economy) and local employment (in particular in sustainable tourism
activities/investments);

- the resilience of urban system and infrastructure;
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- make cities more resilient, inclusive, safe and sustainable.

It has been assumed that HUL conservation/regeneration contributes directly and indirectly

to:

— goal 1. End poverty in all its forms everywhere (improving resilience to economic,
social and environmental shocks);

— goal 8. Promote sustained, inclusive and sustainable economic growth, full and
productive employment and decent work for all (fostering resilient local economies
based on endogenous resources);

— goal 11. Make cities and human settlements inclusive, safe, resilient and sustainable
(improving material and immaterial cultural values and enhancing social cohesion,
sense of community and well-being).

Moreover, UN-Habitat City Prosperity Initiative (CPI) highlights the importance of sound

public spaces within the city, especially in poor urban contexts, through the adoption of an

aggregated Quality of Life indicator based on the vitality of public spaces.

Thus, it is widely recognized that Historic Urban Landscape conservation/regeneration can

foster sustainable development.

The global discussion following the SDGs indicators proposal, that involved researchers

and institutions worldwide, produced a progress in the elaboration of the indicator set. The

revision list processed in August 2015 (United Nations, 2015b) contains additional
indicators that take into consideration the contribution of cultural heritage to sustainable

development. Suggested indicators for the target 11.4 are shown in Table 2.

Table 2 — Suggested indicators list related to Cultural Heritage/sites for monitoring SDGs

Goal/Target Suggested indicator Interlinkages with

other Targets

114 Share of national (or municipal) budget which is dedicated 8.9, 11,7, 12.b

to preservation, protection and conservation of national

cultural and natural heritage including World Heritage sites
11.4.1 Percentage of budget provided for maintaining cultural and  8.9.1, 8.9.2, 11.7.1,

natural heritage 12.b.1,12.b.2
11.4.2 Percentage of urban area and percentage of 8.9.1,8.9.2,12.b.1,

historical/cultural sites accorded protected status 12.b.2

Source: Fusco Girard et al. (2015)

IUCN suggests the use of “World Heritage Outlook ratings” as an indicator of heritage
conservation, while UNESCO proposes to use the “Number and Percentage of the labour
force that holds a heritage occupation or is employed in the heritage sector”, using data
from the Cultural Employment Survey launched in 2015.

The interlinkages with other targets show also a progress in the discussion about the role
recognized to Cultural Heritage, as Goal 8 and Goal 12 have been directly linked with it.
The revision of the Goal 12, particularly, considers three more Targets, as shown in Table 3
and Table 4. Interlinkages with Target 8.9 (by 2030 Agenda, devise and implement policies
to promote sustainable tourism that creates jobs and promotes local culture and products)
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consider indicators such as tourism direct GDP (indicator 8.9.1) and tourism consumption
(indicator 8.9.2), proposed by UNWTO, WB, and ICAD.

Table 3 — Revision of Goal 12 of SDGs

Target proposal Description

12.a Support developing countries to strengthen their scientific and technological
capacity to move towards more sustainable patterns of consumption and
production

12.b Develop and implement tools to monitor sustainable development impacts
for sustainable tourism that creates jobs and promotes local culture and
products

12.c Rationalize inefficient fossil-fuel subsidies that encourage wasteful
consumption by removing market distortions, in accordance with national
circumstances, including by restructuring taxation and phasing out those
harmful subsidies, where they exist, to reflect their environmental impacts,
taking fully into account the specific needs and conditions of developing
countries and minimizing the possible adverse impacts on their development
in a manner that protects the poor and the affected communities

Source: Fusco Girard et al. (2015)

Table 4 — Suggested indicators for Target 12.b of the SDGs revision List

Indicator Description

12.b.1 Percentage of the destinations with a sustainable tourism strategy/action plan,
with agreed monitoring, development control and evaluation arrangement

12.b.2 Adopted national legislation to integrate sustainability objectives in tourism
operations (BBB)

Source: Fusco Girard et al. (2015)

Thus, the economic contribution of Historic Urban Landscape to sustainable development
has been linked primarily to tourism related to economic activities, which are relatively
easy to obtain at the national level. Nevertheless, tourism cannot be considered as the only
economic impact of HUL conservation/regeneration. This study analyses a set of good
practices that demonstrate the multidimensional impacts of conservation actions on local
sustainable development.

There is the urgent need for economic multidimensional indicators through which assessing
the contribution of HUL to SDGs. We consider the disaggregation of data at the sub-
national level as a key open question. Some indicators are provided with disaggregation
methods at the regional level, but the overall ongoing discussion on monitoring issues is
based on national data and indicators. Although Sustainable Development Goals are
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globally identified and agreed, sustainable development in the current post-globalization
context can only be achieved at the local level (Zeleny, 2010).

In the last decades, cities acquired an enormous importance in the development of Nations.
Cities produce the wealth of Nations but also cultural, social, economic and environmental
deprivation (Fusco Girard, 2014a). Thus, sustainable development can be achieved and
monitored in cities, paying particular attention to the multidimensional impacts of
conservation actions.

3. Impact assessment of HUL conservation/regeneration in the economic perspective
Historic Urban Landscape conservation is an effective catalyst for stimulating local and
regional economies (Licciardi and Amirtahmasebi, 2012; Luxen, 2010).

The best and good practices of HUL regeneration demonstrate that it produces important
economic impacts (Nypan, 2005), but empirical evidence is needed to demonstrate the
multiplier effects of investments and to attract funding from the private and private-social
sector. Indicators are needed to assess the value of benefits produced by HUL
conservation/regeneration actions and to monitor and benchmark case studies in the
perspective of a comprehensive economic assessment framework. In order to manage
changes in an effective and transparent way, it is necessary to identify key indicators, which
can synthesize complex values of HUL and express the variations in terms of the benefits
produced. «Heritage performance as a contributor to economic values can be measured by
indicators, which are today consistently used as an integrated approach for measuring and
monitoring cities. They are considered a perfect tool to test city performances.

Indicators are used to communicate information and to make predictions on future
performance. They can simplify the interpretation of complex systems and help decision
makers. The use of indicators does not substitute for the use of database, however it is a
very pragmatic approach when direct documentation would be too costly and time
intensive. Heritage indicators also express how economic value may be consistent with
Sustainable Development Goals» (Ost, 2010, p. 250).

The selection of indicators should take into consideration the objectives, specific conditions
of the place, socio-economic conditions and political choices and preferences, with the
result that each indicator should be relevant to the evaluation process.

The processing of a database of good and best practices has the purpose of supporting the
construction of multidimensional matrices that can produce empirical evidence on
economic impacts of HUL conservation/regeneration.

The indicators, which express quantitatively the economic benefits of HUL conservation
actions, have been grouped into six broad economic categories of impact related to:

— tourism and recreation;

— creative and innovative activities;

— typical local productions;

— environment and Natural Capital;

— community and social cohesion;

— real estate.

Cost-benefit analysis can be used to measure impacts, but all values (not only economic
values) must be taken into account to assess the real impacts of investments in HUL
conservation (Fig. 1).
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Fig. 1 — Costs and benefits of HUL conservation/regeneration

COSTS of conservation /
regeneration

Source: Fusco Girard et al. (2015)

Table 5 — Case studies analysed

multidimensional BENEFITS

Tourism and recreation

Creative and innovative activities
Typical local productions
Environment and Natural Capital
Community and social cohesion

Real estate

< * ECONOMIC IMPACTS

Case study

Country

Costs

Alto Douro Region
Bath

Lamole, Chianti
Bologna

Dofiana National Park
Skocjan Caves

Virunga National Park

Kazimierz, Krakow
Lille

Skopje

Toronto

Marrakesh

Oaxaca De Juarez
Salvador De Bahia
Thlisi

Valparaiso
Zanzibar

Portugal, Europe
Uk, Europe
Italy, Europe
Italy, Europe
Spain, Europe
Slovenia, Europe

Democratic Republic of Congo,

Africa
Poland, Europe

France, Europe
Macedonia, Europe
Canada, North America
Morocco, Africa
Mexico, South America
Brazil, South America
Georgia, Middle East
Chile, South America
Tanzania, Africa

No costs reported
€ 637.000

€ 143.458
€300,00

€19M

€14M

No costs reported

No costs reported
€73.65M
€51M
€16250M

No costs reported
€11.972,85
€10,7M
€40M

€652 M
€33,95M

Source: Fusco Girard et al. (2015)
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The set of indicators for each category, listed below, have been selected starting from 17
case studies of cities that enhanced HUL.: 9 in Europe, 3 in Africa, 3 in South America, 1 in
North America and 1 in the Middle East (Table 5).

The 17 case studies are selected on about 50 case studies previously analysed. Before
selecting the 17 case studies, the work was to analyse each case study, producing a short
summary for each one. Starting from these summaries, just 17 case studies have been
chosen on the following criteria: presence of cultural or natural heritage of Outstanding
Universal Value (OUV) or recognized at regional/national level and subject of
conservation/regeneration programs in the last fifteen years; heterogeneity in geographical
location; heterogeneity in socio-economic context; availability of data and reliable and
sufficient complete reports.

The Alto Douro region is located in Portugal and it is a cultural landscape of high natural
and historic/cultural value. The well-known Porto wine has been produced in this landscape
for centuries, and the site is listed in the UNESCO World Heritage List (Gomes and Pinto,
2013). The economic impacts of cultural landscape conservation are reviewed by Landorf
(2009) and Loureco-Gomes (2009), particularly related to tourism. Performance indicators
are selected with regard to these studies.

The city of Bath is located in the south of England on the River Avon, recognized for the
Roman and medieval town, which is a World Heritage Site since 1987. The UNESCO site
has led economic, social and cultural benefits to the city. Funding for the redevelopment of
the ancient Roman city were £ 154.6 million, through which it was made a great deal of
activity for the city, such as schools, training schools, universities and the redevelopment of
the historic buildings (Orbasli, 2010).

The territory of Lamole, in the Chianti cultural landscape of Italian Tuscany Region is a
wine terraced landscape that has been recovered by a local wine company, investing private
resources. The financial-economic assessment processed by Torquati and Giacché (2012;
2013) shows how investments in HUL regeneration can be profitable for private bodies.
Selected indicators are related, among others, to the Internal Profit Rate of the economic
activity, the financial break-even point of the investment and to the “cost of landscape
regeneration” related to total costs (Torquati et al., 2011).

The case of Bologna (Italy) reveals how the local community can contribute to the
regeneration of the Historic Urban Landscape. The main monument of the city, the Portico
of San Luca, has been restored through a crowdfunding campaign, promoted by the
municipality and local associations (Pais et al., 2014).

The economic benefits of natural heritage in different UNESCO World Heritage sites have
been analysed by IUCN (2014) applying the ecosystem services approach (MEA, 2005;
TEEB, 2010). The cases of Dofiana National Park in Spain, Skocjan Caves in Slovenia and
Virunga National Park in the Democratic Republic of Congo (Africa) have been selected to
demonstrate that ecosystem services, particularly cultural services, can and should be
integrated in the performance assessment processes. The economics of ecosystem services
cannot be ignored when assessing costs and benefits of HUL regeneration.

The study of the Skocjan Caves Regional Parkwas carried out by Actum (2011) and
produces a monetary valuation estimate for the ecosystem services delivered by the park. In
this case, recreation/tourism is the main economic benefit of heritage conservation, but
cultural values are not negligible. The approach adopted for the economic analysis of
Dofiana (IUCN, 2014) involved the collation of existing studies. Depending on the
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ecosystem service concerned, the studies had used either market price or contingent
valuation methods. In this case, the economic benefits of cultural (aesthetic) services are
estimated as higher than recreation/tourism services.

In the case of Virunga National Park, the study for WWF (Dalberg, 2013) identifies
ecosystem services to be included in each value category. In this case, the potential benefits
of heritage conservation and valorisation are assessed through monetary techniques,
resulting that a possible cultural and touristic valorisation of the site could exponentially
multiply non-use and use values of the site.

The city of Kazimierz, in Poland, was affected by the catastrophic consequences of World
Wars, entire neighbourhoods were destroyed. Towards the end of the twentieth century has
been launched a program of recovery and reconstruction of the city, particularly
synagogues, bars, art galleries and museums. The redevelopment project has been
structured through specific objectives, including the regeneration of the most deprived
sections of the city (Murzyn, 2006). The benefits of conservation have been assessed both
in economic and social terms (Labadi, 2008).

The city of Lille in France has experienced a great development following its nomination in
2004 as “European Capital of Culture”. The city is characterized by a great cultural
diversity and it is known as a multiethnic city. The deterioration of the city was evident
especially in brownfield sites. A large redevelopment project for the historical centre has
been implemented. A feasibility study has been done to quantify the real economic benefits
of the intervention, in terms of increased employment, new business, higher wages and
increased tourism (Roland et al., 2004).

The case of Skopje, in Macedonia, is focused on reducing poverty through cultural heritage
conservation, encouraging the use of cultural assets as an engine for private sector growth
(Throsby, 2012). The goal of the large redevelopment of the waterfront of Toronto was to
restore the identity of a key area of the city. 30 hectares of brownfield sites have been
rehabilitated near the old town (Ogilvie D, 2009). The project involved the construction of
green areas, with the goal of reducing CO, emissions. The project was funded by both
public and private partners (HR&A Advisors, 2010).

In Marrakesh the ancient medina has been recovered to ensure the preservation of the
existing heritage. The economic potential of the Medinas has been investigated through the
assessment of the positive impacts of sustainable tourism, the promotion of handicrafts,
cultural activities, and the hospitality industry. The basic residents’ needs have been
addressed through investment strategies centred on the improvement of housing conditions,
access to basic infrastructure, public services and job creation (Bigio, 2010).

The city of Oaxaca, in Mexico, is characterized by a mixed urban structure, where
architectural styles, urban layout, geographical obstacles, public spaces and different
functions are combined in a uniquely vibrant city. The main objectives of the cultural
heritage regeneration project were the revitalization of the area and the promotion of the
residents’ participation in the program design and implementation (Quartesan and Romis,
2010).

In Salvador de Bahia (Brazil) the regeneration project tackles one of the most physically
and socially deteriorated areas of the historic centre, that is home to a large low-income
population. The aims were to provide housing for low-income families and to transform
several buildings of major historical value into cultural centres (Mendes Zancheti and
Gabriel, 2010).
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In Thilisi (Georgia) the objectives of the World Bank project were the promotion of cultural
heritage, the improvement of its management, the revival of tourism economy and the
generation of social cohesion and national identity. The overall objective of this investment
is to promote employment, poverty reduction, and economic development more generally
using cultural heritage as an asset (Throsby, 2012).

The program realized in Valparaiso (Chile) has the objective of supporting the economic
reactivation of the city for the benefit of its population, by financing activities directed to
the restoration and preservation of the cultural heritage of the city. Seaside location and the
presence of a large number of important universities have been factors of success for this
cultural heritage regeneration project (Trivelli and Nishimura, 2010).

Zanzibar is part of the United Republic of Tanzania, the Stone Town, also note as Mji
Mkongwe (“old city” in Swahili), is the old part of the capital of Zanzibar. Stone Town is
one of the cities of great historical importance of oriental Africa and it isa UNESCO World
Heritage Site.

The architectural patrimony of Stone Town is to a large extent in decline, also because of
the friability of the local stone with which big part of the buildings is built, and despite a
special Authority of Maintenance has been constituted. Of the around 1600 buildings that
constitute the city, only a 10% around it are maintained.

The Zanzibar Strategy for Growth and Reduction of Poverty (ZSGRP) is the Revolutionary
Government of Zanzibar’s (RGoZ) development road map to meet the Zanzibar Vision
2020 objectives, aimed at eradicating absolute poverty in Zanzibar by the year 2020.

The strategy coincides with the attainment of the Millennium Development Goals (MDGSs)
by 2015 (United Nations, 2015c) and recognizes the need to develop institutions and
methods to support rapid expansion of services across the islands.

The Project Development Objective is to improve access to urban services in Zanzibar and
conserve the physical cultural heritage. The economic impacts of this project are reviewed
in a document of World Bank (World Bank, 2015).

The indicators for each category have been selected with regard to the good practices
analysed during the research. A specific table of indicators has been processed for each
category of impacts.

4. Tourism and recreation

The investment in Historic Urban Landscape conservation/regeneration has positive
impacts on tourism: there is a direct relationship between tourism and economic growth
(Coccossis and Nijkamp, 1995); thus, tourism related to HUL can be considered a
“productive factor”.

Most impact evaluation studies on cultural development projects focus on tourism as it
produces more evident and immediate economic impacts. Museums, convention centers,
exhibition areas, parks, hotels and infrastructure, are “attractors” able to translate
productively city’s energies.

Tourism is a sector able to turn cultural/creative values into “money”. The comparison of
case studies confirms that the tourism sector is the one provided with as many data and
indicators as possible, and therefore more detailed and comparable data. Three sub-
categories have been identified: employment in the tourism sector, touristic demand and
touristic supply. For each category, a set of indicators is provided (Table 6).
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Table 6 — Tourism and recreation impact indicators

Sub-category

Indicator

Unit measure

Employment
Employment

Employment
Employment

Employment
Employment

Employment

Touristic Demand
Touristic Demand
Touristic Demand
Touristic Demand
Touristic Demand

Touristic Demand

Touristic Demand
Touristic Demand

Touristic Demand
Touristic Demand
Touristic Demand

Touristic Demand

Touristic Demand
Touristic Demand
Touristic Supply

Touristic Supply

Touristic Supply
Touristic Supply
Touristic Supply
Touristic Supply
Touristic Supply
Touristic Supply

N. of new jobs in touristic sector

Percentage of employed population related

to tourism sector

Percentage of the total workforce employed

in hotels

Average number of jobs in touristic
activities (hotels, restaurants, shops)
Monthly salary

Percentage of hotels’ contribution to
tourism sector income

Percentage of hotels’ contribution to
tourism sector total revenues

N. of visitors per year

N. of visitors/expenditure made by each
Average length of stay
Occupancy rate

Average growth rate of number of nights
and guests

Internationalization (percentage of
international tourists)

N. of one-day trips

Percentage of crowding in restaurants
during holidays
Average number of daily users in stores

Average daily expenditure of users in stores

Average number of daily users in
restaurants

Average daily expenditure of users in
restaurants

Number of airline passengers

Number of adult visitors to museums

Percentage of fixed assets related to the
tourism sector

Average annual growth in Touristic Units
and rooms

Average growth of touristic sector

N. of new touristic shops

N. of touristic residences in rural space
Growth of service and infrastructures
Growth of catering sector

N. of hotels

n./year
%

%

n./year or n/days or n./week

or n./month
€/month

%
%

nlyear

n./€
n.nights/person/year
%

%

%

n. trips/year
%

n./day
€/day
n./day

€/day

n./years
n./day
%

%

%

n/year

n. units/year
%

%

n.

BDC, print ISSN 1121-2918, electronic ISSN 2284-4732

275



Vol. 15, 2/2015

Towards an economic impact assessment framework

Sub-category Indicator Unit measure
Touristic Supply N. of hotel rooms n.
Touristic Supply N. of hotel beds n.
Touristic Supply N. of new travel agencies n.
Touristic Supply N. of airlines operating at the airport n.
Touristic Supply N. of new public underground parking lots n.
Touristic Supply N. of commercial licenses n.

5. Creative and innovative activities
Productivity, competitiveness and attractiveness of cities and regions are improved through
innovations (Florida, 2002), based on local resources, that is, on human and social capital.

Cities invest in cultural infrastructures as a catalyst to support local development and
employment: science parks, cultural districts and research centers. Sub-categories have
been identified: creative firms, cultural demand, cultural supply, employment in creative
and innovative activities (Table 7).

Table 7 — Creative and innovative activities impact indicators

Sub-category

Indicator

Unit measure

Creative Firms
Creative Firms
Creative Firms
Cultural Demand
Cultural Demand
Cultural Demand
Cultural Demand
Cultural Demand
Cultural Demand

Cultural Supply
Cultural Supply
Cultural Supply
Cultural Supply
Cultural Supply
Cultural Supply
Cultural Supply

Cultural Supply

N. of new handcraft shops

N. of craft producers

N. of antique stores/second hand bookshops

Visitors stay for temporary cultural events

N. of adult visitors for cultural reason

N. of participants in cultural events

N. of schoolchildren taking part in the cultural events
Perception of cultural benefits

Visitors” Willingness to Make a One-Time Contribution
to Heritage Restoration
N. of Cultural Events per year and their impacts

Growth of cultural events

N. of cultural institutions

Growth of creative activities

N. of volunteers

Attraction of new investments in Cultural Heritage
N. archives

N. libraries

n./year

n.

n.

%

n./year
n./year
n/year
qualitative
%

n./year
%
n.
%
n./year
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Sub-category Indicator Unit measure
Cultural Supply N. movie theatres n

Cultural Supply N. art galleries n

Cultural Supply N. museums n.

Cultural Supply N. theatres n

Cultural Supply N. of cultural facilities n
Employment Jobs created in the short term in cultural activities n
Employment N. of artists taking part in cultural activities n/year

6. Typical local productions

The Historic Urban Landscape conservation/regeneration has positive impacts on craft and
industrial economy. Often in the historic centers of cities are located productive activities
that are (although they could represent a threat to the historic urban landscape) a source of
economic vitality. The benefits of industrial economy and craft are quantified, for example,
by the percentage of average lifespan of industries and companies, the percentage of formal
and informal activities on the sites. These indicators on the health of the enterprises indicate
the vitality of businesses in the historic center of cities. Indicators related to typical local
productions have been collected from case studies. They are here classified in sub-
categories: economic vitality, production of goods, typical productions (Table 8). The
analysis of economic activities related to craft and traditional products, based on indicators
at the local level, can produce empirical evidence of the benefits of HUL conservation /
regeneration. This contributes directly to sustainable development enhancing the resilience
of local economies.

Table 8 — Typical local productions indicators

Sub-category Indicator Unit measure
Economic Vitality Average of companies lifespan %
Economic Vitality Percentage of industries (distribution of buildings) %
Economic Vitality Percentage of formal/informal activities %
Production of Goods N. of new industrial activities n./year
Typical Productions Employment distribution in production sector %
Typical Productions Annual growth rate of traditional production (wine) %
Typical Productions Average value of traditional production per hectare  €/ha
Typical Productions Selling price of traditional products (without VAT) €
Typical Productions Net present value of economic activity €
Typical Productions Internal profit rate of economic activity %
Typical Productions N. of artisan units n.
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7. Environment and natural capital

The economic impacts of Historic Urban Landscape conservation/regeneration can be
captured by environmental/ecological economics (Common and Stagl, 2005) (Table 9). The
presence of green areas produces economic as well as environmental benefits, in terms of
cost savings (avoided cost).

Table 9 — Environment and natural capital indicators

Sub-category Indicator Unit measure

Ecosystem Preservation Economic value of ecosystem services € Net Present
(regulating and maintenance) Value

Ecosystem Preservation Attraction of new investments in ecosystem €
preservation

Ecosystem Preservation Avoided damages from ecosystem/land €
preservation

Ecosystem Preservation Benefits from preservation of greenfield Ha
(ecosystem services evaluation)

Ecosystem Preservation Benefits from preservation of agricultural land €

(ecosystem services evaluation)
Green Areas and Facilities Attraction of new investments for enhancement €
of green areas

Green Areas and Facilities Avoided costs of traffic congestion for the €/ year
community (due to lost productivity)

Green Areas and Facilities Avoided cost of traffic congestion for the €/ year
community (due to the reduction of economic
activity)

Green Areas and Facilities Avoided cost of congestion per resident (thanks €/ resident /
to new mass transit, pedestrian and bicycle year
routes)

Pollution Reduction Attraction of new investment in infrastructure €

to reduce pollution

Source: Fusco Girard et al. (2015)

These positive impacts are related to health benefits (ability to perform physical activities,
air quality), the reduction of water pollution, hydrogeological benefits (e.g. protection
against landslides, mudslides, floods), control of soil erosion and water runoff (the creation
and management of green areas can increase the permeable surfaces and the absorption of
water by soil and vegetation, enhancing the entire water cycle), the elimination of
overloading of sewerage system, reduction of noise pollution, control of micro-climate (the
vegetation acts as a controller of the temperature and relative humidity of the air), air
purification (the vegetation plays a filtering action for dust and gas). Green areas are also
places for recreation, for sports, for walking, for creative activities, thus enhancing
economic attractiveness of places. Research published in the journal Environmental
Pollution has analyzed the amount of carbon stored by the trees in the urban cities of
several American states: across the US territory, trees, urban and not, absorb 22.7 billion
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tons of carbon (Nowak et al., 2013). In most of the case studies, the benefits of the
economic benefits of environmental and Natural Capital preservation have not been
reported. The lack of data on these benefits does not imply their absence: it is clear, for
example, the reduction of CO, linked to the enhancement of green spaces and the economic
benefits related to the saving of a certain amount of CO,. However, since the economic
benefits of such category are mostly indirect, they are very often overlooked in the
assessment practice. The impacts can be quantified, for example, by avoided costs of traffic
congestion due to the improvement of pedestrian, bicycle and mass transport routes. The
indicators are often based on existing data, but official data and evaluation programs are
required to better integrate ecosystem assessment in public planning and budgeting
allocation.

8. Community and social cohesion

The Historic Urban Landscape conservation/regeneration has positive impacts on the social
capital, revitalizing the social fabric and creating synergies/relationships and links among
the different systems of the community (Fusco Girard, 1987; 2013b). A more inclusive and
integrated society can be achieved through the establishment of associations, crowdfunding
projects and social enterprises related to the cultural heritage conservation / regeneration
(Macdonald and Cheong, 2014). They are able to contribute to local economic productivity
(Bruni, 2006; Bruni and Zamagni, 2004) (Table 10).

Table 10 — Community and social cohesion indicators

Sub-category Indicator Unit measure
Social Care Number of individuals receiving social care  n.
Saocial Cohesion New funds to support activities of a non- €

profit organization
Social Cohesion Perception of personal safety qualitative
Social Cohesion Number of association/10000 inhabitants n.
Sharing/Collaborative Economy N. of new cooperative enterprises n.
Sharing/ Collaborative Economy N. of participants in crowdfunding n.

initiatives
Sharing/ Collaborative Economy  Amount of money crowdsourced through €

crowdfunding campaigns

Source: Fusco Girard et al. (2015)

Networks and partnerships, increasing the quality of life, are able to make the urban
landscape more attractive. Several international studies (e.g. OECD Better Life Index,
OECD index Social Cohesion, Social Cohesion and Reconciliation (SCORE) Index;
Markus, 2014) have focused on these indicators, but the economic impacts resulting from
increased social cohesion are rarely assessed. The social impacts of heritage conservation
have been assessed only in some cases. Three sub-categories have been identified: social
care, with the analysis of the costs saved by improving socio-economic conditions of the
population; social cohesion, with the amount of funds for non-profit organizations, increase
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of use wvalues by improving the perception of safety in diverse locations;
sharing/collaborative economy, which identifies the number of new cooperative enterprises
before and after the intervention.

A specific research has been conducted to identify the innovation underway in the recovery
of Historic Urban Landscape. The collaborative, sharing and social/civil/solidarity economy
is currently being applied in Italian cities such as Bologna and Milano (Galliano and
Scopelliti, 2015). A good example is the ICity-Rate report (Forum PA, 2015), which
identifies 72 performance indicators to monitor the “smartness” of Italian Cities. Among
these indicators, the report identifies an interesting indicator of Sharing Economy that is
related to the percentage of coworking services, time banks and Solidarity Purchase Groups
(GAS, Gruppi di Acquisto Solidale) in each city. This could be used, but also integrated to
measure the “collaboration” rate of each city in the management and conservation of
Historic Urban Landscape.

The case of the crowdsourced recovery of the main cultural heritage in Bologna (Italy) is
particularly significant. “A step to St. Luke” is the Italian crowdfunding initiative launched
in 2013 for the city of Bologna with the goal of collecting 300,000 Euros needed for the
restoration of the world's longest Portico, the arcade of St. Luke that connects seamlessly
the heart of the city at the top of the Colle della Guardia.

Through crowdfunding, the method of raising funds on the web, citizens had the
opportunity to contribute to a project according to their means. In the case of Bologna, the
target set for the maintenance of the work damaged by subsidence and subsidence of the
soil, especially in the hilly stretch, was reached with 339.743 euros and 7,111 supporters.
The arcades of Bologna are a symbol of the city and represent the hospitality, the outdoor
seating area, a place for socializing. For anyone who has attended Bologna, the Portico of
St. Luke has always acquired a personal meaning. Almost 4 km long, it connects Bologna
historic centre at the top of the Colle della Guardia where the Basilica lays and it is part of
the local life, which is why the Municipality of Bologna has decided to resort to
crowdfunding for its restoration. Civic Crowdfunding goes well in initiatives involving a
symbol, a place that can encompasses multiple meanings and ideas.

It is the first case in Italy in which a public authority, the Municipality of Bologna, decided
to use the crowdfunding for the restoration of a public good, putting the first “chip” of
100,000 euro. The Committee for the restoration of the Portico of St. Luke and the
technical support of Ginger, a young territorial crowdfunding company, supported the
initiative. That fact is even more remarkable considering that the object of the campaign
was the restoration of a cultural property. The result was made possible by leveraging the
strengths of crowdfunding, throughout the campaign period, which in its territorial
connotation relies even more on transparency, trust, sharing and collaboration. The goal of
“A Step to St. Luke” was not only to raise funds but also to communicate with the
emergency of its recovery issues, bringing the portico of St. Luke to the city and the city to
the public good, to take care of a symbolic common good.

Like any crowdfunding campaign, the “rewards” were critical to the success of the
initiative. “Frog statues” created by artists of Cracking Art Group have become the symbol
of the crowdfunding campaign. Chosen from more than 2,000 people, the frogs have
invaded homes, shop windows and even the walls of some buildings in the city, a further
enhancement to the project Re-Generation: with colorful frogs it is revealed the attention
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and willingness to safeguard art and historical values of the Italian artistic heritage.
Cracking Art leads through the formula “art regenerates the art”.

In addition to the frogs, other rewards have been given to participants: “A recipe
#persanluca” (a donation of € 5 to receive a video-recipe by a grandmother from Bologna);
“(Re) discover San Luca”, tour against a donation of € 10; 100% San Luca. A donation of €
100 enabled citizens to join the club of donors 100% and to post on the website a testimony
by a photo or video. The “Adopt a fresco” initiative is a donation of € 300 contribution to
the “fixing” of one of the frescoes on the portico. Businesses also found in crowdfunding an
innovative marketing and communication field who collimated with their desire to make a
concrete action in favor of their own city. In this perspective there is also the possibility, for
major donors, to opt for the reward “Adopt an arch” that has allowed, in the face of a
significant contribution, to restore an entire arch of the Portico of San Luca, affixing a
plaque for commemoration of donor. “A step to St. Luke” was not only a fundraising
campaign, but a real movement of active citizenship which saw the involvement of many
different components of society in Bologna. This happened because the Portico is a symbol
for all: institutions, citizens, businesses, schools and associations (Pais et al., 2014).

More indicators could be proposed for this category, such as the sharing of population
participating in crowdfunding campaigns, or the share of local enterprises that demonstrate
interest in supporting the recovery of the cultural heritage. The economic impacts of this
kind of community support to CH should be further explored, having there currently lack of
data and systematized studies on the real impacts of these experiences.

9. Real estate

The real estate market is positively influenced by investments in Cultural Heritage: usually,
in the areas of intervention or in the surrounding areas real estate values increase.

Historical and monumental buildings provide housing services, services for the city
government (e.g. historic town hall), cultural services (e.g. museums, art centers, and
entertainment). The real estate market values are therefore market indicators that show
individual and collective demand for the use of the built Cultural Heritage.

The increase in real estate value could have negative impacts (i.e. gentrification): locals and
young people cannot afford the real estate market; a high number of residential units
remains non-occupied for most of the year; the “new owners” take low interest in the
maintenance of houses and land; “touch and go” tourism increases. Keeping heritage
buildings in active use is a good strategy for maintenance.

The case studies analyzed show that vacant heritage buildings keeps advantage of the
extraordinary adaptability for new uses, reducing costs of maintenance. In the re-
use/regeneration of historic buildings lies a huge economic potential in terms of
employment and income. Approximately 28% of investments in the European construction
sector in 2014 has been used for rehabilitation and maintenance of buildings (European
Construction Industry Federation, 2015). Adaptive reuse of historical fabrics has a huge
economic potential. “Keeping alive” a building, respecting its identity and integrity, is a
good way to protect it. Furthermore, the direct benefits for the owners (increase of property
value) can be turned into tax revenues for the public. The sub-categories identified for the
assessment are “employment” in the real estate sector, “real estate values, urban growth,
urban renewal”’, each of them comprising lots of economic potentially economic indicators
(Table 11).
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Table 11 - Real estate economic indicators

Sub-category

Indicator

Unit measure

Employment

Real Estate Values
Real Estate Values
Real Estate Values

Real Estate Values
Real Estate Values
Real Estate Values
Real Estate Values
Real Estate Values
Real Estate Values
Real Estate Values
Real Estate Values
Real Estate Values
Real Estate Values
Real Estate Values
Real Estate Values
Real Estate Values
Urban Growth

Urban Growth
Urban Growth
Urban Growth

Urban Growth

Urban Growth
Urban Growth
Urban Growth
Urban Reneweal

Urban Reneweal
Urban Reneweal
Urban Reneweal

Growth of employment within real estate and
neighbourhood development

Average price of apartments
Increase in private land value

Increase in public land value (due to infrastructure
development)
Percentage of Increase in property values

Evolution of ownership and rental structures
Volume of transactions in the real estate market
Number of office spaces

Price of properties (estimate)

N. of commercial units

Value of historic buildings

Value of buildings in the surroundings

Rent values for commercial-use properties
Rent values for residential properties
Average monthly rent

Average market value

Average value of property transactions
Residential development

Ha of permitted for a change in land use
Square feet of commercial development

Property taxes gained from commercial development
(municipal)

Property taxes gained from commercial development
(provincial and federal)

Ha of open spaces and recreation areas

Increase in municipal taxes
N. of new construction activities and new permits

Number of construction, restoration and adaptation
works undertaken on historic buildings
Re-functionalization of historic buildings

Housing vacancy rate
Percentage of well-preserved buildings

%

€/sqm
€
% and €

%lyear
%

€

n.
€lyear

€/sqm
€/ sqm

a dh

€

N. of new
residential units
Ha

Sq. feet
€

€

Ha

€/ year

n. of permits
n. of works

%
%
%

Source: Fusco Girard et al. (2015)
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10. Discussion: evidences from case studies

The selection of case studies, and the analysis of data and indicators emerged in diverse
contexts and experiences, has been a fundamental step towards the construction of an
impact assessment matrix based on empirical evidence and hybrid knowledge. Regarding
the specific case studies, more considerations can be made.

It could be noted that the benefits of tourism are expressed mainly by indicators concerning
the tourist flows. The indicators that recur most frequently are related to the number of
tourists visiting the site (i.e. Oaxaca, Marrakesh), the average daily expenditure of tourists
(i.e. Oaxaca, Marrakesh, Salvador de Bahia, Thilisi), the average length of stay and
accommodation (i.e. Thilisi), the increase in percentage of workers in the tourism sector
(i.e. Marrakesh), the number of new touristic services (i.e. accommodation, commercial
activities), the number of new jobs. In many cases, tourism is considered as an important
source of revenue, providing an economic profit to the original investment, but it could
have negative impacts on the heritage itself. It is clear that an excessive number of tourists
can turn benefits into costs, reducing the quality of the site (for example, if the flow of
visitors in an archaeological area is excessive, it becomes a threat to the integrity,
authenticity and quality of the site).

In some case studies, there are indicators concerning the contribution of cultural activities
to GDP: for example in Oaxaca it is indicated that the tourism sector contributes to GDP for
a percentage of 10.35%.

In the analyzed case studies some indicators linked to the tourism sector are neglected. For
example, data relating to the transport sector not often emerge: the increase in the number
of parking and/or public transport serving the area of the project can be a significant
indicator because it is an expression of an increase/decrease in tourism demand. Data
concerning these indicators emerged, for example, in the case studies of Marrakech and
Valparaiso: it is evaluated respectively the number of new airlines serving the airport of the
city (which doubled in only three years) and the number of parking spaces at the service of
the old town. A significant indicator of the economic benefits related to tourism economy is
the increase in business activities (increase of business licenses, increase in employment).
For example, the employment rate in restaurants, cafés, shops in Skopje is considerably
increased with reference to the period pre and post 2005 (year of the investment): from an
average number of 3 employees per business in Restaurants, Cafés, Shops (pre-2005) to an
average number of 5.2 (post-2005).

In the case of Alto Douro, Portugal, the impacts of tourism have been analysed in a period
of 10 years approximately, from 2001 to 2010 and in comparison with the performance of
the Northern Region. In this case, the UNESCO label did not contribute as much to the
touristic performances of Alto Douro, based on data from this case study. It is to be noted
that the period of observation includes the economic crisis of 2008, which influences the
overall economic performance. Nevertheless, an interesting data remains the increase of
cruise ships passengers, touristic residences in rural spaces and the n. of one-day trips to
Alto Douro from the control station of Oporto. The monitoring of such indicators could
enhance policy choices identifying the strongest economic sectors related to HUL,
attracting investors and improving local economic vitality. In the case of Natural Parks
(Doflana, Skocjan Caves and Virunga National Park), the estimated monetary value of
recreation and tourism is very high related to other ecosystem services. In Dofiana, it
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represents the 26% of all ecosystem services, while in the Skocjan Caves the estimated
value is around 85% of all ecosystem services.

The Virunga National Park represents a particular case: the socio-political local situation
does not allow the estimation of the value of current tourism services, but the potential
monetary value based on benefit transfer methods has been estimated for this African site,
resulting in the 33% of all potential services provided in this site, considering also fishery,
hydro-electric power, carbon sequestration, erosion control and other ecosystem services.
The positive impacts confirming the benefits of HUL conservation/regeneration are not
related only to the tourism sector but they refer also to other categories.

It is significant to note that the tourism economy is the one that has the greatest number of
indicators and data, but actually it represents only a part of all benefits. The tourism sector
alone is no guarantee of the preservation and development of the Historic Urban
Landscape. In fact, in some case studies the increase of the number of tourists is strictly
related to a decrease of the residents. Therefore, investments should not have as main goals
the increase of tourism, but the improvement of residents living conditions that, in turn, in a
circular vision, are a source of tourist attraction: life quality and tourist attractiveness are,
therefore, in a symbiotic and circular relationship. If you do it for the locals, the tourist will
come; if you do it for the tourist, only the tourists will come (Rypkema, 2011).

Craft and traditional food and drink products represent an important sector in Historic
Urban Landscapes, particularly in Cultural Landscapes, where agricultural activities shape
landscape forms and uses. Indicators on economic activities in cultural landscapes applied
at a larger scale (not only one company) could produce a significant evidence of the
economic benefits produced by cultural landscape (employment, added value of products,
avoided costs of land maintenance, indirect benefits of recreation services such as cultural
and gastronomic tourism).

In Salvador de Bahia the percentage of average lifespan of industries and companies and
the percentage of formal and informal activities on the site are indicated: there is a big
percentage (more than 30%) of companies in operation for more than 10 years since they
were established.

In the case of Lamole farm, in the Chianti wine region in Italy, as well as in Alto Douro,
traditional wine production is a fundamental source of revenue for local community. In the
Lamole farm a private company decided to invest in the recovery of Cultural Landscape
obtaining good results in terms of profitability. The financial-economic analysis undertaken
by Torquati and Giacché (2013) uses financial indicators to demonstrate the attractiveness
of investments in landscape regeneration (Current Net Value, Internal Profit Rate, Financial
Break-Even point). The analysis of economic activities related to craft and traditional
products, based on indicators at the local level, can produce empirical evidence of the
benefits of HUL conservation/regeneration. This contributes directly to sustainable
development enhancing the resilience of local economies.

In Marrakesh, there are a lot of creative activities and the Expo Riad Art is an outstanding
example of the vitality in this fields. The city has an unrivalled capacity for innovation and
this is particularly evident in its production of crafted goods, which is among the most
innovative and varied in the world. In the case of Marrakech, artisans were able to
regenerate the old market and create new types of product. Artisans that work in a
renovated fondouk recycle and rework brass ashtrays into decorative soap dishes, or a
basket maker, creatively diversifying the product range.

BDC, print ISSN 1121-2918, electronic ISSN 2284-4732 284



Vol. 15, 2/2015 Towards an economic impact assessment framework

Cultural heritage can also accommodate incubators of innovation/entrepreneurship, thus
historic quarters can often be defined as creative districts. Creative activities, enhancing the
sense of identity and social capital, stimulate the Entrepreneurial attitude linked to
innovative local products (Fusco Girard, 2013b).

In some cases, indicators focus on the participation in cultural events, but not enough data
on local participation and integration in the organization of cultural events are collected.
The increase of outdoor media and new ICT, such as screens, cameras and human-computer
interactions has been growing rapidly over the last years (Veenstra, 2013; de Lange and de
Waal, 2013). Nowadays, to imagine modern cities without media technologies is
impossible. The effect of those technologies on the enjoyment of HUL can be considerable.
The enjoyment of CH can be enhanced through these technologies (Kuyper and van Bussel,
2013), actively involving citizens and visitors. The case studies examined do not show
indicators related to the use of ICT tools for the knowledge and fruition of Cultural
Heritage, thus, this aspect should be integrated in a comprehensive assessment framework.
There are interesting applications of the use of ICT for Cultural Heritage that increase the
awareness of citizens and tourists. The use of mobile devices applications or social
GPS/GIS tools can implement the use, enjoyment and management of HUL. Indicators
should be developed to monitor the economic benefits produced by ICT tools related to
Historic Urban Landscape.

The benefits of the increase of real estate values are controversial. Sometimes, it could have
negative impacts, as the phenomenon of gentrification in the city of Salvador de Bahia. In
the city of Valparaiso, the productive conversion of buildings has been, without doubt, a
successful economic real estate phenomenon, but it has also constituted a threat to the
quality of life for the residents, and to the intangible heritage. The increase of vacant
housing rate in Valparaiso highlights that some dwellings are bought as second residences
and are not permanently occupied.

On the contrary, the city of Oaxaca seems not to have suffered a process of gentrification.
The city of Oaxaca draws its vitality and its attractiveness through the presence of a variety
of activities (mixed-use) that makes the inner city alive every day and at all hours of the
day. The residents do not abandoned the inner city and it has meant that real estate prices
never dropped (although actually the properties price is increased) and consequently the
public spaces and buildings did not deteriorate or descend into obsolescence.

In other cases, the historic center has lost some of its residents because the projects were
mainly focused on tourism and commercial activities related to it.

Indicators related to the environmental benefits are rarely presented in the analysis of
impact of investments in cultural heritage. It denotes a lacking of awareness about the real
benefits that these investments are able to produce in these categories. The indicators
related to the category of creative/cultural activities should be integrated with the recent
outcomes of the research about ecosystem services (TEEB, 2010), with particular reference
to the cultural services categories: tourism/recreation services, aesthetic, education,
conservation of local tradition, identity, spiritual.

The studies about the economic value of ecosystem services are fundamental to analyze the
benefits produced by HUL regeneration. For example, in the agricultural landscape, the
conservation of the landscape functionality and productivity contribute to the economic
vitality of the sites. In fact, it avoids costs due to the natural damages and disasters and, at
the same times, it is able to regenerate cultural values and enhance the territorial resilience,
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both natural and cultural. The value of the typical local productions (industrial economy
and craft) represents a substantial contribute to the local economies, making the economy
more resilient. This has a strict relation to the Goals 1,8,12 of the SDGs.
Indicators related to social cohesion are almost absent in the analysis of the sustainability of
the cities. These indicators could be successfully applied to Historic Urban Landscape, as
some experiences show (i.e. Portico of Bologna). The experience of Bologna shows how
the cultural heritage regeneration is able to produce both economic and social benefits, in
terms of social cohesion. Some indicators can be proposed to quantify these benefits:
— Community participation to the common goods management;
n. of crowdfunding project launched;
— n. of crowdfunding project completed;
average donation per person;
n. of “reward” allocated;
— n. of local company involved;
— n. of banking and community foundations.
These indicators related to the collaborative regeneration project could be valuable
indicators of economic and social vitality of a city.
An important tool, currently experimented as financial tool for public bodies, is the
emission of Social or Municipal Impact Bonds; these bonds are aimed to support particular
project able to produce a benefit for the community. This benefit can be monetized through
economic evaluation tools, such as the SROI, Social Return On Investment (The SROI
Network, 2012).
The municipal bond is a possible way for individuals and companies to invest directly in
the places and civic projects they care about. Currently operating as a donation-based
crowdfunding platform designed for civic projects, ICT services of municipal bonds let
citizens earn by investing little amounts. Applying crowdfunding and p2p to the year
municipal securities market, municipal bonds can re-aligns value capture with value
creation, democratizing a capital market while creating efficiency for issuers.
Municipal bonds provide tax exemption from federal taxes and many state and local taxes,
depending on the laws of each state. Municipal securities consist of both short-term issues
(often called notes, which typically mature in one year or less) and long-term issues
(commonly known as bonds, which mature in more than one year). Short-term notes are
used by an issuer to raise money for a variety of reasons: in anticipation of future revenues
such as taxes, state or federal aid payments, and future bond issuances; to cover irregular
cash flows; meet unanticipated deficits; and raise immediate capital for projects until long-
term financing can be arranged. Bonds are usually sold to finance capital projects over the
longer term. The two basic types of municipal bonds are:

— general obligation bonds: Principal and interest are secured by the full faith and credit
of the issuer and usually supported by either the issuer's unlimited or limited taxing
power. In many cases, general obligation bonds are voter-approved,;

— revenue bonds: Principal and interest are secured by revenues derived from tolls,
charges or rents from the facility built with the proceeds of the bond issue. Public
projects financed by revenue bonds include toll roads, bridges, airports, water and
sewage treatment facilities, hospitals and subsidized housing.

Special authorities or ICT collaborative services issue many of these bonds.
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The amount and value of municipal bonds can be applied to heritage conservation and it
could represent a useful indicator of economic vitality.

Some indicators proposed related to the social economy category are:

— n. of HUL regeneration project financed through municipal bonds;

— n. of released bonds;

— area of HUL regenerated through municipal bond/crowdfunding project.

The advantage of community participation through direct financing of projects (and not
through a direct taxation) is the creation of new social relationships, stronger bonds with
the place, thus Social Complex Value (Fusco Girard and Nijkamp, 1997; Fusco Girard,
2013a; Fusco Girard, 2014), going beyond the mere economic evaluation.

Therefore, it is evident that Historic Urban Landscape conservation/regeneration is able to
produce a fundamental contribute to the achievement of SDGs, if it is evaluated through
appropriate indicators. These proposed indicators are able to highlight a greater
contribution of HUL conservation/regeneration than the contribution coming out from the
current indicators.

Case studies demonstrated that investments in Historic Urban Landscape
conservation/regeneration can be profitable from an economic perspective, especially in the
medium-long term, producing positive impacts to be assessed in multiple dimensions.
Following the ongoing research on the economics of cultural heritage (Charter of Brussels,
2009), this study aims to identify an assessment framework for the evaluation of economic
benefits of HUL conservation/regeneration. Future perspectives of the research are
presented in the next Section.

11. Conclusion: towards a comprehensive economic impact assessment framework
Starting from the analysis of case studies, and therefore from concrete experiences, the
economic assessment matrix of the impacts of Historic Urban Landscape
conservation/regeneration has been processed. In the case studies analyzed, these impacts
are evaluated considering data extracted from statistical sources, interviews, written sources
and, only in some cases, from the application of evaluation methods.

It is possible to use the monetary valuation techniques to determine the economic impact of
investment in Cultural Heritage, but it is not sufficient to evaluate the convenience of HUL
conservation/regeneration because some of the impacts are not monetized. Furthermore,
often the evaluation methods used do not provide an accurate estimate, i.e. not comparing
costs and benefits of the interventions, and often it is not possible to identify data related to
the period pre and post project, thus, it is difficult to assess the real impacts of the
intervention.

Currently, the only operative tool available for the assessment of impacts of different
projects on Cultural Heritage (included HUL) is the Heritage Impact Assessment
(ICOMOS, 2011). This is a fundamental tool to understand the impacts of projects on the
integrity and authenticity of cultural heritage (Pereira Roders et al., 2013), but it does not
include an economic perspective.

Although cultural heritage conservation is a priority, the economic resources to invest in
restoration projects are limited. Thus, the demonstrations of the economic benefits of
conservation are extremely important (European Commission, 2014). The multidimensional
benefit categories and the indicators identified in this study (the economic assessment
matrix) represent the basis of a comprehensive framework for the economic impact
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assessment of HUL conservation/regeneration. Key indicators will be identified in order to
select the most usable, coherent and comprehensive set of indicators, which can be
transformed into monetary indicators for economic evaluations. Social cohesion and the
civil and collaborative/sharing economy are considered as an integral part of the evaluation
framework, as they are able to produce positive impacts both in the economic and
conservation perspective. The overall assessment framework is showed in figure 2.

Fig. 2 -The Social/Economic Heritage Impact Assessment framework (SEHIA) for the
operationalization of HUL approach

Economic Performance
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BENEFITS

The proposed assessment framework has two significant outputs, represented by the
Economic Performance and the Multicriteria Evaluation. Key indicators, available for each
category of impacts, can be monetized using different techniques (direct market pricing,
avoided costs, contingent valuation and others), resulting in the monetary value produced
by HUL conservation/regeneration projects. This value should be compared to the
investment and maintenance costs, actualizing the result in the Net Present Value of the
investment. The economic performance is only one of the outputs of the methodology. A
multicriteria evaluation, based on heterogeneous values of key indicators, can be structured
based on the impact categories. This process can integrate the Heritage Impact Assessment
using a 1 to 5 weighted value (based on the expert judgement on the project impacts on the
cultural heritage), providing a comprehensive impact assessment.
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Moreover, the use of weighted values allows the interaction with stakeholders, including
their preferences revealed through questionnaires, interviews and other ICT tools.

Historic Urban Landscape can reveal the “wealth” of the city and enhance the well-being of
communities. Thus, the framework is proposed as a new tool to assess the economic
impacts of cultural heritage conservation/transformation/regeneration, allowing
interdisciplinary research and collaboration among stakeholders, using the category of the
Historic Urban Landscape as a complex indicator of urban sustainability.
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UN MODELLO VALUTATIVO INTEGRATO PER IL PIANO
STRATEGICO DELLA BUFFER ZONE DEL SITO UNESCO
“POMPEI, ERCOLANO E OPLONTI”

Alessio D’Auria

Sommario

Il contributo intende soffermarsi sul caso del sito UNESCO “Pompei, Ercolano e Oplonti” e
della sua buffer zone, iscritto nella World Heritage List a partire dal 1997 per la sua
condizione di eccezionalita culturale, artistica e scientifica. Nel 2014 il Ministero dei Beni
Culturali ha elaborato una nuova versione del piano di gestione del sito, per assicurare una
pit efficace tutela dei valori eccezionali ivi riconosciuti. L’aggiornamento ha previsto
anche I’estensione della buffer zone ad un’area vasta e complessa e densamente popolata.
Per quest’area & in corso di redazione un piano strategico di sviluppo, i cui obiettivi sono in
apparente contraddizione con quelli del piano di gestione. Si propone pertanto, un modello
di valutazione integrato caratterizzato da un approccio endoformativo delle scelte di piano,
in grado, quindi, di ricomporre i conflitti tra conservazione e sviluppo.

Parole chiave: piano strategico, sito UNESCO, valutazione integrata

AN INTEGRATED ASSESSMENT MODEL FOR THE STRATEGIC PLAN
OF THE BUFFER ZONE OF UNESCO SITE
“POMPEII, HERCULANEUM AND OPLONTI”

Abstract

The paper intends to point out the case-study of the UNESCO site “Pompeii, Herculaneum
and Oplonti” and its buffer zone, listed in World Heritage List since 1997 for its exceptional
cultural, artistic and scientific status. In 2014 the Italian Ministry of Cultural Assets has
prepared a new version of the site management plan, to ensure a more effective protection
of values recognized therein. The update also provided for the extension of the buffer zone
to a vast, complex and densely populated area. For this area a strategic development plan
has been drafting, whose objectives are in apparent contradiction with those ones of the
management plan. It is therefore proposed, an integrated assessment model characterized by
a formative approach to plan choices, able to reset the conflicts between conservation and
development issues.

Keywords: strategic plan, World Heritage Site, integrated assessment
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1. 1l sito UNESCO “Pompei, Ercolano e Oplonti” e la sua buffer zone tra
conservazione e sviluppo

Il sito archeologico “Pompei, Ercolano e Torre Annunziata” € stato iscritto nella World
Heritage List (WHL) nel 1997, in base ai criteri Ill, IV e V, con la seguente motivazione:
«considering that the impressive remains of the towns of Pompei and Herculaneum and
their associated villas, buried by the eruption of Vesuvius in AD 79, provide a complete
and vivid picture of society and daily life at a specific moment in the past that is without
parallel anywhere in the world» (UNESCO, 1997, p. 1); la considerazione del Comitato
UNESCO costituisce il fondamento della Outstanding Universal Value (OUV), ossia il
riconoscimento di quell’Eccezionale Valore Universale del sito quale Patrimonio
dell’Umanita, tale da essere tramandato nella sua integrita alle generazioni future.

A seguito del crollo della schola armaturarum del 6 novembre 2010, I'UNESCO impose
allo stato italiano una politica di tutela piu efficiente ed una completa revisione del Piano di
Gestione, lo strumento attraverso cui ciascuno stato membro assicura I’identificazione, la
tutela, la conservazione, la valorizzazione e la trasmissione alle future generazioni del
patrimonio culturale e naturale situato sul suo territorio inserito nella WHL. L’UNESCO, a
tal proposito, aveva stabilito gia dal 2002 che I’inclusione di nuovi siti nella Lista del
Patrimonio Mondiale dovesse essere necessariamente subordinata alla predisposizione di
piani di gestione e, nel 2005, ha raccomandato tale adempimento anche ai siti gia inclusi
nella Lista. Le Operational Guidelines (OG), sviluppate dal Centro del Patrimonio
Mondiale per I'implementazione della Convenzione, prevedono, infatti, nella loro versione
del 2005, che: «each nominated property should have an appropriate management plan or
other documented management system which should specify how the outstanding universal
value of a property should be preserved, preferably through participatory means»
(UNESCO, 2005, § 108, p. 26).

A gennaio 2014 il nuovo Piano é stato sottoposto all’advisory board dell’lUNESCO, ed ¢
tutt’ora in attesa di approvazione definitiva. Il rinnovato piano di gestione del sito
UNESCO contiene alcune innovazioni di metodo particolarmente significative. Fra tutte, la
pit feconda di implicazioni & probabilmente I’estensione della buffer-zone (cioe la zona
cuscinetto che fa da tampone al sito per garantire I’integrita dell’OUV) da un’area di meno
di 25 ettari, ad una, vastissima, di circa 77 kmq e abitata da 380mila persone, comprendente
tutti le superfici dei comuni da Portici a Castellammare di Stabia ad eccezione delle aree
ricadenti nel Parco Nazionale del Vesuvio, e volta a ricostruire un paesaggio identitario
vesuviano (Fig. 1).

Va sottolineato che, mentre il concetto di bene patrimonio dell’umanita, nella sua
distinzione tra “patrimonio culturale” e “patrimonio naturale”, ha avuto nella
documentazione UNESCO una sua specifica definizione, gia dal 1972, data della
Convenzione Internazionale sul Patrimonio Mondiale, altrettanto non puo essere affermato
per il concetto di buffer zone, la cui individuazione o modifica pud essere ritenuta
necessaria in sede di proposta di iscrizione del bene 0 anche successivamente. Lo strumento
della buffer zone é stato trattato in tutte le stesure delle Operational Guidelines for the
Implementation of the World Heritage Convention a partire dalla loro prima versione
elaborata nel 1977. Inizialmente la zona cuscinetto veniva presentata come requisito
opzionale nella candidatura per I’iscrizione nella WHL e non erano definite con precisione
le peculiari finalita.
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Negli ultimi anni, seppure sia sempre confermata la non obbligatorieta della sua
individuazione, si & assistito ad un progressivo affinamento del tema e ad una
specificazione della funzione legata a garantire I’integrita del OUV.

Fig. 1 — L’estensione della buffer zone
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In occasione del convegno internazionale UNESCO tenutosi a Davos nel 2008, il concetto
di buffer zone venne finalmente trattato in maniera sistematica ed approfondita, e furono
proposti criteri di individuazione organica e integrata del perimetro. In quell’occasione, e
secondo un punto di vista particolarmente critico, Michael Turner sottolined innanzitutto
che lo strumento della “zona cuscinetto” & stato mutuato dal concetto scientifico di
“biosfera”, e nasce inizialmente a tutela di siti naturali: i mari attorno alle isole Galapagos
sono un esempio di cintura necessaria e vitale per un corretto mantenimento del bene.
Inoltre affermo che la zona cuscinetto debba avere una dimensione ed una scala gestibile e
realistica, essere supportata da una regolamentazione legislativa locale, ed i suoi confini
essere facilmente rintracciabili sulle mappe e sul territorio. Secondo Turner, inoltre: «buffer
zones cannot, by definition, exist alone. They can be part of a system which involves areas
of sustainability or areas of concern and have been defined as a set of problems that a given
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project is intended to address. These areas are identified not only from inside-out but
outside-in. They will include the areas of concern as defined by the various community
interests. Finally their determination is both normative and technical. Technically, the
issues of sustainability are the balance between the various interests in time and place
through the economics of the mutual benefits within well-defined constraints» (Turner,
2009, p. 17). La definizione si allontana dall’idea di zona cuscinetto intesa come
separazione 0 come barriera, avvicinandosi maggiormente all’idea di uno strumento di
controllo e gestione che deve occuparsi della transizione tra il sito e i suoi dintorni
attraverso adeguate protezioni, salvaguardando quegli aspetti del bene legati all’OUV, ma
tenendo in conto anche gli interessi delle comunita locali (D’Auria e Pugliese, 2013; De
Rosa, 2014).

Nel documento UNESCO del luglio 2012 (UNESCO, 2012), si specifica infatti che: «La
buffer zone € una zona che circonda il bene, nella quale vengono definite restrizioni
normative e/o modi di utilizzo compatibili con il proprio sviluppo, per fornire un ulteriore
livello di tutela. Questa dovrebbe comprendere I’'immediata ambientazione (setting) nella
quale & collocato il sito, le principali visuali, e le componenti che sono fondamentali per la
conservazione e salvaguardia del bene» (Capitanio, 2015, p. 27).

In sintesi, la buffer zone pud essere definita come un’area che circonda la core zone atta a
garantire la tutela e integrita del sito, ma anche avente la funzione di valorizzazione delle
caratteristiche strutturali e funzionali, di quei valori territoriali intrinsecamente legati alle
peculiarita identitarie del luogo, in un’ottica di sviluppo sostenibile rispetto alle necessita
delle popolazioni che lo abitano.

La proposta di buffer zone del sito “Pompei, Ercolano e Oplonti” sottoposta al comitato
UNESCO e certamente rispondente a questo rinnovato criterio e approccio, volto a superare
e sanare conflitti e contraddizioni tra tutela e sviluppo.

Per quest’area, vasta e sensibile, il governo ha emanato un’apposita norma che prevede
I’elaborazione di un Piano Strategico con lo scopo di perseguire un rilancio economico-
sociale, un recupero ambientale e paesaggistico (in particolare della fascia costiera e delle
numerose aree industriali dismesse) e un potenziamento complessivo dell'accessibilita ai
siti culturali.

Ci si trova pertanto di fronte alla coesistenza di due piani: per la core zone, ovvero il sito
archeologico intra moenia, un piano di gestione con lo scopo di individuare le modalita
operative dalla tutela, dalla conservazione e dalla valorizzazione del Patrimonio; per la
buffer zone, ovvero il territorio (amplissimo) extra moenia, individuato e delimitato con lo
scopo di garantire I’integrita della prima, un piano strategico, cioe un piano che propone la
rappresentazione di lungo periodo del territorio attraverso I’individuazione di obiettivi
strategici condivisi e la loro successiva traduzione in azioni specifiche mediante il
coinvolgimento attivo di attori pubblici e privati, al fine di accrescere lo sviluppo turistico
dell’area.

Si tratta di due piani con obiettivi solo apparentemente contraddittori. Innanzitutto, il Piano
di gestione ha lo scopo di sviluppare strategie non solo per conservare i beni, ma anche per
renderli fruibili dalle future generazioni e, dall’altro, di renderli utilizzabili dalle
generazioni presenti per finalita di sviluppo culturale ed economico. In tal modo, il Piano di
gestione puo rappresentare un nuovo modello di sviluppo territoriale con I’intento finale di
coniugare la conservazione con lo sviluppo economico, integrando la valorizzazione del
patrimonio culturale nella programmazione e nella pianificazione territoriale. In questo
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senso, il Piano di gestione deve avere anche una dimensione strategica e non solo operativa,
come emerge con chiarezza anche dalle linee guida predisposte dall’ICCROM (Feilden e
Jokilehto, 1998). Intanto, la coesistenza di modalita di pianificazione con obiettivi
originariamente divergenti attesta che le tematiche della governance e del management dei
siti UNESCO appaiono oggi piu che mai, nel dibattito scientifico e culturale (italiano ma
non solo), come il necessario punto di sintesi dell’integrazione tra le istanze di tutela dei siti
culturali con le esigenze di sviluppo socio-economico e turistico dei relativi territori.

La gestione dei siti UNESCO deve, dungue, confrontarsi con queste problematiche e percio
adattarsi ad un contesto dove, pur in presenza di minori risorse economiche a disposizione,
e pit che mai necessario mettere in atto le migliori strategie possibili per lo sviluppo
economico, sociale e culturale delle realta locali in tale processo coinvolte (Arpino, 2015).
La necessaria ibridazione fra Piano di gestione e Piano Strategico sollecita I’elaborazione di
un modello innovativo di governance, in grado di integrare la tutela del patrimonio
culturale, le politiche urbane e territoriali volte alla riqualificazione ambientale e
paesaggistica, e quelle economiche basate sulla valorizzazione turistica.

L’approccio proposto dal Piano di Gestione del sito UNESCO “Pompei, Ercolano e
Oplonti” & multi-scalare ed include non solo piani d’azione per il medio periodo (5-10
anni), ma amplia I’orizzonte temporale fino al lungo periodo (30 anni), contemplando la
necessita di una shared vision tra tutti gli stakeholders coinvolti (Bonazzi et al., 2013). Cid
implica che il Piano di gestione adotti un aspetto operativo ed uno strategico, per cui &
possibile affermare che si configuri come uno strumento “diagonale” tra le prescrizioni dei
piani cui si raccorda e i valori eccezionali che si propone di tutelare, da un lato, e la sua
natura fortemente informale, legata alla costruzione di “visioni” e partecipativa tipica dei
piani strategici, dall’altro (D’ Auria, 2004).

Al tempo stesso, la profonda consapevolezza secondo cui gli effetti generabili dagli
attrattori che costituiscono il sito UNESCO, in chiave di fattore propulsivo per lo sviluppo
del territorio dell’intera area vesuviana, non possono essere avulsi dal miglioramento delle
condizioni di contesto, ha condotto il legislatore con D.L. 91/213 (convertito, con
modificazioni, dalla L. 112/2013 e successivamente modificato ed integrato dalla L.
106/2014) ad individuare il “Piano Strategico” quale strumento per la definizione di una
disegno unitario, finalizzato al rilancio economico-sociale, alla riqualificazione ambientale
ed urbanistica e al potenziamento dell’attrattivita dell’area comprendente I’insieme dei
comuni interessati dal Piano di Gestione del sito UNESCO, ovvero la buffer zone.
L’individuazione di un’ampia area cuscinetto a protezione del sito appartenente al
Patrimonio Mondiale dell’lUmanita impone certamente un’azione di tutela estesa e
coordinata e pu0d rappresentare il presupposto e lo strumento per uno sviluppo socio-
economico di questo territorio (Unita “Grande Pompei”, 2013).

2. 1l piano strategico della buffer zone: motivazioni e articolazione del piano

L’area individuata e delimitata dalla legge & un ambito territoriale eterogeneo e ricco di
contraddizioni che vede coesistere: aree urbane e insediamenti residenziali; piccole aziende
ed intere filiere di produzione delle eccellenze locali; aree produttive dismesse accanto a
significative porzioni di territorio da bonificare; una fitta rete di infrastrutture frammiste ad
aree di altissimo valore storico, paesaggistico, culturale ed ambientale, stratificatesi nei
secoli all’interno di un sistema molto complesso e spesso poco ben governato.
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Dunque, il denso scenario che ne emerge & una fitta maglia di risorse e attivita, di assets
unici e universali, di problemi e istanze contemporanee, tessuta in un amplissimo arco
storico e spesso deviata dalla distorsione delle regole: con tale sistema, ogni attivita
collegata alla fruizione, alla gestione, alla conservazione e valorizzazione del patrimonio
culturale deve necessariamente fare i conti. Pertanto, la strategia unitaria per lo sviluppo,
che il legislatore affida al Piano Strategico, deve tenere in considerevole conto che gli
interventi che da esso deriveranno, dovranno puntare, soprattutto, all’attenuazione delle

dinamiche da sempre problematiche, ed alla proposizione di un rinnovato modello di

sviluppo territoriale, basato sulla valorizzazione “in senso ampio” del patrimonio culturale

(Valentino et al., 1999).

Il piano ¢ articolato in quattro linee strategiche, che rappresentano gli obiettivi che il piano

intende perseguire:

— Linea strategica 1. Miglioramento vie di accesso e interconnessioni ai siti archeologici,
articolata in 4 azioni (accessibilita su rete ferroviaria; accessibilita via mare;
accessibilita su gomma; interscambio e connessioni con i siti archeologici);

— Linea strategica 2. Recupero ambientale dei paesaggi degradati e compromessi
prioritariamente mediante il recupero e il riuso di aree industriali dismesse; articolata in
3 azioni (recupero e riuso di aree industriali dismesse; recupero paesaggistico-
ambientale della fascia costiera; recupero del paesaggio agricolo e agricolo-periurbano);

— Linea strategica 3. Interventi di riqualificazione e rigenerazione urbana, articolata in 2
azioni (rigenerazione urbana degli assi funzionali per I’accessibilita ai siti culturali e del
relativo contesto; recupero, rifunzionalizzazione e valorizzazione a fini turistici,
commerciali o artigianali di volumi dismessi);

— Linea strategica 4. Promozione di erogazioni liberali, sponsorizzazioni, forme di
partenariato pubblico-privato, attivita di coinvolgimento di organizzazioni no profit
nella valorizzazione del patrimonio culturale.

L’Unita “Grande Pompei”, cui ¢ stata affidata I’elaborazione del piano, partendo da una

necessaria e opportuna ricognizione preliminare delle progettualita in atto, ha tenuto in

considerazione le strategie e gli interventi proposti dalle istituzioni centrali e periferiche,
nonché dagli altri stakeholders locali, nell’ambito di altri strumenti di programmazione
vigenti, nell’ottica di operare un’integrazione e razionalizzazione piuttosto che un’ulteriore
aggiunta di proposte, per meglio rispondere ai fabbisogni emersi per la buffer zone.

Certamente I’elaborazione (e conseguente attuazione) di un piano strategico per un’area

vasta e sensibile, come quella in esame, appare non solo una scelta opportuna, ma

addirittura necessaria, purché il piano sia efficacemente integrato con le politiche e sociali e

non abbia un approccio rivolto alle sole trasformazioni territoriali.

Da questo punto di vista, il Piano Strategico per la buffer zone ha adottato un’impostazione

pill vicina ai piani della cosiddetta “prima generazione”, sostanzialmente a meta strada tra

un piano tradizionale ed un piano strategico vero e proprio. Come € noto, infatti, in
letteratura (Gibelli, 1996) vengono riconosciuti tre differenti ‘generazioni’ di piani
strategici, intesi come ambiti spaziali e temporali dove la pianificazione strategica ha
assunto caratteristiche comuni. La prima generazione si inserisce nel contesto storico,

sociale, politico e teorico-metodologico della tradizionale pianificazione urbanistica e

comprende i piani di governo ‘metropolitano’ sperimentati in Francia ed in Gran Bretagna

durante gli Anni’60: gli schéma directeurs e gli structure plans rispondevano all’esigenza

di coordinare in modo centralistico le scelte pianificatorie formulate dalle differenti autorita
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locali nell’ambito della citta metropolitana, individuando grandi obiettivi di sviluppo
urbano, economico e sociale. Tali piani, ascrivibili alla dimensione strategica della
pianificazione per le finalita di sviluppo locale nel medio e lungo periodo, si
caratterizzavano per un’ottica razional-comprensiva (secondo cui la pianificazione & in
grado di gestire a livello puramente tecnico tutte le tematiche del governo urbano e
territoriale), per un modello decisionale decisamente top-down e legato alla logica
gerarchica-piramidale. Una seconda generazione di piani strategici (corrispondente a un
secondo modello di pianificazione alternativo al primo e non necessariamente ad una sua
evoluzione) comprende le esperienze maturate negli USA nel corso degli Anni "80 (la
prima & quella del piano strategico di San Francisco). In base a questo approccio, in un
contesto di declino economico, contrazione delle risorse pubbliche, diffuso degrado urbano,
disagio sociale e problematiche legate alla qualita ambientale, i governi locali cercano di
rispondere attraverso una pianificazione strategica di carattere aziendalistico, orientata alla
flessibilita del piano (a fronte della necessita di recuperare le aree industriali dismesse), ad
un’ottica di breve-medio periodo per superare I’emergenza e, soprattutto, alla negoziazione
con i principali attori locali. Infine i piani di terza generazione fanno riferimento alle
esperienze maturate a partire dagli Anni '90 in Europa. Alcune citta europee, come
Barcellona, Lione e Torino, hanno avviato in quel periodo un processo di pianificazione
strategica per superare una condizione di profonda crisi socio-economica, innescata dai
grandi processi di globalizzazione e di delocalizzazione industriale, e definire nuovi
modelli di sviluppo per la citta e la societa nel suo complesso. In questi casi, la
pianificazione strategica si € orientata verso obiettivi e strategie di riconversione e
ripensamento della citta, della sua vocazione economica e della sua immagine nel contesto
globale, promuovendo la costruzione e, soprattutto, il mantenimento nel tempo di una rete
di relazioni tra gli attori sociali.

Le caratteristiche del Piano Strategico per la buffer zone lo pongono pertanto tra i piani di
prima generazione, per cosi dire, tardivi: & pur vero che non si sostanzia in una disciplina di
usi del suolo, ed anzi € volto a costruire un “programma di progetti” (D’Auria, 2009),
tuttavia il modello di costruzione del piano é tipico della pianificazione strategica di prima
generazione, essendo basato su un approccio tecnico, centralistico e gerarchico-piramidale
piuttosto che reticolare, tipico dell’approccio della cosiddetta terza generazione, che e senza
dubbio quella che ha riscontrato maggior successo e diffusione.

3. Un modello di valutazione integrata per il piano strategico della buffer zone

In uno dei testi fondamentali per la definizione di modelli valutativi appropriati per i piani
strategici, Mastop e Faludi (1997) confrontano i caratteri di due piani ideal-tipici,
denominati rispettivamente project plan e strategic plan, e suggeriscono per ciascuno di
essi spunti valutativi differenti. In genere, secondo gli autori, si ricorre al primo tipo di
piano quando i problemi sono chiaramente definiti, le azioni routinarie e i risultati “a
portata di mano”. Nel secondo caso, il piano risulta essere struttura di riferimento (frame)
per decisioni e strumento generativo di progettualita, ed eventuali scostamenti dagli
obiettivi prefissati non denunciano necessariamente situazioni di inefficacia.

A differenza di un piano normativo (project plan), un piano indicativo (di struttura o
strategico) offre segnali e riferimenti ai decisori in lassi temporali e ambiti spaziali non ben
definiti. In tal caso, un piano si considera di una qualche efficacia se consente adattamenti,
aggiustamenti in corso d’opera e scostamenti plausibili. In questa prospettiva il concetto di
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“valutazione del piano” si dilata, richiede un disegno di ricerca in grado di apprezzare come
I’eventuale assenza di conformita non sia da considerare necessariamente un insuccesso.

La valutazione del piano strategico non pud rappresentare, pertanto, la semplice misura di
un effetto, a patto che si consideri il piano strategico come strumento di lavoro “aperto”
(Patassini, 2006); se si ammette, cioe, la sua duplice natura, strumentale e congetturale,
adatta a risolvere ma anche a porre problemi. La doppia natura (strumentale e congetturale)
del piano strategico (con la seconda prevalente sulla prima) complica la valutazione e mette
in crisi soprattutto il modello conformativo e la sua logica fini-mezzi.

Se, da un lato, la “semplice” valutazione di un piano, di un programma, di una politica
risponde alle esigenze di selezionare, rispetto a scelte strategiche date, quei progetti che
meglio raggiungano gli obiettivi, la valutazione strategica (ovvero di un piano strategico) &
uno strumento per creare consenso attorno alla pianificazione del territorio, allo scopo di
assicurarne le maggiori probabilita di condivisione, e quindi di attuazione (Ciciotti et al.,
2001) e, nel caso specifico della buffer zone del sito UNESCO, attorno ad un rinnovato
approccio di pianificazione riferito all’area vasta che affronta deliberatamente la
problematica sovrapposizione tra esigenze di tutela e istanze di sviluppo.

Rossi, Freeman e Lipsey distinguono, all’interno di quella che definiscono in termini
generali “teoria del programma”, tra una teoria dell’impatto (program impact theory), «che
delinea le sequenze causa-effetto attraverso le quali ci si attende che il programma produca
i mutamenti nelle condizioni sociali cui era rivolto», e una teoria del processo (program
process theory), «che fornisce una descrizione di come il programma intende sviluppare le
interazioni desiderate con la popolazione-obiettivo e come intende produrre i servizi
previsti al suo interno». Rossi, Freeman e Lipsey definiscono la program theory anche
come «il set di assunzioni sulle relazioni tra la strategia e la tattica adottati da un
programma e i benefici sociali che ci si aspetta che esso produca» (1999, p. 98 e segg.).

La impact theory risponde in buona sostanza alla domanda relativa al come I’intervento
proposto produca i benefici attesi, la process theory descrive invece come sara attuato il
piano/programma, e fa riferimento ai “meccanismi” di implementazione del
piano/programma, piuttosto che di “catene causali” (Pawson e Tilley, 1997).

I due tipi di valutazioni originati da questi modelli possono essere classificati secondo due
distinzioni di base, e cioé valutazioni summative e formative. Mentre le prime, a dominante
quantitativa, sono basate essenzialmente sulla misura dei risultati, le seconde, al contrario,
centrate prevalentemente sul processo, irrobustiscono e migliorano I’oggetto da valutare
(Stame, 2002). La logica valutativa pertinente al processo di pianificazione strategica, che
accompagna e sostanzia la fase d’implementazione del piano stesso & dunque una
Valutazione di Processo. Infatti, secondo Michael Quinn Patton (1998) la Process
Evaluation guarda al modo in cui i piani/programmi vengono implementati, piuttosto che
agli impatti che tali piani/programmi producono.

Anche la Valutazione di Impatto pud avere una valenza strategica (si pensi, ad esempio alla
Territorial Impact Assessment, proposta nello Schema di Sviluppo dello Spazio Europeo
(Camagni e Musolino, 2006)), ma si ispira chiaramente ad un “modello orientato alle
alternative e/o alle opzioni”, mentre la Process Evaluation si ispira ad un “modello
orientato ai valori” (Patassini, 2006).

Si ricorre al primo modello allorquando del piano/programma si rappresenti il processo
decisionale che identifica alternative e/o opzioni per raggiungere determinati obiettivi. La
valutazione in questo caso si concentrera su alternative definite; sara attenta alla plausibilita
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degli effetti intesi come results, outcome e impacts, secondo una collaudata prassi
(MEANS, 1999) ed alla definizione di un ordinamento esclusivo, piuttosto che ad una
gerarchia di priorita (“faccio questo e non quello”, piuttosto che “faccio questo prima di
quello™): e cid che Keeney definisce alternative-focused thinking (Keeney, 1992).
Questo modello, secondo Patassini (2006), si fonda sui seguenti presupposti:
1. che il sistema di valori esplicitati dal contesto sociale si condensi in alternative
(esistenza);
2. che tali alternative siano confrontabili (comparabilita);
3. chesiano tra loro totalmente (o almeno parzialmente) disgiuntive (contrapposizione);
4. che se ne possa scegliere una per tutte (selezione).
Si tratta pertanto di un modello prettamente consequenzialista e il suo bilancio finale
consiste in un apprezzamento di benefici netti attesi.
Il modello cosiddetto “orientato ai valori”, a differenza del precedente, parte da un assunto
specifico: sono i valori espressi dagli attori dello specifico contesto territoriale che
generano le alternative e quindi & a partire dai valori, e non dalle alternative, che va
costruito il modello valutativo.
Il modello orientato ai valori possiede carattere esplorativo; mette in gioco (e in
discussione) progettualita e obiettivi; considera come date (ma non ineluttabili) solo alcune
condizioni preesistenti al piano quali le politiche sovraordinate o i valori
ambientali/culturali intangibili; crea le condizioni per una migliore comunicazione fra
esperti, amministrazioni pubbliche, imprese, comunita locali, ovvero gli stakeholders che
contribuiscono a costruire un modello comune e dunque implica che le alternative di
progetto non siano considerate un dato, ma un costrutto derivato da sistemi di valori.
Si tratta di un approccio sistematico e trasparente che consente anche di far emergere
obiettivi latenti o non perfettamente elicitati dalle comunita insediate e che riconosce
dunque alla valutazione un ruolo di institutional design, sorgente di varie forme di capitale
istituzionale. La Process Evaluation, ispirandosi chiaramente a questo modello, assume la
funzione di supportare il processo decisionale e la conseguente attivita di creazione del
consenso, e quindi di massimizzare le possibilita di successo del piano grazie alla
governance territoriale che si viene in questo modo a rafforzare (Palumbo, 2001).
Dalla formulazione dei quesiti valutativi prendono forma le funzioni valutative. Una
funzione valutativa € la mappa delle relazioni complesse fra obiettivi, criteri e alternative
progettuali che si vengono a configurare durante un processo decisionale. Le questioni
valutative aiutano a riconoscere le dimensioni rilevanti (metacriteri) da cui derivano criteri
e indicatori. | metacriteri (categorie generali di giudizio) vengono definiti in funzione di
livello, forma, prospettiva e ciclo, e delimitano il campo semantico dei criteri.
Il Piano Strategico della buffer zone, come gia sottolineato, sembra ispirarsi ai modelli della
cosiddetta prima generazione, con un approccio decisamente tecnocratico e determinista;
inoltre si basa molto sul concetto di “competitivita”: ogni comune, inteso come espressione
territoriale di una comunita prima che entita amministrativa, si candida a svolgere ruoli
spesso sovrapponibili e ridondanti, ritenendo di possedere risorse uniche da valorizzare e
reclamando pertanto una fetta significativa di finanziamenti, peraltro non ancora assegnati,
in virtt di una presunta primarieta di istanze e di valori.
Proprio per questa debolezza del piano si reputa quanto mai necessario strutturare un
modello valutativo di tipo formative, ovvero “di processo”, robusto e ben calibrato, in grado
di far emergere la capacita dei progetti del piano di creare sinergia e generare valore
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aggiunto territoriale (Dematteis e Governa, 2005). La valutazione del piano strategico
assume in questo caso un’importanza fondamentale per il suo carattere endoformativo e
strutturante le scelte del piano stesso, anche per superare I’approccio un po’ frettolosamente
burocratico adottato nella redazione del Rapporto Ambientale a base della Valutazione
Ambientale Strategica (VAS), verso una prospettiva di “processo decisionale integrato”.
L’endoprocedimentalita della valutazione nella formazione del piano & un presupposto
essenziale affinché sia assicurato un coordinamento ed una coerenza tra gli obiettivi delle
politiche settoriali con quelli della pianificazione territoriale, ed & anche una delle maggiori
sfide affinché si possa arrivare ad una integrazione autentica tra le istanze ambientali,
sociali, culturali ed economiche. In quest’ottica I’integrazione rappresenta un mezzo
privilegiato per aumentare I’efficacia della valutazione nel processo decisionale.

Da questo punto di vista, il modello valutativo adottato va necessariamente oltre un

approccio meramente normativo e strumentale, gia assicurato dalla VAS e dalle valutazioni

che saranno per legge necessarie per verificare la fattibilita dei singoli progetti, e si muove,

invece, nella prospettiva esplorativa descritta in precedenza (Fusco Girard et al., 2007).

Questo approccio favorisce I’interazione tra decison-makers e stakeholders, facendo fronte

a visioni non sempre complementari sulle strategie migliori da perseguire per lo sviluppo

sostenibile del territorio, dovute alla crescente complessita di prospettive, interessi e

preferenze che interagiscono spesso in maniera conflittuale e delle diverse forme di capitale

in gioco (fisico, culturale, economico, sociale, umano, ecc.), e delle loro reciproche e

delicate interrelazioni (Kirdar, 2003; Fusco Girard et al., 2014). In tale prospettiva,

I’approccio integrato di supporto alle decisioni & senza dubbio piu idoneo a generare

risultati piu “operativi” rispetto agli approcci settoriali e, allo stesso tempo, offre la

possibilita di muoversi in uno spazio di decisione multi-dimensionale e inter-settoriale

(Wiek e Walter, 2009). L’integrazione € un concetto complesso, caratterizzato da diverse

dimensioni che devono essere definite ed esplorate; secondo Lee (2006), la “valutazione

integrata” comporta processi verticali e orizzontali, che possono essere diffusi, fluidi, e

multidirezionali, relativi a diversi aspetti dello sviluppo territoriale, piuttosto che rigidi,

gerarchici, uni-lineari (Allmendinger e Tewdwr-Jones, 2006). L’integrazione di approcci
valutativi significa quindi considerare I’interazione dinamica tra le diverse dimensioni

contestuali, in grado di combinare le relazioni esistenti e di esplorare la potenzialita di

costruire nuove relazioni (Cerreta, 2010). Pertanto, il modello che in questa sede si intende

proporre, riferito alla valutazione di processo del Piano Strategico della buffer zone, si
articola secondo la seguente ramificazione di metacriteri:

1. Valutazione di rilevanza: la rilevanza segnala I’appropriatezza delle linee strategiche del
piano, da intendersi come veri e propri obiettivi strategici, rispetto agli obiettivi di
sviluppo locale sostenibile, espressi negli strumenti di governo del territorio a scala
locale (e cioé nei Piani regolatori Generali - PRG o nei Piani Urbanistici Comunali -
PUC), come pure in strumenti volontari non cogenti ma con notevoli implicazioni nello
sviluppo dei territori, quali i Piani d’Azione per I’Energia Sostenibile (PAES). Il
metodo di valutazione che si ritiene pit appropriato € I’Electre (Roy, 1968 e 1993), in
grado di derivare un ordinamento e di attribuire pesi alle alternative. Operativamente,
viene effettuato un confronto a coppie tra tutte le opzioni rispetto a tutti i criteri per
comprendere in che misura ciascuna opzione surclassa o meno le altre, anche con
riferimento ad alcuni parametri di soglia, che possono essere fissati per ciascun criterio;
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2. Valutazione di priorita, ¢ riferita ad una fase essenziale del processo valutativo, volta
alla costruzione di una gerarchia di priorita ovvero di preferibilita dei progetti che
ciascun ente locale ha proposto rispetto alle linee strategiche del piano strategico. Tale
operazione € da interpretarsi come costruzione di una gerarchia di valori a differente
priorita di territorializzazione, ravvisandosi comungue la necessita di una massa critica
di progetti in grado di operare una reale ed effettiva trasformazione del territorio
(D’Auria et al., 2006). Il metodo piu idoneo per compiere I’analisi di priorita &
I’Analitic Hierarchy Process, elaborata da Thomas Lorie Saaty gia a partire dagli anni
"70 (Saaty, 1978, 1990 e 1994). Il metodo, come & noto, si basa sul confronto a coppie
tra criteri (per assegnarne i pesi) e tra le alternative (per dedurne un ordine di priorita),
utilizzando il calcolo dell’autovettore principale delle matrici dei confronti a coppie, per
poi ottenere un indice sintetico (espresso su di una scala da zero ad uno) che esprime il
comportamento complessivo di ciascuna alternativa, rispetto al livello di rango
superiore;

3. Valutazione di coerenza, riferita sia alla sfera interna al piano strategico (coerenza
interna), analizzando i nessi esistenti tra il programma di progetti, rispetto ai quali sia
gia stata effettuata una valutazione di priorita, e gli obiettivi strategici del Piano, sia alla
proiezione esterna del piano (coerenza esterna), per cui si verifica il grado di
conflittualita che esiste tra la visione (ovvero agli obiettivi strategici che da essa
scaturiscono e che si concretizzano in linee strategiche) ed il complesso strutturato degli
indirizzi strategici esplicitati negli strumenti di governo di livello superiore (quali il
Piano Territoriale Regionale - PTR o il Piano Territoriale di Coordinamento della Citta
Metropolitana - PTC) o nelle politiche preordinate, sia a livello regionale (come il
Programma Operativo Regionale del Fondo Europeo di Sviluppo Regionale - POR
FESR) ma anche nazionale e comunitario (ad esempio rispetto alla Convenzione
Europea del Paesaggio - CEP). La valutazione di coerenza interna € volta a segnalare se
le azioni progettuali selezionate siano adeguate a perseguire le linee del piano strategico
e se I’insieme delle azioni sia sufficientemente completo per rispondere agli obiettivi; se
infine le azioni programmatiche siano coerenti fra di loro, non agiscano in modo
contraddittorio o ripetitivo, annullandosi a vicenda o disperdendo risorse (in questo caso
la coerenza interna viene ad identificarsi col concetto di efficienza). La valutazione di
coerenza esterna, invece, € volta a verificare se il piano sia in linea con gli indirizzi
strategici di livello superiore. Va rilevato che pur seguendo la medesima logica, le due
valutazioni hanno obiettivi differenti, mentre la valutazione di coerenza interna ¢
auspicabile che abbia un esito positivo, pena la non congruita del Piano, nella
valutazione di coerenza esterna una non rispondenza agli obiettivi strategici
sovraordinati potrebbe risultare feconda di processi di feedback nell’azione
pianificatoria, attivando un processo ciclico, incrementale ed interattivo. L obiettivo & di
verificare se esistono delle incoerenze in grado di ostacolare il successo del piano, in
presenza delle quali & necessario decidere se modificare le scelte oppure negoziare
affinché siano i livelli di governo superiore a modificare le proprie, per tenere conto
delle istanze locali. Dal punto di vista metodologico, per la valutazione di coerenza é
possibile procedere mediante I’utilizzo del metodo cosiddetto rank-based expected
value elaborato da Schlager nel 1968 (Fusco Girard, 1987);

4. Valutazione di impatto culturale, per valutare in maniera adeguata i potenziali impatti
delle azioni progettuali sull’OUV; a tal fine, il Comitato del Patrimonio Mondiale
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UNESCO ha proposto agli Stati di condurre una Valutazione di Impatto sul Patrimonio
(Heritage Impact Assessments, HIA — ICOMOS 2011), per progetti a larga scala inseriti
nei territori dei siti inclusi nella Lista del Patrimonio Mondiale UNESCO. La HIA
effettua una valutazione degli impatti direttamente connessi con gli attributi
dell’eccezionale valore universale (OUV), adottando un approccio complessivo ai beni,
espressamente legato alla tutela dei valori per i quali i siti sono stati riconosciuti come
Patrimonio Mondiale UNESCO. Se é vero che le HIA rappresentano un concetto
acquisito abbastanza di recente per condurre valutazioni sia a livello strategico che
tattico, ovvero progettuale (Fusco Girard e Nijkamp, 1997), tuttavia, la pratica delle
analisi di impatto non é nuova, né appare completamente aderente e appropriata rispetto
all’obiettivo che persegue di identificare, quantificare ed esprimere un giudizio critico
circa I'impatto conseguente a particolari cambiamenti in relazione alla tutela dei beni
culturali, ed in particolare di quelli inseriti nella WHL. Come Clark (2001, pag. 22)
osserva, infatti, «impact analysis is not a particularly special, unusual or complex
process; it is simply a codification of the basic analysis undertaken by any competent
conservation adviser». La HIA, per come é stata declinata e utilizzata finora (Pereira
Roders e Hudson, 2011; Pereira Roders e van Oers, 2012) adotta dunque il medesimo
approccio della Valutazione di Impatto Ambientale (Environmental Impact Assessment,
o semplicemente EIA). L’EIA pud includere i beni culturali come uno dei fattori da
valutare; tuttavia essi saranno inseriti all’interno di una vasta gamma di altri fattori che
includono gli aspetti socio-economici e bio-fisici, il cui peso & dato a seconda
dell’importanza percepita o attribuita nel processo di valutazione. Inoltre, la VIA spesso
tende a valutare gli impatti disaggregando gli attributi dei beni culturali (edifici protetti,
siti archeologici, punti di vista specifici, ecc.), valutandone I’impatto separatamente.
Tuttavia, esistono anche alcune differenze marcate tra le due procedure. Mentre I’EIA
(che in ogni caso € una procedura obbligatoria e definita da norme specifiche) si
concentra su progetti di sviluppo quali strade, aeroporti o impianti industriali che
possono avere impatti su singoli beni culturali o addirittura, intere aree di rilevanza
culturale o paesaggistica, la HIA si concentra in particolare sulle proposte per il
cambiamento di una particolare attivita o area di importanza culturale e l'analisi &
limitata agli impatti su significato culturale. La metodologia di valutazione degli impatti
sul patrimonio proposta dall’ICOMOS, si basa sull’incrocio tra gli attributi del sito e gli
obiettivi dello sviluppo ed ¢ finalizzata all’individuazione degli impatti delle dinamiche
di cambiamento sul patrimonio e sulla conseguente individuazione dei metodi per
evitare/mitigare/compensare tali effetti (Angrisano, 2015). Il limite evidente di tale
metodologia, fin troppo ancorato all’approccio della EIA, risiede nella evidente
contraddittorieta in merito alla possibile mitigazione o addirittura compensazione di
eventuali impatti negativi. Di fatto, un sito iscritto nella World Heritage List possiede
un valore eccezionale universale per le sue caratteristiche di non surrogabilita e non
riproducibilita (Licciardi e Amirtahmasebei, 2012), tale che una sua eventuale perdita
non possa essere mitigata o0 compensata. In particolare, cio che risulta evidente é che la
guida proposta dall’lCOMOS si concentra molto sull’efficienza della procedura
piuttosto che sui risultati attesi dal punto di vista della protezione degli attributi del
patrimonio (Pereira Roders et al., 2013) e quindi rimane ancora aperta la necessita di
mettere a punto metodologia che sia in grado di valutare in maniera integrata I’impatto
di un progetto (o programma di progetti) sui valori culturali da tutelare, ma anche la
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relazione intercorrente tra le strategie sottese a tale progettazione e gli altri strumenti di
governo del territorio, a tutte le scale;

5. Valutazione di compatibilita ambientale, che ¢ da riferirsi alle realizzazioni (programma
di progetti) rispetto ai vincoli (ambientali, paesaggistici, idrogeologici) presenti sul
territorio extra moenia e normati dal Piano Urbanistico Territoriale (PUT), dal Piano
Territoriale Paesistico (PTP) e dal Piano Stralcio per I’ Assetto Idrogeologico (PSAI). La
metodologia che appare opportuno adottare in questa fase, cosi delicata e densa di
significati, € il metodo della soglia (Forte, 1976 e 1997) che origina nella ricerca della
congruenza tra i caratteri delle risorse ed il progetto d’uso dello spazio. In particolare,
I’approccio dell’Ultimate  Environmental Threshold rappresenta un’evoluzione
dell’analisi di soglia che appare appropriato per la definizione di soglie di
trasformabilita del territorio (Kozlowski, 1986). E necessario prioritariamente
individuare nella infrastruttura paesaggistica del territorio i valori fondamentali, le
invarianti non negoziabili nel cui rispetto si deve muovere la pianificazione delle
trasformazioni. Ne consegue la necessita di introdurre gia nella fase di elaborazione dei
progetti, le procedure di valutazione sugli effetti ambientali che esso produce: si trattera
quindi di redigere un cosiddetto progetto soglia, riferito si al sistema degli obiettivi
strategici prefissati, ma che recepisca e internalizzi il parametro ambientale nelle
indicazioni di trasformabilita del territorio. In questo senso, il concetto stesso di
“compatibilita ambientale” potrebbe risultare riduttivo se riferito esclusivamente alla
fase di mitigazione degli impatti, ma andrebbe invece concepito in una logica di
“coerenza territoriale” degli interventi di trasformazione degli usi del suolo (Bagliani et
al., 2000). Cio risulta ancora piu importante se si pensa che le opzioni di
conservazione/trasformazione comportano elevati costi-opportunita (specie per i privati)
derivanti da minori benefici connessi all’ imposizione di vincoli nell’uso delle risorse;

6. Valutazione di efficacia, intesa come rispondenza degli impatti attesi dalla
concretizzazione delle strategie di piano rispetto alle progettualita attese, ovvero un
giudizio su quanto il Piano Strategico sia capace di soddisfare i bisogni degli
stakeholder. Questa fase valutativa serve a rispondere ai seguenti quesiti: in che misura
gli obiettivi dei processi strategici si giustificano rispetto alle istanze, alle poste in
gioco?, e soprattutto: effetti e impatti (attesi e inattesi) sono globalmente soddisfacenti
dal punto di vista dei beneficiari diretti e indiretti? Operativamente in questa fase é
opportuno fare ricorso alla Community Impact Evaluation (Lichfield, 1996), il cui
schema valutativo contribuisce a dedurre “una visione comune” dello sviluppo
territoriale. Lo scopo della CIE € quindi valutare gli impatti che una politica di
conservazione/riqualificazione o un progetto avranno su tutti i gruppi interessati nel
progetto stesso. Essenzialmente, questo metodo di valutazione si esplica attraverso la
catena di cambiamenti innescati dal progetto e gli effetti causati da questi cambiamenti
(la cosiddetta impact chain), che possono essere di natura economica, ambientale,
sociale, possono essere diretti o indotti ed indurre impatti positivi o negativi. In primo
luogo, con la CIE si identificano in parallelo tutti i gruppi di persone che verranno
probabilmente coinvolti dagli effetti, e si valutano successivamente gli impatti su questi
gruppi, e in che proporzione ogni gruppo considererebbe gli impatti come vantaggiosi o
avversi. Il problema generale che si pone la CIE diventa dunque quello di verificare se
ed in che misura la collettivita, intesa non vagamente nel suo complesso, ma nei vari
gruppi che la compongono, verra a migliorare 0 meno il proprio benessere dopo
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I'intervento. Ovvero, in altri termini, in che misura l'intervento in esame consente uno
sviluppo equilibrato e bilanciato della citta e del territorio (Fusco Girard e Nijkamp,
1997). La CIE evidenzia il contributo delle singole proposte progettuali alternative al
benessere sociale, identificando dapprima tutti i vari gruppi che probabilmente
subiranno o godranno questi effetti, ed analizzando la “desiderabilita sociale” dei
cambiamenti, mettendo in luce le interrelazioni preesistenti.
Piu che di ramificazione sarebbe pit opportuno parlare di “nidificazione”, dal momento che
non ¢ ipotizzabile una sequenzialita logica e/o temporale nella scansione delle diverse fasi
valutative, se non per la coerenza interna (dei progetti rispetto alle linee strategiche del
piano) che & prodromica rispetto alle altre valutazioni che riguardano il programma di
progetti, effettuando una selezione di progetti realizzabili o non realizzabili perché non
coerenti. In ogni caso, come appare evidente, le valutazioni relative alle linee strategiche
del piano dovranno essere condotte prima dell’approfondimento a scala progettuale.
In (Fig. 2) é riportata la complessa articolazione del processo valutativo integrato del Piano
Strategico della buffer zone del sito UNESCO “Pompei, Ercolano e Oplonti”.

Fig. 2 — Articolazione del processo valutativo integrato

VINCOLI
urbanisticl, passagglsticl,
ambientali, idrogeologici
(PTE, PUT, PSAI)

QUTSTANDING
UNIVERSAL VALUE

compatibiita
ambientale

impatio cutarale | PROGRAMMA di
PROGETTI

priarita

INDIRIZZI STRATEGICI

PROGETTUALITA
ATTESE e CoBranza intema di LIVELLO SUPERIORE
BISOGNI IDENTIFICATI (CEF. POR FESR, PTR, PTC)
(stakeholders)

v

LINEE
STRATEGICHE cosrenza

estema

efficacla

OBIETTIVI SPECIFICI
DEL PIANO

OBIETTIVI degli
STRUMENTI DI GOVERNO

DEL TERRITORIO
aSCALA LOCALE
(PRG. PUC, PAES, ecc.)

rilevanza

Fonte: D’Auria (2015)

4. Conclusioni: valutazioni strategiche integrate per valori complessi
La proposta di un modello valutativo integrato per il piano strategico della buffer zone del
sito UNESCO “Pompei, Ercolano e Oplonti”, ha consentito di esplicitare le potenzialita
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insite nell’interazione tra pianificazione e valutazione, nonché di esplorare il campo degli
strumenti propri delle “valutazioni integrate” (Golub, 1997; Therivel, 2004).

All’interno di un approccio integrato ai processi valutativi e decisionali, ragionare sui valori
comporta la necessita di includere una prospettiva multi-dimensionale, che tenga conto
degli aspetti materiali e immateriali, dei valori hard e dei valori soft, dei valori oggettivi e
soggettivi, dei valori d’uso come di quelli indipendenti dall’uso, dei valori intrinseci e delle
loro relazioni sinergiche e complementari (Fusco Girard e Nijkamp, 1997; Cerreta, 2010).
L’implementazione della procedura presentata, consentirebbe di migliorare la trasparenza
del percorso decisionale nel suo complesso: € impossibile infatti non riconoscerle una
dimensione politica dal momento che si esplicitano eventuali conflitti di interesse,
consentendo di assumere decisioni pill vantaggiose per tutti gli attori coinvolti sviluppando
alternative del tipo win-win e portatrici di coesione sociale, fondate su una visione
condivisa di sviluppo policentrico e sul rispetto delle condizioni di sostenibilita ambientale
(Mondini, 2009). Essa, inquadrandosi a un livello cruciale dell’intero processo decisionale,
puo integrare, nel rispetto dei principi della sostenibilita, le scelte di carattere tecnico con
quelle di carattere politico avendo come riferimento sistemi di valori articolati e complessi,
inseriti in realta conflittuali e mutevoli (Fusco Girard et al., 2005, 2006 e 2008). Ma
soprattutto, il modello di valutazione integrata articolato secondo la nidificazione illustrata
in precedenza, consentirebbe di perseguire un bilanciamento tra conservazione dei beni
culturali, intesa come tutela di risorse scarse e irriproducibili, e trasformazione del
territorio, inteso come sviluppo locale, rispettando i valori complessi in gioco e le diverse
forme di capitale, sottolineando infine la necessita di considerare la valutazione e la
pianificazione come attivita reciprocamente incorporate (Alexander, 2006).
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INTERNO | ESTERNO: LO SPAZIO SOGLIA COME NUOVO LUOGO
DELLA DOMESTICITA

Michela Bassanelli

Sommario

Il saggio nasce da una riflessione sulle trasformazioni dello spazio domestico in relazione
agli usi e ai comportamenti dell’abitante contemporaneo. Il nomadismo, la mobilita, la rete
che caratterizzano il periodo attuale, hanno determinato un uso diverso dello spazio, uno
spazio attraversabile, in grado di cambiare continuamente attraverso il passaggio delle
persone che stabiliscono relazioni sempre differenti con I’ambiente circostante. 1l saggio ha
quindi I’obiettivo di definire, attraverso I’analisi di alcuni casi studio provenienti dalla sfera
domestica, la natura di questo particolare spazio, che definiamo come “spazio soglia”, in
cui le connessioni che si generano tra le persone si riflettono nella fluidita e nella perdita di
confini fisici tra interno ed esterno. Lo spazio soglia non & una semplice porta o finestra, un
marcatore che conduce da una zona all’altra o da un interno a un esterno, ma & considerato
COme un Vero e proprio spazio dotato di una sua interiorita.

Parole chiave: interni domestici, spazio soglia, nomadismo

INTERIOR | ESTERIOR: THE THRESHOLD AS A NEW PLACE OF
DOMESTICITY

Abstract

The paper grows out of a consideration on the transformation of domestic space in relation
to the practices and behaviours of the contemporary inhabitant. The nomadic culture and
the mobility that characterize the current period defined a different use of the space. A
permeable space, able to change continuously through the passage of people which
establish relationships with the surrounding environment that are always different. The
essay aims to define, through the analysis of some meaningful case studies related to the
domestic sphere, the nature of this particular space, which we call “threshold” where
connections; that are created between the people are reflected in the fluidity and loss of
precise physical boundaries between inside and outside. The threshold, that we define in
this short essay, becomes a zone, not only a place of passage, but space of exchange and
encounter between interior and exterior, that has an intrinsic idea of space.

Keywords: domestic interior, threshold, nomadism
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1. L’interno | esterno nella “casa all’italiana” e nella citta

Nell’editoriale del primo numero di Domus del 1928, Gio Ponti definisce con estrema
sintesi i caratteri principali della “casa all’italiana” come luogo confortevole che ci accoglie
e comunica con la natura. L’architetto si sofferma in particolare sul rapporto tra interno ed
esterno: «Nella casa all’italiana non vi & grande distinzione di architettura fra esterno ed
interno: altrove vi € addirittura separazione di forme e di materiali: da noi I’architettura di
fuori penetra nell’interno, e non tralascia di usare né la pietra né gli intonaci né I’affresco;
essa nei vestiboli e nelle gallerie, nelle stanze e nelle scale, con archi, nicchie, volte e con
colonne regola e ordina in spaziose misure gli ambienti per la nostra vita. Dall’interno la
casa all’italiana riesce all’aperto con i suoi portici e le sue terrazze, con le pergole e le
verande, con le logge ed i balconi, le altane e i belvederi, invenzioni tutte confortevolissime
per I’abitazione serena e tanto italiane che in ogni lingua sono chiamate con i nomi di qui.»
(Ponti, 1928, p. 7). L’architetto milanese esprime, sin nelle sue prime architetture, la
concezione dello spazio abitativo come compenetrazione di ambienti e il rapporto molto
stretto con I’esterno, che risolve nell’uso di grande finestre, filtro tra la realta esterna ed
interna: «Un ambiente ha, per natura, quattro pareti. L'ambiente con una finestra totale in
vetro ha invece tre pareti e un vuoto» (Ponti, 1954). Ugo La Pietra é forse colui che meglio
interpreta queste parole cercando di andare oltre il filtro ovvero la grande parete vetrata, per
portare gli oggetti di uso domestico e, di conseguenza, una certa tradizione delle modalita
di abitare lo spazio, nella citta. Gia dagli anni Sessanta I’architetto dichiara che «Abitare &
essere ovunque a casa propria» (1977), volendo cosi affermare che questa pratica fondativa
e tanto privata quanto pubblica. Ecco quindi che la ridefinizione della soglia tra interno ed
esterno diventa fondamentale nella costruzione del rapporto tra I’'uomo e il suo ambiente.
La citta teatro dell’erranza diventa il luogo dove tutto pud accadere, e dove Ugo La Pietra
cerca di riportare degli scenari domestici attraverso 1’uso di oggetti-simbolo che possano
fungere da strumento di ridefinizione dello spazio urbano. Esempio vincente e quello della
strada come prolungamento dello spazio privato. La sedia posta al di fuori dell’abitazione
crea uno spazio nuovo, aperto al dialogo e favorevole allo scambio e all’incontro.

In un’epoca come quella attuale, caratterizzata dalla velocita degli spostamenti, dall’uso
spasmodico di dispositivi tecnologici che sviluppano relazioni virtuali, la pratica
progettuale individuata da Ugo La Pietra diventa di grande attualita: «La casa nella strada o
la strada nella casa: ecco una pratica progettuale da sviluppare!» (La Pietra, 2014, p. 18).
Dall’osservazione di alcuni progetti di case contemporanee emerge la contaminazione dello
spazio esterno negli ambienti interni della casa, tale da definire un nuovo spazio soglia. Se
Ugo La Pietra porta nella strada la tenda, la poltrona, I’abat-jour, i vasi per fiori, tazze e
tazzine, la sedia, le candele quali elementi dotati di una forte connotazione sociale e privata,
nella contemporaneita la strada, la piazza, la vegetazione entrano nella casa creando un
nuovo territorio aperto alla compenetrazione e all’ibridizzazione (Fig. 1).

La condizione dell’abitante attuale & di essere costantemente in movimento, dalla casa al
lavoro, da una casa all’altra, nella rete; nel mondo odierno la distanza sembra aver perso il
suo potere e fascinazione (Bauman, 2000). Il soggetto contemporaneo diventa «ll parassita
derridiano, i nomadi di Deleuze e Guattari o la figura del vagabondo di Lyotard» (Abalos,
2009, p. 162). Il nuovo soggetto sociale & il risultato di quella “globalizzazione” che ha
modificato I'uso del tempo e dello spazio: «Non si tratta quindi della comparsa di un
soggetto specifico, come potevano essere il borghese o il proletario nei loro rispettivi
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momenti storici, ma dell’affiorare simultaneo di un insieme di modelli sociali che trovano
nel rifiuto del modello tradizionale della famiglia un comune denominatore.

Fig. 1 — Interno-esterno, installazione alla Triennale di Milano, 1979

Fonte: © Archivio Ugo La Pietra (2013)

Questo soggetto € in realta I’oggetto di un sistema operativo, quello del tardo capitalismo,
che esige una diversa identificazione tra i gruppi sociali e i propri processi di crescita,
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atomizzazione, ubiquita e globalizzazione» (Abalos, 2009, p. 165). Le influenze sociali ed
economiche della contemporaneita hanno modificato il modello antropocentrico classico
della famiglia patriarcale determinando dei cambiamenti nei luoghi specifici dell’abitare: i
limiti si perdono e i confini interno/esterno, pubblico/privato, diventano meno netti
(Bauman, 1999). Andrea Branzi nel saggio “lIl mondo cambia” evidenzia come nella citta si
stia verificando «uno slittamento rispetto agli zoning funzionali sui quali & stata
programmata e costruita» (Branzi, 2003, p. XII): fabbriche dismesse si trasformano in
luoghi della produzione creativa, magazzini in abitazioni, vecchi depositi o garage
diventano gallerie d’arte. Gli stessi spazi interni della casa, da sempre classificati secondo
una chiara suddivisione tipologica, si trasformano fino a diventare meno precisi, le attivita
si mescolano e di conseguenza anche gli ambienti. In particolare I’abitazione, quale luogo
destinato all’intimita della famiglia; si pensi all’idea di casa come guscio (Gaston
Bachelard), o del rifugio primordiale (Rudolph Arnheim), diventata il fulcro di relazione
con il mondo esterno. L’immaterialita delle comunicazioni ha innescato nuovi modelli di
integrazione tra lo spazio virtuale e quello fisico, stimolando la nascita di nuovi tipi di
spazi: «spazi del sé, dell’attesa, dell’incontro, del temporaneo, dell’assenza, spazi chiusi,
aperti, semipubblici, ibridi... in cui agiscono e si muovono soggetti diasporici, traslocanti»
(Fiorani, 2009, p. 16). Usando le parole di Georges Perec, vivere 0ggi «é passare da uno
spazio all’altro cercando di non farsi troppo male» (Perec, 1989).

Il saggio vuole quindi dimostrare come le condizioni della contemporaneita abbiano
influenzato le dinamiche dell’abitare (Bauman, 1998), creando un nuovo spazio all’interno
della casa, che chiamiamo “spazio interstiziale”. Un territorio ibrido, luogo d’incontro e di
scambio che possiede delle caratteristiche particolari: trasparenza, continuita visiva, perdita
del limite esterno. Ida Faré lo chiama spazio di relazione: «spazi di relazione dunque al
posto di spazi pubblici, un dentro e un fuori in parte ricongiunti» (Faré, 2003, p. 15).
Questo nuovo spazio rispecchia la natura enzimatica dell’architettura teorizzata da Branzi,
in grado cioe di inserirsi nei processi di cambiamento del territorio: «un’architettura
attraversabile che garantisca la penetrazione del territorio e dello spazio, non piu segnati da
confini chiusi [...] un’architettura evolutiva, dove la variabile tempo € un elemento
strutturale e dinamico» (Branzi, 2006, p. 10). Sono spazi interstiziali che penetrano nella
domesticita, negli usi quotidiani e che si aprono a nuovi scambi e relazioni.

2. Abitare la soglia

In un breve ma inteso saggio dal titolo “Estia e Hermes” il sociologo Marc Augé sostiene
che nell’organizzazione della citta contemporanea, Hermes ha occupato il posto di Estia.
Estia e Hermes sono le due divinita greche protettrici del binomio spaziale interno/esterno:
Estia e la dea del focolare domestico, simbolo di tutto quello che si riconduce all’interno
della casa e Hermes ¢ il protettore dell’uscio, simboleggia, infatti, I’esterno, la soglia,
I’incontro ma anche il movimento, i contatti e il passaggio. Il sistema della mobilita e il
ruolo crescente dei mezzi di comunicazione hanno prodotto nella contemporaneita
I’intromissione della vita pubblica nella sfera domestica: «L’antica piazza pubblica tende a
spostarsi verso gli schermi del computer e delle televisioni, nel cuore del focolare
domestico. [...] Gli spazi pubblici piu frequentati, dove si realizza, in modo spesso
selvaggio, I’apprendimento della vita sociale, sono sempre piu gli spazi della circolazione e
del consumo, dalle stazioni di ogni tipo fino agli ipermercati» (Augé, 2007, p. 116).

In linea con le premesse di Auge, il saggio vuole mostrare come, anche nella sfera
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domestica, Hermes ha assunto un’importanza maggiore entrando nel focolare domestico,
territorio di Estia, dotandosi di un vero e proprio spazio, lo spazio della soglia e dello
scambio. Oggi & la componente temporale a dominare su quella spaziale; € I’essere
nomadico, il non avere fissa dimora a prevalere sulla sedentarieta e sull’insediamento
stabile. La velocita degli spostamenti ha determinato una ulteriore modificazione nei
rapporti e nei modi di abitare i luoghi che ci circondano, garantendo la possibilita di essere
in qualsiasi luogo in qualunque momento (Fiorani, 2005). Le ragioni che hanno determinato
I’affermarsi di fenomeni come mobilitd e comunicazione vanno ricercate nella rivoluzione
tecnologica che dalla fine del secolo scorso ha ridefinito la societa (Bourdieu, 2003).

La velocita raggiunta dai sistemi d’informazione ha superato quella di oggetti e corpi
definendo un nuovo tipo di spazio, detto “ciberspazio” (Virilio, 1988), una entita composta
da elementi privi delle classiche dimensioni spaziali e che hanno la possibilita di
diffondersi istantaneamente. Tutti questi fenomeni hanno determinato un uso diverso dello
spazio, sia in ambito urbano, sia domestico, uno spazio in grado di cambiare continuamente
attraverso il passaggio continuo delle persone che stabiliscono relazioni sempre differenti
con I’ambiente circostante (La Cecla, 1995) (Fig. 2).

Nell’abitare contemporaneo prevale, quindi, I’aspetto di apertura, mobilita e contatto con
I’altro: I’esterno entra a far parte dell’interiorita della casa (La Cecla, 1988). Questo nuovo
spazio si prefigura come una soglia intesa in senso tridimensionale, ovvero che possiede un
SUO Spessore e una sua corporeita.

La soglia € uno degli elementi costitutivi dell’architettura, € il luogo del passaggio fra
interno/esterno e fra pubblico/privato, da cui si pud accedere per entrare in un nuovo
ambiente. La soglia & un limite che divide, separa ma anche unisce. Etimologicamente il
termine deriva dal latino solea (m) “suola”, deriv. di solum “suolo”, e rimanda
principalmente al carattere bidimensionale legato al suolo o alla pavimentazione. Il
dizionario della lingua italiana Garzanti definisce la soglia come quella «striscia di
materiale rigido (pietra, legno ecc.) che limita inferiormente il vano di una porta»; € quindi
il punto in cui I’'uomo poggia il piede per accedere in uno spazio.

L’idea stessa di soglia implica, quindi, I’idea di un passaggio, di una comunicazione tra due
spazi: la soglia, ciog, ci rimanda ad una tensione tra due spazi, tra il dentro e il fuori, tale
che entrambi divengono pensabili solo in relazione a cid che li mette in comunicazione, «a
quel passaggio che non pud non avvenire, a quell’attraversamento che permette I’accesso
ad un orizzonte nuovo ed inaspettato» (Tarditi, 2012, p. 18).

Lo spazio soglia che definiamo nel saggio assume una spazialitd intrinseca, tale da
diventare una zona, non solo luogo di passaggio, ma luogo di scambio e relazione tra
internita ed esternita. 1l limite netto e definito di alcuni spazi della casa, si amplia per
assumere una nuova conformazione: «Ci siamo posti nella condizione di abitare la soglia
(nella sua accezione pit ampia di essere in transito, passaggio fra un evento e I’altro, linea
di unione e di separazione tra le cose)» (Aceti, 1994, p. 11). Il concetto di “soglia come
zona” é stato ampiamente trattato dal punto di vista storiografico da Walter Benjamin nel
Passagen-Werk (1983) e poi ripreso da Georges Teyssot in alcuni saggi, tra cui quello
fondante Sull’intérieur e I’interiorita pubblicato su Casabella nel 2000. Benjamin descrive i
grandi passage parigini, i luoghi di transito della citta borghese ottocentesca, zone della
collettivita come dei “vasti intérieurs”, organismi che nascono e si sviluppano tutti nel loro
interno. Teyssot analizza i significati della soglia per definire la casa dell’abitante moderno:
«Ma forse, I’abitante moderno non & destinato all’esteriorita bensi a trovarsi una casa, casa
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che ormai non é un interno piu di quanto non sia un esterno» (Teyssot, 2000, p. 34).
Riprendendo il concetto di determinazione di un luogo attraverso un processo di
legittimazione che avviene con la definizione di un limite, indicato da Michel De Certeau in
“L’invention du quotidien”, Teyssot descrive lo “spazio fra” come quello in cui le cose
accadono, luogo d’incontro e di scambio: «una parte importante dell’argomento di De
Certeau é sul limite, la nozione di “in mezzo” (uno “spazio fra”, in tedesco Zwischenraum)
che crea uno spazio intermedio. La frontiera perde il significato di puro ostacolo e diventa
vuoto ed interstizio, uno spazio dove le cose possono accadere, un evento, una
rappresentazione, 0 una narrazione, per esempio, un incidente. Gli “spazi intermedi” hanno
il potere di diventare simboli di scambi e incontri» (Teyssot, 2005, p. 12-13).

Abitare lo spazio interstiziale rispecchia un modo di abitare attuale, influenzato dalle grandi
trasformazioni contemporanee (mobilita, rete, circolazione dell’informazione), che hanno
modificato e ricombinato gli spazi della quotidianita. 1l concetto di Threshold di Georges
Teyssot pud essere affiancato a quello di Third Space di Homi K. Bhabha. Il Third Space &
uno spazio di passaggio, di scambio, di contaminazione e in continua negoziazione: «is an
attempt to “spatialise” the liminal position it represents; in other words, it gives a certain
tangibility to the in-between space where hybridisation occurs, and from where hybrid
designations emerge» (Hernandez, 2010, p. 90).

Il concetto di Third Space é strettamente legato a quello di ibridizzazione, ovvero di uno
spazio in cui si manifestano dinamiche di interazione culturale, uno spazio di negoziazione,
contestazione e ri-articolazione. Uno spazio nuovo che risponde in maniera piu diretta e
appropriata a un’idea diversa di abitare lo spazio poroso della citta post-identitaria,
flessibile, aperto allo scambio continuo e all’interazione tra culture, necessario per far
fronte a tutte quelle richieste di cui i cambiamenti sociali e culturali del XXI secolo stanno
lentamente dando forma.

I confini tradizionali di interno/esterno, pubblico/privato si dissolvono creando «nuove
specie di spazi» (Faré e Piardi, 2003). L’artista americano Dan Graham nel 1978 realizza
I’opera Alteration to a suburban house, dove la tipica casa suburbana diventa oggetto di
una trasformazione radicale: la facciata principale diventa una parete vetrata e, all’interno,
parallelamente a questa, viene inserito un grande specchio continuo. Lo specchio distrugge
la privacy, esponendo la vita quotidiana e le relazioni che si svolgono all’interno della casa
al pubblico: «possiamo interpretare I’opera di Dan Graham come un’allegoria del soggetto
contemporaneo, invasore e invaso nella propria intimita, estraneo in ogni caso» (Faré e
Piardi, 2003, p. 15).

Lo spazio di sicurezza & intaccato attraverso una modificazione della soglia, del confine
interno/esterno che diventa una parete vetrata garantendo al passante di guardare cio che
accade all’interno. Michel Focault parla di spazio “desacralizzato” (Focault, 2001), invaso
da diverse presenze esterne, «uno spazio diventato eterogeneo, un fascio di relazioni» (Faré
e Piardi, 2003, p. 15).

La definizione di Third Space non & molto distante da quello che Teyssot definisce come

soglia intesa come spazio “fra le cose”, un intervallo o interstizio. Lo spazio soglia non &

una semplice porta o finestra, un marcatore che conduce da una zona all’altra o da un

interno a un esterno, ma € considerato come un vero e proprio spazio dotato di una sua

interiorita. 1l saggio si propone di analizzare quegli spazi intermedi o soglie della

domesticita dove si esprimono nuovi linguaggi, “spazi altri” che si sovrappongono alla

tipologia tradizionale ma che definiscono una propria topografia interna (Forino, 1998).
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Fig. 2 — Row house in Tokyo, Junya Ishigami, 2005

Fonte: © Junya Ishigami

3. Penetrazioni interstiziali nella domesticita: alcuni casi studio

Riprendendo i suggerimenti di Ugo La Pietra, ovvero di rendere progettuale I’idea di
portare la strada nella casa, il saggio mostra come nella contemporaneita questo aspetto stia
trovando dei proseliti. Alcune case incorporano un nuovo spazio che si caratterizza
fortemente per I’uso di un elemento chiave come la presenza di vegetazione, la piazza, la
tenda, elementi che siamo soliti trovare nell’ambiente esterno-pubblico. Prima di entrare nel
merito della descrizione di questi nuovi casi & necessario fare una premessa teorica.

Nel 1999 il MOMA-Museum of Modern Art di New York, dedica al tema dell’evoluzione
dell’abitare domestico, la mostra “The Un-Private House” (Riley, 2001). Il curatore,
Terence Riley, si sofferma su alcuni temi chiave dei cambiamenti che hanno investito la
domesticita nell’epoca contemporanea: la nuova relazione tra pubblico e privato con la
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sempre maggiore intromissione della sfera pubblica attraverso i media e le nuove
tecnologie, la trasformazione della famiglia e della quotidianita, la messa in mostra
dell’interno con I’uso di pareti trasparenti e I’introduzione dello spazio di lavoro nella casa.
La mostra, attraverso la descrizione di ventisei progetti, racconta come gli architetti si
confrontino ancora oggi con il tema della casa unifamiliare, mostrando come esso sia un
incubatore di nuove strategie e possibilita. Proprio gli scambi, i flussi e la porosita dei limiti
della casa costituiscono quei tratti essenziali che definiscono lo spazio interstiziale. Dalla
meta degli anni Novanta alcuni esempi mostrano I’emergere di un nuovo spazio all’interno
dell’abitazione che si presenta come un ampliamento del confine classico della casa, uno
spazio “fra”, permeabile e aperto alla sfera pubblica. Nel 1995 lo studio olandese MVRDV
progetta la “Double House” (Utrecht), una casa in cui il limite fra interno ed esterno é reso
al minimo tramite I’utilizzo di una parete vetrata che mette in mostra la maggior parte degli
ambienti e dove il movimento della sezione crea degli spazi ibridi che si contaminano tra di
loro attraverso la presenza delle persone. Un passo ulteriore viene fatto nello stesso anno da
Shigeru Ban con la “Curtain Wall House” (Fig. 3). L abitazione estende il limite della zona
giorno introducendo un nuovo spazio interstiziale che, attraverso la chiusura-apertura di
una tenda, pud appartenere nello stesso tempo all’interno tanto quanto all’esterno. Una
semplice tenda cambia la percezione e I’'uso dello spazio: «La tenda e forse il segno piu
evidente dell’estensione dell’abitare domestico verso I’esterno, vere e proprie protesi che
dall’interno, spesso usate sulle finestre, escono e si dilatano rompendo la barriera tra spazio
interno e spazio esterno [...]» (La Pietra, 2014, p. 28). La grande parete finestrata €
sostituita da un oggetto permeabile, fluido e attraversabile che mette in comunicazione
diretta pubblico e privato. Sono pero altre due case giapponesi a rappresentare e proporre in
modo innovativo il tema dello spazio soglia come luogo d’incontro e contaminazione.
Probabilmente le ragioni risiedono nella cultura dell’abitare giapponese che possiede alcune
caratteristiche che hanno determinato una sperimentazione maggiore: lo spazio principale
dell’abitazione & unico, fondamentale & il rapporto con la natura, le pareti non sono dei
divisori netti e chiusi ma sono dotati di gradi di trasparenza diversi, ottenuti dall’uso di
alcuni materiali come la carta di riso. Nella “Moriyama House” di Kazuyo Sejima e Ryue
Nishizawa (Tokyo 2005) gli spazi dell’abitare sono scomposti in piccole cellule che, sparse
sul lotto, creano un nuovo ambiente fluido e continuo che pud essere reinterpretato
attraverso la metafora della piazza (Fig. 4). Osservando la pianta € subito evidente come lo
spazio fra le scatole che contengono le attivita primarie diventa il luogo dell’interazione e
dello scambio, una sorta di soggiorno esteso e permeabile, proprio come accade nello
spazio esterno-urbano. Tutti gli ambienti della casa diventano spazi tra interiorita e
esteriorita. Sperimentatore assoluto della soglia, intesa come luogo in grado di produrre
nuove forme di abitare e di promuovere I’interazione sociale, & Sou Fujimoto, architetto
giapponese dell’ultima generazione. Nella “House N” (Oita, 2008), casa costruita per una
giovane coppia, il confine che segna il primo ingresso alla casa non & piu una porta 0 un
limite di demarcazione, ma diventa una nuova area di domesticita dove la vegetazione
acquista un ruolo fondamentale: «Nell’architettura di Sou Fujimoto, la soglia € intesa come
un luogo vero e proprio e non come un limite o confine. 1l suo spessore non corrisponde
solo a quello dell’elemento fisico dell’accesso, ovvero la larghezza di una apertura, ma
anche lo spazio che si sviluppa oltre a quello. Nella House N, per esempio, I’intera area del
garage e giardino potrebbe essere interpretata come una soglia, una zona di comunicazione
tra la citta e la casa» (Hinojosa, 2010, trad. autore).
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Fig. 3 — Curtain Wall House, Shigeru Ban, Tokyo, 1995

Fonte: © Shigeru Ban Architects

Fig. 4 — Moriyama House, SANAA / Kazuyo Sejima & Ryue Nishizawa, Tokyo, 2005

Fonte: © SANAA / Kazuyo Sejima & Ryue Nishizawa

«In SANAA'’s case, this idea has been reformulated to create spaces that are exterior and
interior at the same time, such as the lattice-covered corridors of the M-House (external
corridors that connect interior space), or the semi-exterior gallery of the S-House, planned
as an interior perimeter corridor and, nonetheless, rated as if were external space, with the
use of a natural sand floor finish and walls that flood the house light». (Pérez, 2007, p.
170).
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Tutta la casa € strutturata secondo un diverso grado di permeabilita e privacy dei singoli
ambienti, seguendo lo schema di una matrioska. Il plusvalore di questo spazio & di
promuovere le relazioni sociali, di mettere in relazione I’esterno caratterizzato da rumori e
dal verde, con la parte interna piu intima (Fig. 5). Non a caso I’ultima scatola della
matrioska, nonché la piu piccola in termini di dimensioni spaziali, ospita la parte sociale
della casa dove si trovano il tavolo da pranzo e il divano. Come afferma Fujimoto nella
descrizione del progetto, I’intento principale & creare un interno che sia in qualche modo
esterno e viceversa: «Si potrebbe affermare che un’architettura ideale € come uno spazio
esterno che ha le sensazioni di un interno e come un interno che ha le sensazioni di un
esterno. E una struttura a “matrioska” o nidificata, I’interno & allo stesso tempo esterno e
viceversa» (Fujimoto, 2015, trad. autore). Questa definizione & la resa progettuale di quel
modo di abitare indicato anche da Teyssot: «Forse I’abitante contemporaneo non deve tanto
diventare esteriorizzato, o nomadico, quanto trovare una casa che non sia piu
semplicemente un interno, ma neanche un puro esterno. Vivere ora € in qualche modo
occupare lo spazio fra interno ed esterno, abitare la soglia» (Teyssot, 2005, p. 13).

Fig. 5 - House N, Sou Fujimoto, Oita, 2008

Fonte: © Sou Fujimoto Architects

Lo spazio di relazione, di contatto e contaminazione € il principio base per la costruzione
della “House NA” (Tokyo, 2012) dove ogni ambiente si fonde con gli altri. L’elemento che
determina lo sviluppo della casa ¢ un piano che, posto ad altezze differenti, crea luoghi
sempre diversi in relazione all’attivita svolta dall’abitante. La costruzione e basata su un
telaio in acciaio molto sottile con piani sfalsati e pochissimi gradini. Ogni piano orizzontale
diventa una superficie generica che puo essere utilizzata come una scrivania, una mensola,
un letto, esaltando la stessa tradizione giapponese del tatami. La trasparenza e la continuita
visiva sono i tratti principali di questo edificio, in cui le facciate diventano inesistenti e
dove le tende regnano sovrane. Ogni piano si trasforma in una soglia, spazio interstiziale
che prende vita con il contatto delle persone.

I casi descritti mostrano I’introduzione di alcuni elementi e usi legati soprattutto a un’idea
di abitare la citta all’interno dello spazio domestico. La dissoluzione del limite pubblico e
privato, scatenata dalla rivoluzione tecnologica, ha portato alla conformazione di nuovi
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ambienti che hanno alcune caratteristiche in comune: sono spazi interni tanto quanto
esterni, che spesso si presentano come un’estensione di quello che nell’abitazione
tradizionale era il soggiorno, luogo per eccellenza della convivialita che ora apre i suoi
limiti per affacciarsi sul “fascio di relazioni” della citta (Vitta, 2008). E lo spazio fra le
cose, fra diversi ambienti che assume una domesticita, diventando un luogo di
riappropriazione e di contaminazione degli abitanti. Anche la citta, nello stesso modo, si
popola di micro installazioni come luoghi di sosta, dell’incontro, della pausa dove fare
comunita: sono piccole architetture abitabili, strumenti di vita sociale e di esperienza
spaziale (Raggi, 2004). Il concetto tradizionale di interiorita legato all’idea di guscio e di
rifugio primordiale sta ampliando i suoi confini fino ad abbracciare e incorporare I’esterno.
Il campo d’azione non ¢ piu identificato da luoghi con limiti molto definiti, ma da una piu
comprensiva idea di luogo del gesto: non importa piu se ci si trovi all’interno o all’esterno,
al chiuso o all’aperto, in una stanza o in una piazza, quello che conta sono le azioni del
soggetto e le sue interazioni con lo spazio e con le persone che lo abitano (Fiorani e
Gaffuri, 2000).
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IDEOLOGIA ANTIURBANA NELL’OPERA DI ADOLF LOOS

Francesco Primari

Sommario

Il saggio intende indagare la crisi della dimensione politica dell’abitare durante la “seria
apocalisse” della Vienna di inizio XX secolo. In particolare lo studio prende in
considerazione le case di Adolf Loos nella loro antinomica duplicita di linguaggio tra
I’esterno della facciata e I’intérieur dello spazio domestico; infatti, esse mettono in
rappresentazione la sopravvenuta inconciliabilita tra la sfera pubblica e quella privata
dell’'uomo della metropoli. Allo stesso tempo, la loro afasia stilistica deve essere fatta
reagire con la contemporanea volonta di forma dei complessi residenziali della Vienna
socialdemocratica. Sara dunque necessario comparare la decentralizzata topografia politica
degli interventi residenziali loosiani e il carattere ideologicamente rurale e antiurbano delle
sue Siedlungen con la parallela idea monumentale di residenza rappresentata dall’ideale
Ring di Hofe operai della Vienna Rossa.

Parole chiave: Loos, edilizia residenziale, Vienna

ANTIURBAN IDEOLOGY IN ADOLF LOOS’S WORK

Abstract

The essay intends to investigate the crisis of the political dimension of living, examining
the “serious apocalypse” in Vienna at the beginning of 20th century.

Notably, the study takes in consideration the houses of Adolf Loos, in their antinomical
duplicity of language between the exterior of the facade and the intérieur of the domestic
space, in fact they represent the irreconcilability of the public sphere with man’s private one
in the metropolis. Their stylistic aphasia must be made to react with the parallel desire of a
form of the residential buildings of the Socialist Democratic Vienna. Therefore it will be
necessary to compare the decentralized political topography of Loos’s residential structures,
as well as the rural and ideologically anti-urban character of his Siedlungen, with the
monumental idea of residential architecture represented by the ideal Ring of the worker
Hofe of Red Wien’s.

Keywords: Loos, residential building, Wien
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Le case di Adolf Loos costituiscono uno dei raggiungimenti piu alti per la cultura
dell’abitare del Novecento. L’elaborazione del raumplan, la ricerca di una proporzione
esatta dei volumi, il “nuovo incanto” ottenuto grazie ad un’aspirazione alla semplicita, pur
sempre ritrovata all’interno della tradizione architettonica, sono solo alcuni dei tesori che
hanno reso pit vasta e profonda I’architettura del nostro tempo.

Tuttavia il significato dell’opera di Adolf Loos non si esaurisce entro le mura della
disciplina: il corpus delle sue architetture dedicate alla residenza, infatti, si fa
rappresentazione di un passaggio della storia dell’'uomo occidentale nel quale entra in crisi
lo stesso concetto dell’abitare; in particolare, viene meno quella dimensione collettiva e
comunitaria del vivere insieme che I’individualismo borghese perpetra approfondendone il
solco; cio che viene a perdersi ¢ il naturale rapporto osmotico tra lo spazio della vita
domestica e quello civile, riservato ai riti collettivi della citta; la sopravvenuta separatezza
di queste due dimensioni del quotidiano appare come il tema di fondo dell’opera loosiana.
Cultura urbana e cultura dell’abitare paiono ora divergere a partire dalla crisi epistemica
che la citta subisce nelle sue radicali trasformazioni, che non possono non coinvolgere la
sua cellula costitutiva: la casa (Borgomainerio, 2008).

Loos chiarisce e approfondisce lo iato tra queste due sfere, tra liberta dell’individuo e
nomos della citta, recidendo il rapporto biunivoco tra la costruzione della dimensione
privata e domestica della casa e la sua apertura alla dimensione politica dello spazio
pubblico. Le case di Loos, infatti, affermano I'impossibile intelligibilita del rapporto tra
interno ed esterno; al contrario, esse si fondano sulla necessaria distanza tra questi due
mondi: la ricca venustas dell’intérieur e I’appartato calore dei luoghi domestici da un lato;
dall’altro, il raggelato silenzio dell’esterno che a nulla appartiene. L’ immagine dell’oikos si
sdoppia cosi in un Giano bifronte; 1I’uno protegge I’unico luogo ancora umanisticamente
abitabile, lo spazio del vissuto, I’'ultimo Heimat ancora possibile, il fuoco interiore dei Lari.
L’altro dispera e guarda in faccia la Zivilisation capitalistica della metropoli senza volto.

La differenza dei linguaggi della facciata e dell’intérieur & dunque funzionale a esigere
questa non trasparenza dell’interno, con buona pace di tutte le interpretazioni che vedono
Loos come propugnatore di una nuova dialettica progettuale che procede logicamente
dall’interno verso I’esterno.

E Cacciari ad aver posto con chiarezza il tema della separatezza ed indipendenza dei due
linguaggi dell’oikos loosiano: «L’esterno non dice nulla dell’intérieur poiché sono due
linguaggi, e ognuno di essi parla di sé. Occorrera, anzi, porre la massima attenzione perché
nulla di un livello linguistico alluda all’altro, tenda all’altro, creando nostalgie irrisolvibili,
impedendo che i conflitti appaiano nella loro realta, irriducibili, primari, obbligando ancora
nei limiti di una sorta di architettura sospesa. L’architetto operera autenticamente nella
misura in cui dara il massimo spazio a queste differenze» (Amedolagine e Cacciari, 1975,
p. 19), (Fig. 1). La necessita di questa opposizione linguistica trova la sua ragione nel
tentativo di proteggere la casa dal nomos metropolitano che fagocita i luoghi, che si fa
spazio annullando le differenze peculiari, che spezza il naturale rapporto con le cose che ci
circondano; lo spazio della metropoli non ¢ piu quello qualitativo della citta, fatto di luoghi
in relazione tra loro, ma bensi quello omogeneo della piena disponibilita alla
trasformazione-occupazione dello spazio cartesiano (Cacciari, 1981). La sua continua
manipolabilita tecnico-scientifica non permette alcun radicamento al luogo, alcuna
appartenenza. Cio che rimane € dunque la strenua difesa dell’autenticitd del vissuto,
dell’intimita di quello «scenario che la gente si & procurato per le piccole gioie e per le
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grandi tragedie della vita» ove possa ancora essere credibile pensare «la nascita e la morte,
il grido di dolore di un figlio ferito, il rantolo dell’agonia di una madre morente, gli ultimi
pensieri di una figlia che ha deciso di morire» (Loos, 1900, p. 186).

Fig. 1 - Casa Moller. Lo spazio dell'intérieur
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Fonte: Vienna, Albertina, Architektursammlung, ALA912

BDC, print ISSN 1121-2918, electronic ISSN 2284-4732 329



Vol. 15, 2/2015 Ideologia antiurbana nell'opera di Adolf Loos

L’adeguatezza dell’oikos non perviene dunque da un apparato estetico, ma dalla capacita di
saper difendere ed ospitare con discrezione gli accadimenti della vita dell’uomo, le cui
manifestazioni sono ora tutte collassate all’interno, che permane come ultimo spazio
residuo; cosi, per Loos, nella citta della metropoli non si da luogo se non nell’intimita
dell’intérieur. La moltiplicazione e la distinzione delle numerose scene domestiche costruite
ad incastro I’una sull’altra, attraverso la tecnica del Raumplan, non sono altro che
I’esplorazione continua della possibilita di determinare luoghi all’interno della casa,
ampliandone il numero, differenziandone la destinazione e moltiplicandone le relazioni.

La ricchezza di questo mondo interiore va dunque gelosamente difesa; per questo la
facciata non potra essere in alcun modo umanisticamente la trasposizione all’esterno delle
ragioni interne. Queste al contrario vanno celate, nascoste alla Gorgone metropolitana che
tutto pietrifica esalandone I’anelito vitale. Ma come si compone tale nascondimento?

Per dar risposta a questa domanda € necessario rifarsi alla teoria semperiana sull’origine
tessile dell’architettura, che Loos fa sua dal primo momento: «In principio fu il
rivestimento. L’ uomo cercava rifugio dalle intemperie, protezione e calore durante il sonno.
Cercava di coprirsi. Il tetto € il piu antico elemento architettonico. Dapprima esso era
costituito da pelli o da prodotti dell’arte tessile. [...]. Il tetto doveva essere sistemato in
modo tale da fornire riparo sufficiente all’intera famiglial» (Loos, 1900, p. 79).

L’atto architettonico originario & dunque quello del proteggersi coprendosi, rivestendosi;
tale atto precede quello della costruzione e costituisce anche un principio di natura:
«lI’uomo é rivestito di pelle, I’albero di corteccia» (Loos, 1900, p. 82). Ma cio che &
importante sottolineare & che vi & una comune origine semantica tra il vestirsi ed il costruire
il riparo sovrano, origine che si radica appunto nel principio del rivestimento. Ne consegue
I’equivalenza logica tra le forme dell’abitare e I’abito dell’uomo; un parallelismo che con
tanta insistenza ritroviamo negli scritti loosiani, costituendo una metafora essenziale per
comprendere il senso della sua architettura. Alla protezione naturale costituita dalla pelle,
I’uomo aggiunge una seconda pelle da lui vestita: I’abito. Potremmo dire che come I’abito
protegge e nasconde la nudita dell’uomo, allo stesso modo la facciata della casa difende,
celandola, I’intimita della vita domestica, le sue abitudini. Ma proprio per garantire la
corretta opposizione tra interno ed esterno per Loos «bisogna operare in modo da escludere
ogni possibile confusione fra materiale rivestito e rivestimento» (Loos, 1900, p. 83). E in
questo modo si torna alla netta distinzione tra le due antinomie linguistiche che
caratterizzano I’opera loosiana e di cui abbiamo discusso inizialmente. La loro divergenza
appare ora pero in tutta la loro complementarieta di significato. Da questa prospettiva si
comprende con chiarezza il senso di tutta la polemica condotta da Loos contro I’ornamento,
inteso come mistificazione dei caratteri propri di una realta oggettuale, capace di inficiare
nel caso dell’abitazione il rapporto di separata alterita tra cid che riveste e cio che &
rivestito. Alla funzione del riparare, nella quale si esprime il valore d’uso della casa, non
pud sovrapporsi un sistema linguistico altro che non riconosca la necessita di tale atto
originario; pena il decadere immediatamente in una vacua presunzione estetizzante.

Ma dunque quale linguaggio dovra assumere I’esterno della casa, in modo da celare e
proteggere I’intérieur domestico e, al contempo, evitare che queste case vi stiano «addosso
come un costume da Pierrot preso in affitto, [...] aprendovi gli occhi sui vostri stracci presi
in prestito»? (Loos, 1900, p. 186). Per Loos ¢ il linguaggio di colui che si veste bene, cioé
adeguatamente, di chi passa inosservato. Il linguaggio di chi indossa la maschera.
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«Oggi I’operaio e il re d’Inghilterra, sotto il profilo formale, sono vestiti in modo
sostanzialmente eguale. I nostri presidenti e monarchi del XX secolo non hanno affatto
bisogno di mascherarsi con corone e mantelli di ermellino. Cid ha un significato piu
profondo di quanto possa sembrare. L’uomo moderno se intelligente deve indossare una
maschera di fronte ai suoi simili. La maschera ¢ la determinata forma comune dell’abito. Il
modo di vestire individuale € riservato ai poveri di spirito, che sentono il bisogno di gridare
a tutto il mondo cosa sono e come sonox» (Loos, 2008, p. 55) (Fig. 2).

Fig. 2 - Casa Moller. La maschera

e

Fonte: Vienna, Albertina, Architektursammlung, ALA 2445

Ed ancora: «Da quando gli inglesi hanno assunto il dominio del mondo, non piu costretti
dagli altri popoli a imitare i costumi delle scimmie, hanno imposto I’abbigliamento
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originario al resto del mondo. [...] e la forma é diventata la forma unica, I’'uniforme in cui
I’individualita pud celare nel modo migliore la propria ricchezza. Una maschera» (Loos,
2008, p. 45). Non potra essere piu letterale I’interpretazione di questi concetti nelle case
Moller e Muller o Tzara, dove I’idea di maschera assume nei fronti su strada chiaramente
un’evidenza figurativa e simbolica. Ma questa é la funzione della maschera: nel momento
stesso in cui allude ad una mimica dell’interno, lo cela, lo nasconde per ripararlo, per
proteggerlo. L’anonimia che produce é quella di chi vuole passare inosservato, di chi
disprezza il gaga, di chi camaleonticamente si mimetizza nella foresta della metropoli.
Ritrarsi per non esporsi, nascondendosi nel silenzio del linguaggio; ritrarsi per non essere
osservati dallo sguardo fatale della Gorgone metropolitana. La facciata nell’opera loosiana
assume questo compito: come nell’architettura barocca essa dichiara la sua indipendenza
dall’interno, tuttavia non per farsi scenografia, poiché nessuna possibilita rappresentativa si
da in mancanza di un luogo, ma, al contrario, per rendere possibile questo ritrarsi
dell’interno, questo raccogliersi del vissuto in un’intimita privata e segreta. Questo guardare
in faccia I’assenza di luogo che € ora la citta pud essere possibile solo attraverso la
maschera che mimetizza la calda vita dell’intérieur. Nella constatazione (e non
contestazione) di questa antinomia, fra il farsi deserto dell’esterno e il ritrarsi dell’interno,
Loos intravede I'ultima speranza di costruire luoghi. Tuttavia, in questa messa in
rappresentazione del collassamento della res publica nell’intimita domestica dell’oikos sta
tutto il dramma dell’'uomo contemporaneo. Trafugata la propria dimensione di cives ad egli
e sottratto il suo destino politico. La dimensione sua piu propria non puo che essere ora che
quella della costrizione nell’intérieur, madre di ogni psicosi. Egli e cosi definitivamente
ammansito, ubbidiente animale domestico, rinchiuso nella sua stalla, privato del suo
nutrimento naturale: «No, I’uomo non € una bestia. La bestia ama, ama in modo semplice
come la natura ha stabilito. Ma I’'uomo fa violenza alla propria natura e quindi all’eros che &
in lui. Noi siamo bestie che sono state rinchiuse in stalle, bestie a cui viene negato il
nutrimento naturale, bestie che devono amare a comando. Noi siamo animali domestici»
(Loos, 1900, p. 109).

Dall’aristotelico animale politico della polis all’animalita tutta domestica dell’alienato della
metropoli; cosi I'uomo occidentale tramonta. Ecco dunque manifestarsi I’implosione
dell’'uomo borghese, dell’immilite uomo, secondo una folgorante definizione di Savinio, di
colui che ha perso il compito eroico della vita, di chi non combatte pit per I'urbs. «Ed é
naturale che il decadere della societa e della cultura borghese abbia condotto a
un’esasperazione del rinchiudersi entro cinte di mura, dinanzi al minaccioso avanzare delle
forze sempre escluse dal microcosmo sereno, e in corrispondenza con I’intrinseco
indebolirsi delle difese interne di quel microcosmo. E inevitabile, d’altronde, che gli spiriti
pit alti della cultura borghese abbiano deliberatamente approfondito con simpatia e
commozione quell’esperienza di microcosmo, imponendosi di viverla sino in fondo per
poter quindi rifiutare gli elementi deteriori e farne rivivere, almeno come strumenti
pedagogici, gli elementi usufruibili ai fini di un rinnovato umanesimo» (Jesi, 1995, p. 93).
Se tutto cido é vero allora all’'uomo borghese non rimane che I’inesprimibile vitalita
dell’inconscio che, nei miti collettivi della citta, trovava il suo sfogo, mentre ora rimane
rappresa in una fragile intimita.

La sua casa rimane la sua ultima frontiera di espressione, ma in quanto ultimo spazio di vita
anche il suo carcere. Il locus domestico diviene cosi la gabbia dorata, il carcere
d’invenzione, entro il quale 'uomo si rinchiude. Ecco dunque apparirci in tutta la loro
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immaginifica capacita di prefigurazione gli spazi impossibili delle Carceri piranesiane; le
case di Loos sono questo carcere. Se la citta sparisce al di la della coltre offerta dalla
maschera, se non vi € pil uno spazio aperto umanamente abitabile ove uscire o solo
affacciarsi senza rimanerne pietrificati, I’intérieur non pud che presentarsi come un luogo
di costrizione, una prigione. La difesa dell’intimita domestica appare cosi in tutta la sua
illusorieta (Fig. 3).

Fig. 3 - Villa Moller. Vista dalla scala di ingresso

Fonte: Vienna, Albertina, Architektursammlung, ALA 2445

Ma il parallelo con le Carceri piranesiane (Fig. 4) non si limita ad essere paradosso
letterario e concettuale; vi & una sostanza figurativa che accumuna gli interni loosiani ad
esse; si tratta di un metodo di composizione dello spazio che mira a dichiararne la sua
infinita, attraverso la compenetrazione e la successione per contiguita di spazi consecutivi,
frammentati dalla proliferazione delle soglie che lo discretizzano indefinitamente,
attraverso le quali I’occhio dell’osservatore & costretto a divagare, a intuire, senza
comprendere, altri spazi. Questa impossibilita di cogliere lo spazio da un’unica stazione
amplifica il desiderio mai raggiungibile di ricostruirne I’unita. Le visioni sono in questo
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modo moltiplicate ed amplificate per sondare I’'infinita dello spazio finito. Lo stesso
recingersi e delimitarsi delle stanze, non appena viene fortemente concepito, appare
frantumarsi. Cosi come nella casa romana le pitture parietali sfondano I’orditura della
stanza aprendola illusionisticamente su altre architetture e paesaggi d’invenzione, allo
stesso modo nelle case loosiane tale “trasparenza” della parete si fa concreto debordare in
altri luoghi continuamente allusi. La concatenata teoria degli spazi domestici, moltiplicata
dal gioco sapiente degli specchi, determina quella vaghezza della visione resa ancor pil
netta dalla solida strutturazione dei limiti spaziali, scanditi dall’ordine marmoreo dei suoi
diaframmi. Come in Piranesi una chiara individuazione tettonica dello spazio si
accompagna ad una illusoria ed indefinita percezione dei suoi confini. Nella sua paziente
ricostruzione mentale il ruolo attivamente emotivo conferito al soggetto ne esce rafforzato
al massimo; d’altronde per Loos «il compito dell’architetto € quello di precisare lo stato
d’animo» (Loos, 1900, p. 255).

Fig. 4 - Giovanni Battista Piranesi. Carceri d’invenzione, tav. XIII, seconda serie

A ribadire la centralita del soggetto sta, in entrambi i casi, la promenade architectural
offerta dalle scale e dallo sfalsamento dei piani in altezza. Le scale loosiane infatti,
costituiscono veri e propri dispositivi dell’esperienza spaziale ed invitano, come nelle
interminate scale piranesiane, a continue torsioni e a nuovi reindirizzamenti alla scoperta di
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nuovi luoghi, sgretolando sistematicamente qualsiasi staticita del soggetto e qualsivoglia
fissita della percezione. La ricerca dello spazio, dunque, ma anche la sua impossibile
comprensione appaiono essere i caratteri che rendono fraterne queste opere, per altri versi
cosi antitetiche. Non & un caso che questo desiderio di uno spazio altro si accompagni ad
una radicale polemica intorno ai metodi della disciplina: come per Piranesi il problema
figurativo dello spazio parte dalla messa in discussione della prospettiva centrale, a favore
di una molteplicita dei punti di vista, rendendo possibile la successione irreale di strutture
architettoniche 1’una sull’altra, cosi per Loos la critica all’architettura disegnata, definita sul
piano, si concretizza nell’invenzione del raumplan, inteso come affermazione della priorita
della esperienza soggettiva colta nell’emozione del suo vissuto e possibile solo nello spazio
tridimensionale dell’architettura. Cid che, infine, entrambe queste due esperienze
dichiarano & che attraverso il ruolo attivo dell’immaginazione architettonica € possibile
costruire un luogo altro e alternativo a quello dell’esperienza reale, privo delle
sovrastrutture convenzionali (I’ordine architettonico per Piranesi, I’ornamento o lo stile per
Loos) che si ponga come cosmo autosufficiente in cui I’infinita dello spazio é allusiva di
una liberta potenzialmente illimitata. Tuttavia il prezzo di tale liberta, di questa raggiunta
indipendenza dell’interno, & I’impossibilita a rappresentarsi esteriormente, € la costrizione a
nascondersi. Cosi la maschera loosiana cela e difende, ma si mimetizza dentro la citta senza
partecipare alla costruzione della sua immagine; questa ritirata dalla trincea urbana ¢ il
prezzo di questo esilio dorato. Stridente il confronto con la strenua lotta che,
contemporaneamente, i protagonisti della rote Wien avevano intrapreso scegliendo la citta
come vero e proprio campo di battaglia. Al posto della rinuncia all’immagine essi opposero
un’architettura parlante, la cui eloquenza, anche se talvolta di maniera, scardinava
I’omogeneita dello spazio speculativo della metropoli. Da questo punto di vista ci sembra
che I’aver interpretato con estremo rigore la casa come oggetto d’uso abbia di fatto
allontanato Loos da una interpretazione monumentale della residenza; con questa
espressione intendiamo un’idea di residenza che si faccia essa stessa generatrice dello
spazio urbano, sfruttando le capacita rappresentative insite nelle possibilita aggregative e
combinatorie delle singole abitazioni, dove il tutto sara sempre maggiore delle sue parti.

E in questo senso che va interpretata la polemica a distanza che Loos intraprende proprio
contro gli Hofe della Vienna socialdemocratica. Non ¢ affatto una critica esclusivamente
tipologica, sul noto carattere insalubre e speculativo del modello a corte della casa d’affitto
ottocentesca. Si tratta al contrario di un’obiezione di fondo, che riguarda quel surplus
ideologico e rappresentativo che i superblocchi viennesi esibivano, rendendosi capaci di
offrire un’immagine altra e potente della citta. E evidente come per Loos tale surplus non
potesse intendersi di nuovo che come ornamento, come distrazione dal destino di oggetto
d’uso che la casa é. Ecco di qui la scelta all’opposto antiurbana a favore della costruzione di
Siedlungen all’esterno della citta, a mimetizzarsi nei boschi delle colline viennesi, che Loos
ribadisce con costruzioni e progetti nei primi anni venti come architetto-capo dell’Ufficio
per I’edilizia popolare di Vienna; una scelta anche questa che non & riconducibile
esclusivamente al favore riposto nelle soluzioni della citta giardino come modello di
sviluppo urbano. La posizione di Loos appare ancora piu estrema ed & spiegata in una
conferenza dal titolo La Siedlung moderna: cio che fonda «I’abitazione del lavoratore, il cui
destino e legato alla fabbrica» infatti & lo stesso giardino: la casa e secondaria per Loos.
Coltivando il suo giardino, che gli fornira la prima sussistenza, il lavoratore di ritorno a
casa, comincia a essere Siedler e coltivando la sua terra adempie, secondo Loos, all’istinto
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distruttivo che & in lui, il pit nobile: «un gentleman & un uomo che riesce a compiere un
lavoro soltanto in quanto distrugge.» (Loos, 1900, p. 338). Nel dissodare e arare la terra
Loos vede il riscatto dell’lhnomo faber della fabbrica, condannato ignobilmente solo alla
parte construens del suo lavoro.

Riecheggia in questa visione un mito di lungo periodo: la denigrazione delle attivita legate
ad una condizione prettamente urbana del negotium, in favore di una morale stoica e
ascetica di stampo catoniano che vede nel ritorno alle mansioni agricole un riavvicinamento
ai valori della terra, ai boni mores degli antichi, secondo un ideale di vita spartano, parco e
frugale. Il Siedler loosiano dunque recupera nella restante parte della giornata non
degradata dal lavoro industriale la sua originaria natura di colono, di agricoltore
tradizionale.

Da questo punto di vista le Siedlungen loosiane appaiono come la razionalizzazione e la
diffusione a grande scala nel territorio periurbano del tipo della villa rustica, ove il ruolo
principale nell’organizzazione della casa ¢ affidato alla sua destinazione agricola e di
piccolo allevamento di animali domestici, espletata appunto a partire dal giardino. Solo chi
sara in grado effettivamente di saper coltivare il suo appezzamento di terreno avra il diritto,
secondo Loos, di poter edificare la sua casa. | luoghi domestici a questo punto si
disporranno in subordine e funzionalmente alla loro vocazione agricola; Loos chiarisce con
esattezza il ciclo produttivo che la casa deve assecondare attraverso ogni suo spazio ed ogni
prossemica dei suoi abitanti.

Certo non ci sfugge I’intenzionalita civile insita nella volonta di Loos di trovare una
concreta risposta da un lato alle esigenze di autosostentamento alimentare delle popolazioni
inurbate e al contempo alla drammatica emergenza abitativa del primo dopoguerra,
attraverso un prototipo di casa per tutti e a basso costo dotata di un elevato livello di
semplificazione costruttiva; tuttavia in queste sperimentazioni ¢ la stessa scelta insediativa a
bassa densita e con un ingente onere di urbanizzazione a mostrare in poco tempo il proprio
carattere anacronistico ed utopico. A renderlo tale € la convinzione di poter riparare e
sfuggire dal processo centripeto e fagocitante della metropoli, di poter proporre un’idea di
citta alternativa a quella del pressante contatto sociale della miethaus. Agisce, al contrario,
quel mito di una vita privata e ritirata permeato da quell’ideologia della villa il cui
significato «é radicato nel contrasto tra campagna e citta, nel quale le virtl e i piaceri
dell’una sono presentati in antitesi ai vizi e agli eccessi dell’altra» (Ackerman, 2000, p.7).
Come per la villa, gli insediamenti loosiani si pongono alla stregua di entita satelliti,
dipendenti ma alternativi ai valori della citta, nati per controbilanciare gli svantaggi della
vita urbana. Nelle “ville rustiche” di Heuberg, dunque, confluisce ad un livello popolare la
stessa arcadica ricerca di otium delle grandi ville borghesi suburbane. Se infatti Loos ha la
grande capacita di riportare negli ambiti ridotti delle piccole case operaie le conquiste
spaziali del raumplan, sperimentate nelle piu lussuose ville borghesi, questo tuttavia non
avviene senza il permearsi ed il contaminarsi I’una nell’altra del medesimo mito antiurbano.
L’otium borghese delle ville di Hietzing e di villa Moller si tramuta dunque nella salvifica
rieducazione agricola dal negotium industriale dei quartieri operai di Heuberg. Ma in
entrambi i casi tali stili dell’abitare si propongono come elusive reazioni alla vita
metropolitana; infatti “I’ideologia che esalta la campagna e disdegna la citta € quindi, in
parte una reazione paradossale alla dipendenza dello stile della villa di campagna dalle
risorse economiche della citta”, (Ackerman, 2000, p.12) le attivita commerciali per il
borghese, la fabbrica per I’operaio (Fig. 5).
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Fig. 5 - Heubergsiedlung (1921-24)
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Fonte: Vienna, Albertina, Architektursammlung, ALAOO5

E, dunque, in questa chiave psico-antropologica e mitizzante che Loos costringe la socialita
del lavoratore entro le mura del giardino; questo ritorno alla terra, tipico di tanta cultura
tedesca del periodo, appare come un mitico ritorno alla natura, elusivo di quella socialita
prettamente urbana che proprio in questi anni di estesi inurbamenti si apriva a grandi masse
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di persone. Anche in questo caso la citta sembra essere percepita come una fonte di pericolo
da cui non lasciarsi guardare. L’intento filantropico di Loos dunque mal si coniugava con
I’esplosione di socialita dei superblocchi socialdemocratici. Cacciari a proposito
dell’atteggiamento urbanistico di Loos lo definira come «il filisteismo cieco
dell’intellettuale di fronte alla folla e alla citta» (Cacciari, 1980, p. 113).

E dunque una scelta prima antropologica di valore e poi architettonica che fa propendere
Loos a favore delle Siedlungen. Non fu certo un’incapacita immaginativa a pensare grandi
ensemble monumentali, come con chiarezza dimostra il progetto per il Modenagriinde del
1922; Loos in questo caso pensa ad un vero e proprio forum ludens, un’attrezzatura
pubblica ricreativa da innestarsi nel tessuto saturo del centro cittadino; i caratteri di questa
architettura sono chiaramente quelli magniloquenti del foro, ricordando parallelamente i
grandi interventi urbani seicenteschi e settecenteschi viennesi. Un sistema di due piazze a
differenti livelli, caratterizzate negli alzati da un colonnato ionico binato su alti plinti
aggettanti, viene anticipato da un ingresso ottagonale turrito e da una serie di cortili minori
che introducono ai vari edifici dedicati allo svago cittadino. Nelle dimensioni, nella
tipologia e nei caratteri architettonici I’intervento ribadisce chiaramente il suo carattere
urbano pubblico e monumentale. Per questo sito strategico viene da Loos esplicitamente
evitata la destinazione residenziale che pur a partire dal 1914, anno della demolizione del
preesistente nobiliare Palais Modena, lo aveva interessato nella forma di prestigiose
residenze altolocate. Loos stesso su quest’area aveva progettato la residenza borghese per
Samuel Bronner. Tuttavia nel 1922 questo progetto ha un chiaro e nuovo significato di
politica urbana; esso infatti «si configura [...] come una diretta alternativa all’incalzante
tendenza a collocare grandi complessi abitativi popolari (Hofe) in zone di pregio del centro
abitato. Sembra quindi emergere per contrasto la posizione politica di Loos: I’intervento
integralmente dedicato a funzioni ricreative ritrae I’intenzione di promuovere in questa
zona centrale lo sviluppo di un centro popolare di ricreazione e cultura» (Bosel e
Zanchettin, 2006, p. 226).

Si delinea, quindi, chiaramente una visione strategica di Loos nella definizione di una
topografia politica degli interventi urbani nel territorio viennese: le Siedlungen operaie
confermano la periferizzazione della residenza delle ville borghesi di Hietzing; al centro
citta sono riservate le funzioni di interesse pubblico. Che questa marginalizzazione del
nuovo tessuto abitativo sia da mettere in relazione con le impreviste nuove condizioni
politiche portate dalla caduta dell’impero austroungarico e col porsi per la prima volta del
problema della casa nella repubblica socialdemocratica appare chiaro se si osserva per
converso al significato del progetto per un grande complesso abitativo del 1909 dove Loos
delinea i tratti di una moderna place royale (Oechslin, 2004).

Sotto il tardo impero asburgico Loos indugia in una composizione urbana monumentale ove
la residenza riveste un ruolo ancora rappresentativo. Le abitazioni a terrazze intonacate a
calce si appoggiano su un basamento commerciale probabilmente marmoreo e racchiudono
lo spazio definito della piazza, che ha al suo centro emblematicamente un monumento
equestre inquadrato da due obelischi. Sebbene I’ubicazione del progetto sia ignota &
evidente il suo collocamento all’interno della citta storica e la sua destinazione aristocratica,
coerentemente al modello insediativo della place royale.

Sara dunque il sopravvenire nel circuito urbano di un nuovo soggetto sociale immigrato
dalle campagne a rendere inutilizzabili successivamente modelli abitativi prettamente
urbani come questo. Nessuna metafora di valori architettonici & trasmutabile allo stile di
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vita dei nuovi cittadini. La memoria del radicamento alla terra definisce una diversa
antropologia a cui corrisponde una diversa idea di citta (Figg. 6-7).

Fig. 6 - Progetto per il Modenagriinde (1922)
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Fonte: Vienna, Albertina, Architektursammlung, ALA 211, 341, 342.
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Fig. 7 - Progetto per un grande complesso abitativo (1909)

Fonte: Vienna, Albertina, Architektursammlung, ALA 456, 454, 455
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Ecco perché, al contrario, le grandi possibilita aggregative dell’alloggio vengono riscoperte
nel Grand Hotel Babylone o nelle case per vacanze sulla Costa Azzurra; qui la dimensione
collettiva dell’abitare, perseguita nell’approfondimento del tipo a gradoni multipiano,
appare giustificata dal loro essere alloggi temporanei; I’albergo o la casa per vacanze
definiscono infatti una modalita del vivere inedita e senza radici.

Il solo complesso abitativo plurifamiliare a carattere permanente progettato da Loos,
I’edificio a gradoni per il Comune di Vienna del 1923, rimane un unicum testimoniando
quale apporto sperimentale ed innovativo avrebbe potuto portare Loos all’interno della
Vienna Rossa, nel tentativo riformistico di sondare le nuove potenzialita dell’edificio a
corte multipiano.

Se si osserva dunque all’insieme dei progetti loosiani si pud ricostruire una linea di
tendenza del suo pensiero politico sull’abitazione. Apparira pit chiaro e coerente il
carattere ideologico del suo favore riposto per la casa operaia unifamiliare con giardino
annesso, preferita ai modelli comunitari degli Hofe socialisti, al fine di «estendere ai ceti
popolari i privilegi che nell’anteguerra Adolf Loos aveva assegnato ad una committenza
talmente raffinata da saper accettare quella suprema qualita architettonica che ¢ la rinuncia
all’immagine» (Tafuri, 1995, p. 26) Si é cercato di mettere in luce come tale “rinuncia” si
fondi su un principio mimetico nei confronti degli attributi aggressivi assunti dalla
metropoli. La tipizzazione dei caratteri stilistici della casa viennese, la convinzione di
risolvere il problema linguistico “nel senso dei nostri antichi maestri viennesi”, con forza
rivendicati da Loos come un raggiungimento della sua ricerca, esprimono il silente decor
dell’uomo nuovo che indossa la maschera; ma se nelle disperse Siedlungen viennesi, come
nelle sontuose ville suburbane, & proprio il teatro urbano ad essere assente quale recita
risulta possibile? La tipizzazione linguistica mostra cosi principalmente il suo carattere
mimetico, il nascondimento che mette in atto, piu che I’appartenenza ad una secolare
cultura urbana dell’abitare (Tafuri, 1980).

Nel medesimo tempo gli Hofe viennesi applicavano un’opposta strategia contro la
“calcolata esattezza” della Grosstadt metropolitana; una risposta diversa rispetto a quella
della rinuncia all’immagine, al mimetismo loosiano; essi infatti pur nella loro varieta di
linguaggi rivendicano il diritto alla parola in quell’assemblea e campo di guerra che & la
citta. Non pretendono di rifondarla né di ridefinirne un’idea generale; tuttavia queste nuove
fortezze della residenza, dotate di tutti quei servizi che ne dichiarano I’indipendenza,
conferiscono una nuova immagine riconoscibile alla citta anche in questo caso con la
sensazione «di avere risolto questo problema nel senso dei nostri vecchi maestri viennesi.»
(Loos, 1900, p. 239) Bisognera, infatti, riflettere di come le realizzazioni dei blocchi
residenziali socialdemocratici innervino il tessuto urbano periferico dell’etimo tipologico
della citta storica; I’Hof, appunto, che in questo nuovo contesto viene tramandato e tradito
in nuove configurazioni di senso. Come un polline questo tipo residenziale di origine
conventuale viene portato casualmente e senza un disegno globale lontano dal suo pistillo
d’origine, moltiplicandosi in rinascite. E in questo modo germinativo che gli Hofe della
Vienna Rossa rendono discontinua la res extensa della metropoli, ne perturbano
I’omogeneita.

Tale altra “prospettiva viennese”, composta di questi “aforismi etici” quali sono gli Hofe,
che come “lacerti troppo umani” (Tafuri, 1995, p. 119) fanno sussultare il tessuto della
citta, si offre come specchio e termine di paragone dell’opera loosiana e fa apparire
paradossale che il piu grande pensatore di architettura della Vienna del Novecento, il piu
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romano degli architetti, abbia abdicato ad un’idea di costruzione della citta potente ed
evocativa; proprio colui che si fece antropologo di una avanzata cultura urbana, colui che
nei café viennesi espresse tutta la raffinatezza del vivere civile, si trovo in difficolta ad
estendere questo mondo ad una nuova fascia di individui; allo stesso tempo mi pare che il
rifiuto ad interpretare la residenza come nuovo elemento ordinativo e aggregativo del
tessuto urbano, sia gia tutto contenuto nell’etica del riserbo delle prime ville, nelle carceri
d’invenzione che Loos costrui come monumenti della crisi dell’abitare insieme.
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THE REGENERATION OF HISTORICAL SMALL TOWN CENTERS:
A METHODOLOGY FOR PARTICIPATE ACTION

Alessandra Battisti, Silvia Cimini

Abstract

As European strategies on urban environment acknowledge the strengthening of
community identity as a major opportunity to focus resources specifically for the energy
retrofitting of historic centers and districts (Lewis et al., 2013), the aim of this study is to
investigate a refurbishment model for non-monumental historical districts, which fulfills
the general criteria of cultural, environmental and economic valorization, through an
integrated design that combines principles of innovation and conservation, minimum
intervention and energy efficiency. The refurbishment of historical villages calls for a
participate action in order to deeply value the cultural heritage standing behind the historic
significance of the built environment, through the development of integrated bottom-up
approaches for the formulation of multi-sectoral area-based local development strategies.

Keywords: multi-disciplinary approach, energy efficiency, community led local
development

LA RIGENERAZIONE DEI CENTRI STORICI DELLE PICCOLE CITTA:
UNA METODOLOGIA PER UN’AZIONE PARTECIPATA

Sommario

In linea con le strategie europee in materia di ambiente costruito, che riconoscono il
rafforzamento dell’identita collettiva come importante opportunita di concentrare le risorse
per la riqualificazione energetica dei distretti storici (Lewis et al., 2013), I’obiettivo di
questo studio & quello di indagare un modello di riqualificazione per i centri storici non-
monumentali che soddisfi i criteri generali di valorizzazione culturale, ambientale ed
economica, attraverso una progettazione integrata, che combini i principi di innovazione e
conservazione, minimo intervento ed efficienza energetica. 1l retrofitting dei borghi storici
richiede un’azione partecipata per valorizzare a fondo il patrimonio culturale sotteso alla
valenza storica dell’ambiente costruito, attraverso lo sviluppo di approcci integrati bottom-
up per la formulazione di strategie di sviluppo locale multi-settoriali specifiche.

Parole chiave: approccio multi-disciplinare, efficienza energetica, community led local
development
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1. Why promoting participate actions in the renovation of historical districts

Along with cultural heritage protection projects (European Union et al., 2012), European
Strategy on the Urban Environment (European Commission, 2012) fosters urban
communities identity and enhanced urban quality of life, as a major opportunity to focus
resources specifically for energy retrofitting of historic centers and districts (Lewis et al.,
2013). CRESME (2013) estimates that in Italy 1.650 municipalities will be at “risk of
extinction” in 2016. In line with the prescriptions of the network HerO - Heritage as
Opportunity (Ripp et al., 2011), it is necessary to facilitate the right balance between the
preservation of built cultural heritage and the sustainable, future-proof socio-economic
development of historic towns, as a resource to be valued at ground zero consumption.

As pointed out by 3ENCULT European project (3ENCULT, 2011), historic building stock
is extremely heterogeneous and requires specific interventions to protect and enhance its
cultural value, assess and improve its energy efficiency. In fact, historic buildings have
been gleaned through a long-time experience of trials and errors, which has encouraged the
selection of effective passive constructive methods to provide a comfortable state both for
living and general use, thus contributing to good energy performance for different climates
(New40Qld, 2009). To enable the process of eco-efficient renovation of existing buildings
all operators in the market must be involved, starting from public authorities, to
construction companies and designers. Something has to change not only in the
perspectives of design and construction, but also in operational tools: adjustments will be
necessary in areas such as financing structure, public procurement, education and
marketing. It seems clear that the assumption underlying any action plan need to be aware
of the typological and constructive characteristics and the energy consumption of 12.5
million buildings. In this perspective it is not enough to operate on individual buildings, but
we must extend the upgrading operation to entire neighbourhoods and historical
compounds as smaller towns and hamlets. Such a comprehensive approach calls for the
involvement of all the stakeholders of the process, including and giving a prevalent role to
the inhabitants of the historical districts.

With projects such as LEADER (Liaison Entre Actions pour le Développement de
I’Economie Rurale — Links between the rural economy and development actions) or
URBAN I/11 (innovative strategies for sustainable economic and social regeneration in a
limited number of urban areas throughout Europe), over the last 20 years European
commission has been promoting initiatives to foster Community Led Local Development
(CLLD), based on the design and management of development plans which mobilize and
involve local communities and organizations to contribute to achieving the Europe 2020
Strategy goals of smart, sustainable and inclusive growth, fostering territorial cohesion.
Meant to encourage local communities to develop integrated bottom-up approaches, CLLD
is community-led, by local action groups composed of representatives of local public and
private socio-economic interests. Aiming at building community capacity and stimulating
innovation, it is carried out through integrated and multi-sectoral area-based local
development strategies, designed taking into consideration local needs and potential.
Furthermore, it includes innovative features in the local context, networking and co-
operation, for it promotes community ownership by increasing participation within
communities and build the sense of involvement.

The European Commission expects that the CLLD will facilitate the implementation of
integrated approaches between Structural Funds and European investment at the local level
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in order to achieve the 11 thematic objectives of the Common Regulations laying down
common provisions for 2014-2020. Among these objectives, the majority have great
relevance to this study: development and innovation of supply chains and of local
production systems (agri-food, crafts and manufacturing); development the renewable
energy supply (production and energy saving); sustainable tourism; care and protection of
the landscape, land use and biodiversity (plant and animal); enhancement of cultural and
artistic heritage linked to the territory; access to essential public services; social inclusion of
specific disadvantaged and/or marginalised groups; urban regeneration with the creation of
services and inclusive spaces for the community.

2. Aim of the research

Following the CLLD approach, the research presented here is part of the aim fulfilling the
objectives described above by highlighting the possibilities and problems of activating
participate processes in the regeneration of historic centers in the Italian territory.

The refurbishment of historical villages calls for a participative action, in order to deeply
value the cultural heritage standing behind the historic significance of the built
environment. This paper tries to investigate a methodology to trigger the regeneration of
small historical villages in Abruzzo, through channelling the management capabilities of
local administrations with the technical know-how of professionals and the real needs and
possibilities of citizens, in order to generate an integrated project for the safeguard of rural
historical landscape, local development and architectural regeneration.

With a multi-scale and multi-disciplinary approach, the study sets a research analysis and
evaluation methodology of the building system, meant to establish the feasibility of its
transformation and development at every step of the process.

All in all, it proposes to generate scenarios that will strengthen and promote local tourism
as well as enhance the potential of the territory, recover the architectural typology while
enhancing energy performances and achieving microclimatic comfort, in compliance with
regulated performance requirements and innovative models of traditional spaces in terms of
accessibility, management and equipment. Specifically, the territory here presented is the
Valle del Sangro (AQ), which includes the towns of Alfedena, Ateleta, Barrea, Castel di
Sangro, Civitella Alfedena, Opi, Pescasseroli, Pescocostanzo, Rivisondoli, Rocca Pia,
Roccaraso, Scontrone, Villetta Barrea.

The decision to delimit the analysis to this territory has depended largely on two factors:
firstly, the area has the right size to allow an adequate level of in-depth analysis within the
limits (of time and resources) linked to a participative project; furthermore, an excessive
enlargement of the area to all the municipalities included in the Mountain Community of
Alto Sangro could have entailed the risk to disperse energies and to fail in the attempt to
actively involve local communities.

For the Valle del Sangro, the main theme of the research was the regeneration of rural
villages, through the creation of an integrated network of activities related to local culture,
implementing diverse qualifying functions (receptive, cultural, training and relaxing,
enogastronomy and handcraft).

The theme of the recovery of rural villages has been considered important for at least three
reasons. Firstly, in Abruzzo the rural villages represent a unique vehicle of historical
memory in terms of traditions of farming, construction techniques, materials, architectural
styles and cultural identity (as for example the relationship between men and the
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environment, the ability to create solutions appropriate to the context, or the genuine social
relations in the daily lives of rural villages).

Secondly, rural villages could be seen as a potential settlement which, when properly
exploited, can act as an opportunity to develop models for tourism in balance with the
environment. This means that the renovation should combine the maintenance of the
buildings as well as the environmental and landscape features of the settlements with the
increase of their accessibility (both physical and telematic communication) and the
provision of adequate services (Battisti, 2014).

Finally, focusing on the recovery of rural villages could give new impetus to some
economic activities closely related to the specificity of places: from construction companies
able to use traditional techniques (stone, wood) to new craft activities, or activities linked to
hospitality and local culture.

Methodology and tools are introduced through the refurbishment of the rural burg “Le
Pagliara” (Opi, AQ), a case study within the Mountain Community of Alto Sangro. The
renovation scenarios proposed together with the guidelines framework form a tool useful to
direct local administration to direct the participatory process for the new definition of the
area and to govern the operational stage of the retrofit process.

3. Overall methodology

In the above direction we have worked continuously with territorial revitalization activities

with a dual function. At first, this operation allowed the collection of information necessary

to read the territory and to identify critical issues, strengths and development prospects.

Then, through a direct survey with local citizens and administrators, it was possible to

identify the views of local stakeholders. A direct discussion has triggered new contacts

between people, local government and investors, associations, professional organizations,

education and citizenry. Thanks to this interaction, the process has highlighted the

importance and the added value of cooperation and coordination.

More specifically, the process was systematized into three phases:

1. survey-listening, with the aim of identifying the opinions and viewpoints of local
partners and enrich the cognitive framework of the territory;

2. the organization of a communication plan, to ensure the discussion among local partners
about the themes touched by the project;

3. elaboration of shared strategies, to point-out solutions to address the shared identified
problems.

During the first phase, we acted through the mapping of public and private stakeholders,

listed with a cadastral survey and later integrated with the instructions provided by local

partners. These privileged observers were subjected to semi-structured interviews in order

to validate and integrate the analysis carried out by the operational core of Sapienza

University of Rome.

These interviews have allowed, on the one hand, to highlight the main obstacles, priorities

of intervention and possible synergies, integrating and enriching the results of previous

analysis, and, secondly, to rebuild the network of major stakeholders to be involved in the

subsequent phases of the participate process.

Following the interviews, the organization of workshops for public discussion has also

provided opportunities to better address the design capabilities of local partners, to define
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methodologies and tools, to promote policies that seize opportunities to attract resources on
the territory.

This process has allowed to identify the main obstacles and possibilities for endogenous
development, based on the exploitation of local resources and potentials and to build
common multi-sector and medium-long term territorial strategies. The main critical issues
seem to lie in the inability of “networking”: the scarce degree of cooperation between
municipalities, between municipalities and administrations, but also among the socio-
economic stakeholders, trade associations, tourist promotion agencies, and even voluntary
organizations.

From these key points we tried to identify shared strategies to facilitate interaction between
the different components of this chain of public and private stakeholders.

In this regard, the Mountain Community of Alto Sangro represents an authority able to
foster the integration and coordination of policies promoted by municipal administrations,
but at the same time it seems to somehow exacerbate local “conflict” and sometimes it
doesn’t really seem to be representative of the emerging bottom up instances.

The design process started by setting goals and strategies within a needs-performance
approach. The main objectives are: to re-populate the villages; to attract new businesses; to
recover villages recognizing their cultural value; to respect their appearance and their
construction techniques; to maintain their overall structure and the agricultural landscape;
to promote the development of and maintenance activities and respectful exploitation of
local natural resources; to connect the building systems to supply network services; to
ensure the automotive accessibility of villages and accessibility of individual buildings;
aiming to locally close production/consumption cycles, in particular by producing energy
from renewable resources; to optimize living standards consistent with the needs of
contemporary living; to achieve the maximum degree of environmental and thermo-
hygrometric comfort.

4. Application on the pilot project

In order to give more substance to the design guidelines, we have focused on the “Pagliara”
in the municipality of Opi, in the Valley of Sangro (Fig. 1). The recommendations that
came from this work on a pilot project obviously have a substantial connection with that
specific context, but they can quite easily be adapted to other situations, given the large
number of rural villages in a state of partial or total abandonment that characterizes the
entire valley (as well as many areas in Mediterranean Italy).

The study for the rehabilitation of “Le Pagliara”, the rural area of the small hamlet of Opi,
located in the core of the National Park of Abruzzo in central Italy, aims at identifying the
tools and verifying the feasibility of the transformation of the rural complex in a touristic-
didactic attraction that will maintain the original productive nature of the complex.

The Municipality of Opi (AQ) is located on a hill in the upland of Alta Valle del Sangro, at
1150 m above the sea level, surrounded by mountains reaching almost 2,300 m. Probably
founded in the Middle Ages, the hamlet is included in the list of the most beautiful hamlets
of Italy. Despite that, nowadays it has a population of 441 inhabitants, with an increasing
number of youth leaving to study and work in the bigger centres in the vicinity. The climate
is particularly cold with an average temperature of 16,3°C in July and -0.8°C in January
(climate zone: F).
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At a regional level, a first assessment has revealed significant potential for redevelopment,
marked by a strategic location and a well-structured system of connections, and a particular
richness of natural and cultural heritage that allows great attractiveness potential.

Fig.1 — The hamlet of Opi and the rural area “Le Pagliara”
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At a closer scale, the network of buildings in state of decay but of recognized historical and
architectural value has shown to have great potential for transformation as long as the
operations are planned on compact sectors, taking into account all or most of the buildings
and the open space in-between.

The buildings that housed the former stables in “Le Pagliara” are connected by a dense
network of multi-scalar relationships that need to be valorized to promote a socio-economic
development, facilitated by the great natural value and sports tradition of the area.

The iconic complex consists of 10 structures built in the XVIII century to host farming
activities, with a great historical and architectural value in state of decay. The construction
type, narrow units with small and few openings, hosting stables on the ground level and
barns in the upper floor, are perfectly suitable for farming but challenging for any kind of
transformation.

The peculiarity of the case study, which made it particularly attractive for triggering an
active participation, lies in its ownership situation. The “Pagliara” complex is in fact
composed of ten buildings, each divided into parcels provided with independent access,
privately owned but lying on state-owned farmland. Furthermore, the cadastral status is
updated to the 1984 earthquake and the seventy private parcels are undivided between the
heirs of the historical owners resulting from the Land Registry. This situation was the main
reason for the disrepair of the buildings, since any intervention would result in a too costly
or complex regularization of properties for individual inhabitants.
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5. Specific goals of the participate renovation project
Following the general objectives that guided this research (land conservation and
renovation, sustainable operation and management of existing buildings, revival of tourism
and promotion of local farming and food industry) we have tried to conform a design
scenario that reflects the demands of the inhabitants and their effective economic and
technical capacity, maximizing the use of renewable energy sources to achieve optimal
levels of energy efficiency and living comfort.

To this end, the survey on the “Pagliara” was oriented to define transformation scenarios by

a set of specific objectives on the architectural level and a set of objectives on a socio-

economic level.

Architectural level

1. the allocation to each building/parcel of a main activity properly regulated for the
synchronic use of indoor and outdoor spaces, trying to avoid situations of disorder or
hygienic incompatibility between functions, and to improve the microclimatic
performance of the complex. Among the uses proposed, we assessed the feasibility of
introducing activities for livestock production, crafts, teaching and playing, hiking and
sports, exposition and research, accommaodation;

2. the recovery and restoration of the original architectural style, when altered, within the
aim to preserve typical details (feeders, barrel vaults, fountains, etc.) both inside and
outside of buildings, but also to allow the insertion of new features to comply with
contemporary regulations;

3. the planning of a techno-morphological innovation through minimum intervention on
the existing or through the design of new structures, always in respect of the historical
and architectural value of the complex;

4. the development of innovative models of traditional spaces in terms of use,
management, equipment and the inclusion of compatible and reversible technological
systems and materials for an improved energy performance and to achieve levels of
thermal and psycho-perceptive comfort both indoors and outdoors.

Socio-economic level

1. the choice of a collective intervention on the properties intended primarily to convey
individual interests and possibilities in a unitary process of renovation, and secondly to
offer joint and cost-effective solutions for a systematic regularization of the property
status and to prevent possible violations of building regulations;

2. the proposal of a flexible form of share or cooperative association by the municipality
and some local entrepreneurs, aimed at integrating owners or citizens with business
interests and/or emotional connection with the complex, and to detect owners not
interested in the project or economically unable to undertake any type of activity.

A careful study of the activities and economic potential of the territory is structured

specifically to formulate an integrated economic project that does not overlap, but reinforce

the existing network on the local activities.

6. Methodology of a participate approach

During the first phase of cognitive recognition of the territory, the operative methodology
was based mainly on a quantitative-qualitative analysis of the state of the art, aimed at
establishing:

1. territorial factors to determine the socio-economic success of the renovation project;
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2. morpho-techno-typological factors to determine the transformation feasibility,
simultaneously considering four subjects/issues: the aggregate system (the high
concentration or the isolate position of buildings is a fundamental parameter for the
comprehension of the fabric’s behaviour within environmental conditions); techno-
morphological characteristics allow to recreate the shape and the spatial organization of
buildings, degradation level, materials and technologies of its components interfering on
the energy behavior of the structures; uses (if the calculation directives consider the use
of spaces for their energy requirements, in vacant buildings it is necessary to consider
the pre-existing and foresee use in transformations); plant systems (when facing
structures lacking such systems, it is important to identify historical remains of their
original passive operation, or the elements that, despite their original role, can be
transformed in this sense).

For the development of the project, though, the need to establish a connection with local

stakeholders was more and more necessary. With the help of experts in communication, we

have established a communication plan aiming to raise awareness among the inhabitants
about the project’s intents and possible outcomes. In fact, the communication plan has two
main goals: on one side to orient the owners of the stables towards a positive consideration
of the project and encourage a collaborative attitude; on the other side, to ensure a favorable
public opinion, involving the lion share of citizen towards an active standing on the project.

Being to raise awareness the main objective of the process, through overcoming all possible

doubts and stressing all the benefits that might come with the project, the leverage to be

used should to be the confrontation between the progressive fall in price of the real estate in
the current situation, against its potential increase of value in case of a new destination of
use as well as the potential economical incomes for the whole municipality.

Therefore the target of the communication plan is considered to be both the owners of the

buildings (average-high age range) and the citizenry (all age ranges are considered). The

overall inhabitants of the village take on an essential role indeed, even though they are not
directly involved in the project: a public opinion generally favorable can have a significant
drawing effect for those who might still be reluctant.

In order to do that, the plan follows four main stages of action:

1. the first step would be to verify the comprehension of the project at the present situation
and to understand the overall perception of the project. Such analysis is meant to
determine the messages to be sent from now on and to rectify potential misleadings in
communication;

2. in the second step, once the message is defined, a campaign to raise public awareness
should be launched;

3. in the third step, communication experts should arrange initiatives focused on the
owners’ needs, with the elaboration of brochures dealing with all the doubts
encountered in the first phase. Only after that, the owners should be surveyed through
direct interviews;

4. in the fourth step, the owners should be gathered together for a collective direct
discussion.

The communication tools and media are set accordingly to each stage of the process:

— step 1. A preliminary survey to submit to the citizenry both through direct interviews
(lead by the volunteers of the local civil service) and through social media (e-mail and
Facebook);
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— step 2. Public campaign via web media (Facebook, newsletter, Municipality institutional
website);

— step 3. Custom brochures and full surveys to submit to the owners via scheduled
meetings.

Fig. 2 — Communication Plan: tools and time-schedule

Communication Tools and Media Time schedule
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The time schedule is also a critical element to be considered in a participate process, as it
allows the appropriate span for the ideas to spread and set in the minds of the citizens (Fig.
2). For the specific matter, once the preliminary survey is prepared and distributed (step 1),
it is important to leave it opened for at least a couple of weeks. Consider that two more
weeks would be then necessary for data elaboration and processing, in order to highlight
weaknesses and strengths and to elaborate messages and keywords to be spread.

The public awareness campaign (step 2) can last between three and four weeks; although it
might appear as an action of short importance, this step assumes a great value, considering
that information needs a certain time to settle and it is crucial to seep it in with a constant
and non-intrusive manner.

In the third phase, a few days to give space to family discussion and idea elaboration should
be necessary after sending the brochure to the owners (step 3). After this span, the final
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surveys can be distributed. In order to evaluate in what measure and which effects the
communication initiatives have produced, a final assessment phase should see a comparison
between the outcomes of the full surveys with the data collected in the preliminary steps.
During the workshops organized to host the public discussion between owners, public and
private stakeholders and citizenry (step 4), it is of significant concern to convey and
elaborate ideas without imposing a prevalent or given view. To this end, the meetings
should be structured through sessions of open discussion and participate design exercises
allowing every stakeholder to express its personal ideas and moderatos to methodically
collect inputs. Graphic-visual tools can help to facilitate a more direct comprehension of the
discussion topics in a participate design processes.

7. Results
In order to formulate an economic and social project integrated with the territory, the
SWAT analysis conducted on the network of Opi, Pescasseroli, Alfedena Civitella
Alfedena, Barrea and Villletta Barrea has allowed us to bring the attention on the activities
of greater economic feasibility, proposing an integrated program for the territory, and to
trigger a constructive discussion on mutual opportunities in planning a shared marketing
strategy. On the basis of the information received by the local government in the first step,
and in consideration of the economic and social potential of the territory as well as the
typology and morphology of the buildings, it was possible to establish an indicative layout
of transformation, which sees the division of the complex in three poles:
1. the education sector for children and families;
2. the productive sector for research and retail;
3. the accommodation and organization sector.
Compartmentalization allows the organization of compatible functions for a proper
management of flows and activities, while helping to design in-between spaces compatible
and integrated with functional compartments.
Trying to identify the transverse connections between sectors to highlight the synergistic
operation of the center, the new functional layout derives from the identification of
buildings’ adaptability. Buildings with high convertibility are supposed to locate totemic
functions (educational museum, restaurant of local products, research center and innovative
center for hiking and sports). We also identified areas for new constructions and re-
programmed access, paths and parking through a differentiation by users and permanence
duration.
Finally, in order to develop a framework of operational guidelines for the retrofit of the
buildings that could highlight their architectural and cultural quality without altering the
original characters but at the same time allowing an adjustment to meet the performance
requirements of new uses, it was possible to conform different transformation scenarios that
systematizes the degree of alteration of the original characters, the economic feasibility of
operations and simulations of energy performance. In order to define the refurbishment
scenarios, we needed to determine the adaptability to transformation of existing
constructions, according to indicators relating to:
“uniformity of current use” for indoor and in-between spaces allows to identify uniform
divisions and reduces the need for displacements;
“accessibility” and proximity to roads influences the regulation of users/workers
pedestrian or vehicular access, parking, load/unload cycles;
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— “alteration of original characteristics” enables to operate consistent transformations over
buildings, if it does not compromise the overall historical value of the district;

— “requirements adaptability” states the aptitude of the construction to positively respond
to prescriptive requirements in the change of use. That includes safety, hygiene and
healthiness of indoor spaces requirements;

— “dimensional adaptability”, for the fragmentation, distribution and dimensions of indoor
spaces affect the kind of new functions that can be installed.

Fig. 3 — Study of the ecological metabolism of buildings: natural lightning and ventilation

Daily Sun Path Analysis: Indoor Natural Ventilation Analysis: Matural lightning analysis:
21st of December (range 2:00 - 15:00) 2lst of June 215t of June
Natural Ventilation Analysis:

software: Ecotect + Envi-met software Energy Plus software Relux

As for the energy upgrade of the historical building stock, the approach of this research is
to highlight peculiar bioclimatic characteristics of the building typology, the so-called
“ecological metabolism” (Davoli, 2010), and to work for the restoration and enhancement
of such systems through passive solutions and innovative technologies (Fig. 3).

Staying in line with the principle of “minimum intervention” on significant buildings, a
correct use of most recent technologies for energy refurbishment provides non-invasive
solutions that can be implemented with little or no significant impact on the overall
appearance of the building while increasing its energy efficiency and assuring thermo-
hygrometric, visual, and acoustic comfort, towards “compatibility” and “reversibility”
(Cimini, 2014). We have outlined three intervention scenarios (Fig. 4) expressing the level
of respect/alteration of the historical-morpho-technological character and the fulfilment of
performance requirements regulations for new uses of the buildings.
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They include “essential, advantageous and recommended interventions” to work on
structural reinforce, natural lightening and ventilation, HVAC systems, moisture protection
and energy savings:

— a “soft refurbishment scenario”, that includes operations that do not significantly alter
the overall external appearance of the complex and introduce “essential” interventions
for the enhancement of the energy performance and indoor comfort of the buildings;

— an “intermediate refurbishment scenario”, that includes operations that slightly alter the
external appearance of the complex, sacrificing additional identities or elements that
have been altered over time, and can no longer be considered as essential parts of the
original building. This scenario includes both essential and “advantageous”
interventions;

— a “hard refurbishment scenario”, that includes invasive operations on determined
elements designated as expendable, with possible volumetric modifications for the
optimization of energy gains and minimization of losses with the use of essential,
advantageous and “recommended” interventions.

Fig. 4 — Retrofit scenarios: essential, advantageous and recommended interventions
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Starting from the promotion of the project on social networks, we organized a series of
group meetings in order to gather all the owners and citizens interested in the project and
trigger a first open discussion. After these meetings, the need to facilitate the anonymity of
discussion was clear: preliminary questionnaires targeted for owners and for people with
potential interest in the project were then handed out (Fig. 5). Through a multiple-choice
formula, these questionnaires aimed at inquiring the willingness of participation according
to five degrees of involvement (and therefore of financial commitment), furthering flexible
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entrepreneurship. An open-answer section looked into suggestions and intentions on the
future development of the project.

Fig. 5 — Synthetic survey: model for owners and for people concerned
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The low turnout observed in the first meetings, mainly due to lack of interest and
scepticism about the feasibility of the operations and a lack of confidence in local
government, partially overcome by the intervention of outside experts, was faced with a
radical change of strategy. Scheduled meetings followed early collective meetings with
individual owners or groups of owners with similar interests, in order to illustrate more
clearly the project and to welcome criticism and suggestions in a more open and informal
way. This intermediate step, and the following information campaign through social
networks and public tenders, has seen a real growth in interest in the next collective
meetings and in the delivery of the completed questionnaires.

8. Conclusions
Looking back at the experience, it is possible to draw three key considerations in
approaching the renovation of historical districts:
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1. the importance of a unified approach in the redevelopment to endorse economic and
environmental costs. The definition of the three scenarios of intervention allows
controlling the feasibility of transformation in terms of cost, ease of implementation and
payback period of the initial investment by an evaluation of economic and
environmental benefits;

2. the importance of establishing a framework of rules agreed upon by experts, residents
and local governments to ensure a compliant and homogeneous development to
counteract the possibility of the project being carried out with dilated timing and mixed
initiatives. The definition of the scenarios and the classification of interventions is
accompanied by guidelines and exemplifying indication;

3. the importance of a good communication strategy for the project and the search for an
effective way of involving citizens in the redevelopment choices, in order to highlight
cultural identity. This process, which lasted over a year and is still ongoing, has
highlighted the need for settling the idea before it could take a constructive discussion,
determining the timing and communication as key elements for the success of a
participatory process.

In conclusion, renovation is meant not as a simple protection and preservation of assets and
resources, but as an action based on a general process of architectural, energy, social and
economic revitalization. In the absence of a national specific regulation on energy
upgrading of the built heritage, operational scenarios might require new arrangements with
the current conservative regulations to carry out in partnership with local and regional
authorities. To assess the feasibility of the intervention, it will be necessary to verify the
willingness of owners to participate, with local assembly to discuss the transformation.
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SEGREGAZIONE SPAZIALE NELLE SOCIETA OCCIDENTALI
CONTEMPORANEE

Claudia Chirianni

Sommario

Nel 1969 I’economista Schelling sviluppd un modello di simulazione della segregazione
dove dimostrd come essa potrebbe emergere come fenomeno collettivo di scelte
discriminatorie individuali. Questo modello, e i suoi sviluppi successivi, porta alla luce due
questioni chiave: 1) la segregazione ¢ un fenomeno locale piuttosto che globale; 2) cio che
previene che la segregazione avvenga a grande scala & che essa si manifesta prima ad una
scala piu piccola. Questa tendenza all’auto-segregazione € riconoscibile nelle nostre citta,
sia nella comunita delle popolazioni migranti sia negli abitanti originali, risultando spesso
in questo caso in varie forme di associazionismo residenziale. Si puo quindi affermare che,
entro certi limiti, la segregazione rafforza I’idea della comunita opposta al fenomeno di
disintegrazione sociale che caratterizza grandi centri urbani.

Parole chiave: citta, segregazione, modello Schelling

SPATIAL SEGREGATION IN CONTEMPORARY WESTERN SOCIETY

Abstract

In 1969 the economist Schelling developed a simulation model of segregation where he
proved that this could emerge as a collective phenomenon of discriminatory choices made
by individuals. This model and its subsequent developments brings to light two key issues:
1) segregation is a local phenomenon rather than global; 2) what prevents segregation from
happening on a massive scale is that smaller scale segregation happens first. This tendency
to self-segregation is recognizable in our cities, both in the community of migrant
populations and in the original residents, often resulting in this case in various forms of
residential associationism. We can therefore say that, within certain limits, segregation
reinforces the idea of community opposing to the phenomenon of social disintegration that
characterizes large urban centers.

Keywords: city, segregation, Schelling model
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1. Processi di segregazione

Gli ambienti urbani possono essere interessati da diversi processi di segregazione. Vi é
segregazione in base a sesso, eta, reddito, lingua, colore, gusto, vantaggio comparativo e
accidenti di posizione storica. Alcune forme di segregazione sono organizzate; alcune sono
determinate economicamente; alcune risultano da sistemi di comunicazione specializzati;
ed alcune risultano dall’interazione di scelte individuali discriminanti (Schelling, 1969).
Proprio quest’ultima forma di segregazione fu oggetto di studio del modello di simulazione
realizzato dall’economista Thomas Schelling nel 1969. Secondo Schelling I’interazione
delle scelte individuali, dove concerne la segregazione non organizzata, € un sistema
complesso con risultati collettivi che non hanno alcuna stretta relazione con le intenzioni
individuali (Schelling, 1969). La tesi sostenuta & che la naturale tendenza di ciascun
individuo a vivere con i propri simili porta a divisioni che non esprimono di per sé un atto
di intolleranza ma solo il preferire non essere in “minoranza” rispetto all’ambiente
circostante. In questo senso, la segregazione pud manifestarsi anche quando tutti gli
individui di una comunita preferiscono I’integrazione.

Da interessanti scoperte fatte a partire da questo studio muove il presente lavoro, in cui si
vuole proporre una nuova chiave di lettura del fenomeno della segregazione spaziale dove
questa appare, qualora si manifesti a piccola scala, come un processo capace di favorire la
coesione sociale e il rispetto delle identita culturali, nonché un mezzo per evitare che le
divisioni sociali possano raggiungere dimensioni di vera e propria apartheid.

Si fara riferimento a teorie sviluppate nell’ambito delle scienze sociali, e a fenomeni urbani
come I’immigrazione e le nuove forme di coabitazione, per delineare il profilo di una
possibile nuova forma di societa urbana e di un’architettura capace di accoglierne le
istanze. L’ipotesi avanzata € che tale segregazione a piccola scala possa prevenire una
segregazione a scala maggiore, qualora si riesca a stabilire un dialogo tra le singole
comunita, integrandole a scala urbana.

2. 1l modello Schelling

Il modello Schelling fu realizzato per studiare in prima istanza la segregazione in base al
colore negli Stati Uniti, ma il livello di astrazione del lavoro rende lo stesso aperto a
interpretazioni diverse: l'unico requisito & che la distinzione sia duplice, esaustiva e
riconoscibile (Schelling, 1969). La versione monodimensionale del modello prevede due
popolazioni (rappresentate dai simboli + e 0) distribuite in egual numero e in ordine casuale
lungo una linea (Fig. 1). Ciascun individuo ha facolta di spostarsi se considera la propria
posizione “insoddisfacente”, condizione che si verifica nel momento in cui il vicinato
(rappresentato dai quattro individui alla destra e alla sinistra di quello in esame) presenta un
rapporto percentuale tra individui simili e individui diversi (indice di tolleranza t)
sfavorevole allo stesso. Dopo diverse iterazioni, si raggiunge uno stato di equilibrio (in cui
nessun individuo ha interesse a cambiare posizione), solo quando gli individui dello stesso
tipo si accorpano a formare piu gruppi omogenei. In fig. 1, nella riga in alto € mostrata
I’iterazione a tempo T=0, in cui gli agenti sono distribuiti in modo casuale (gli agenti
segnati con un punto sono quelli non soddisfatti della propria posizione). Nella riga in
basso & mostrata I’ultima iterazione, in cui tutti gli agenti sono soddisfatti del proprio
vicinato e non hanno pit motivo di spostarsi (tra parentesi € indicato il numero di agenti
costituente ciascun gruppo omogeneo). Schelling arriva alla conclusione che, anche per
valori di t minori di 1/2, la segregazione sia sostanzialmente inevitabile (Schelling, 1971).
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Fig. 1 — Modello Schelling
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Fonte: Schelling (1971)

Tuttavia, nel modello originale, non tutto poteva essere provato analiticamente e con
certezza matematica. Recentemente due gruppi di scienziati informatici, tornando a una
versione del modello molto simile a quella di Schelling prima descritta, forniscono alcuni
risultati analitici dimostrabili. I loro risultati includono alcune sorprese. Ad esempio, in
alcuni casi il processo di segregazione € autolimitante: le enclavi monocromatiche smettono
di crescere una volta raggiunta una certa dimensione (Hayes, 2013), cioé molto prima che
le due popolazioni si separino completamente dando vita a una tipica situazione di
apartheid. Il primo gruppo a cui si fa riferimento € quello formato da Christina Brandt della
Stanford University, Nicole Immorlica del the Microsoft New England Research Center,
Gautam Kamath del MIT e Robert Kleinberg della Cornell University, che nel 2012 ha
presentato al Symposium on the Theory of Computing uno studio (Brandt et al., 2012) che
per la prima volta fornisce un’analisi rigorosa del modello Schelling nella sua versione
monodimensionale. Lo studio prova che la segregazione ¢ un fenomeno locale piuttosto che
globale, & conseguenza cioé dei meccanismi secondo cui ciascun individuo si rapporta al
proprio intorno e non all'insieme della popolazione: le dinamiche locali del modello di
Schelling non inducono una segregazione globale in proporzione alle dimensioni della
societa ma inducono solo un piccolo grado di segregazione locale. Cid non contraddice gli
studi empirici, che sono spesso eseguiti su piccole popolazioni locali, ma indica che i
risultati nelle comunita piu piccole non si generalizzano necessariamente per popolazioni
pit grandi. | nostri risultati sono in accordo con studi empirici della segregazione
residenziale di grandi popolazioni (Brandt et al., 2012).

Il secondo gruppo, formato da George Barmpalias della Chinese Academy of Sciences e
Richard Elwes e Andy Lewis-Pye della University of Leeds in Inghilterra, arriva a
constatare che situazioni in cui un incrementato livello di intolleranza nei confronti degli
agenti di tipo opposto che costituiscono il vicinato portano quasi certamente ad una minore
segregazione (Barmpalias et al., 2014). In fig. 2 possiamo vedere come il modello arriva a
questo risultato apparentemente contro-intuitivo: nel grafico in alto a sinistra t = 0.3; in
quello in alto a destra t = 0.38; in basso a sinistra t = 0.5; in basso a destra t = 0.7.
Paradossalmente ad una maggiore intolleranza (t = 0.5 > 0.38) corrisponde una minore
segregazione. Kleinberg offre un’interessante interpretazione di questo risultato: (per t=1/2)
Cio che previene che la segregazione avvenga a grande scala & che essa avvenga prima ad
una scala piu piccola (Hayes, 2013). La assoluta astrattezza del modello Schelling e delle
sue successive elaborazioni impedisce che questo rappresenti nella sua interezza il
fenomeno della segregazione, che non risulta semplicemente dalle preferenze espresse dagli
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individui circa la composizione del loro vicinato. Importanti processi alla base delle
separazioni sociali sono omessi, tra cui quelli derivanti da azioni organizzate, quelli indotti
economicamente o da sistemi di comunicazione. Inoltre, la segregazione non &
generalmente un processo simmetrico, in cui due gruppi decidono di vivere separati, ma
piuttosto & un meccanismo mediante il quale un gruppo esclude I’altro (Hayes, 2013).

Fig. 2 — Modello Barmpalias , Elwes, Lewis-Pye
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Fonte: Barmpalias et al. (2014)

Nonostante cio, il modello ha dimostrato la sua efficacia vincendo la sfida del confronto
con il dato reale: Markus M. Mdbius di Microsoft Research e Tanya S. Rosenblat della
lowa State University hanno cercato di testare il modello con i dati del mondo reale.
Lavorando con i documenti del censimento per Chicago, hanno trovato prove a sostegno
dell'ipotesi che le interazioni locali hanno I’influenza piu forte sulle preferenze razziali,
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come nel modello Schelling; il raggio effettivo quando le persone scelgono una zona pud
essere piccolo come 150 metri (Hayes, 2013).

A fronte di quanto detto finora, possiamo verosimilmente concludere dungue che se ciascun
individuo pud vivere in un ambiente percepito come familiare non si alimentera un
sentimento di disagio che potrebbe portare a divisioni piu estese e drastiche.

3. Identita sociale

E possibile riconoscere una sostanziale convergenza tra il modello di comportamento
illustrato da Schelling e la Teoria dell’Identita sociale, sviluppata da Tajfel e Turner (1979;
1986) a partire dagli anni ‘70, che vede il gruppo come luogo di origine dell’identita
sociale: I'uomo & spontaneamente portato a costituire gruppi in cui identificarsi,
distinguendo quello di appartenenza (ingroup) da quelli di non-appartenenza (outgroup).
L’appartenenza a diversi gruppi costituisce la base psicologica per la definizione della
propria identita sociale. Tale identita non & tuttavia univocamente determinata, ma bensi
costituita da una gerarchia di appartenenze multiple. Il rapporto tra singolo individuo e
comunita, e quindi tra individuo e gruppi di appartenenza o di non-appartenenza, &
evidentemente in larga parte determinato dai rapporti spaziali tra persone (vale a dire dalla
contiguita 0 non contiguita spaziale tra di esse). In questo senso la distinzione operata da
Bill Hillier tra comunita spaziali e trans-spaziali offre un’efficace interpretazione dei
processi socio-psicologici che definiscono i legami sociali alle diverse scale: ogni individuo
appartiene a molti tipi, o “trasformazioni” di comunita. Come minimo, ogni individuo
apparterra ad almeno un gruppo “spazialmente” definito (un gruppo familiare, un villaggio
0 un’universita sono tutte istanze di cid, essendo definiti in termini di continuita spaziale di
un qualche dominio e prossimita spaziale quotidiana dei membri) e almeno un gruppo
definito “trans-spazialmente”, come un clan, un mestiere, o una disciplina accademica.
Queste le chiamo “trans-spaziali” perché collegano persone di “analoghe categorie o
generi”, indipendentemente dalla collocazione spaziale. Esse “superano” la separazione
spaziale, ed integrano concettualmente individui che sono spazialmente separati.

Gli individui non sono solo membri di molte “trasformazioni di comunita”, ma queste
trasformazioni coesistono tutte nello stesso dominio spaziale, anche se ogni trasformazione
della comunita “si svolge nello spazio in modo diverso”, spesso secondo principi spaziali
che contraddicono quelli di un‘altra trasformazione.

La citta € I’archetipo di tale dominio spaziale. Ogni individuo urbano vive la sua vita in vari
tipi di membership, utilizzando diversi principi spaziali per ciascuna. Come questi diversi
principi spaziali si dispiegano in relazione reciproca “definisce la citta come artefatto socio-
spaziale” (Hillier, 1989). Hillier definisce “comunita trans-spaziale”, sostenendo un
parallelo tra questa e i concetti di “solidarieta meccanica” e “