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Condizioni della domanda:


Tipologia segmenti e mercati generatori flussi turistici


dimensioni del mercato


modello di crescita della domanda


internazionalizzazione della domanda


interrelazioni fra condizioni della domanda





Fattori e risorse di supporto:


Banche e servizi finanziari


Servizi pubblici


Servizi sanitari


Scuole e attività di formazione specifiche per il turismo


Associazioni culturali


Accessibilità economica, sociale e politica





Risorse e fattori della produzione:


Geomorfologia della località


Cultura


Storia


Relazioni sociali


Consuetudini locali


Cultura dell’accoglienza


Attività specifiche


Eventi


Strutture turistiche


Infrastrutture





Determinanti qualificanti:


localizzazione


sicurezza


costi complessivi





Destination Management Organization:


marketing della destinazione


Organizzazione e controllo qualità


Sistema informativo – Osservatorio locale


Monitoraggio ambientale








Fonte: elaborazione personale da Crouch e Ritchie, 1999.





Figura n. 1 Gli elementi della competitività della destination





DESTINATION  MANAGER





Fonte: elaborazione personale da Rispoli-Tamma, 1995, Pencarelli, 2003.





Figura n. 2  Configurazione di destinazione costellazione.
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Fattori di attrazione, localizzazione, sicurezza, sistema dei costi.
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